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Abstract 
Objective: The major challenge faced by novice teachers is their inability to 

maintain classroom control, and the most common request from teachers for 
more help is related to classroom management. The main objective of the present 
study was to develop a conceptual model of effective classroom management 
using the metasynthesis method for elementary schools. Method: This study was 
conducted with a qualitative approach and using the metasynthesis method. The 
research population included all studies and research reports, including Persian 
and English articles and theses, related to the field of effective classroom 
management. For sampling, 140 articles were selected using relevant keywords 
and through reputable scientific databases and a review of research findings from 
1970 to 2023. Sampling initially began with the study of 350 studies. In the first 
stage, after reviewing the titles of the studies, 97 studies that were unrelated to 
the present study were eliminated, leaving 253 studies. In the second stage, the 
abstracts of the studies were reviewed and 73 studies unrelated to the present 
study were excluded, leaving 183 studies. Then, in the last stage, after reviewing 
the content, 43 studies unrelated to the present study were excluded, and finally 
140 study units were selected and reviewed. To gain credibility, all initial 
codings and categories were sent to experts who were faculty members of the 
University of Tehran, and their confirming and supplementary comments were 
used in all stages of the work to implement, code, and compile the conceptual 
model. Strauss and Corbin's (2016) 3-stage coding was used for qualitative 
analysis of the data of the present study. Findings: Based on the findings 
obtained in this study, a conceptual model of classroom management in 
elementary schools was drawn based on effective principles and strategies. The 
results showed that the model includes 4 categories of effective management 
principles and 2 categories of effective management strategies: Effective 
principles include: personal development (self-efficacy, self-monitoring, self-
control, communication skills, self-confidence, self-management, independent 
decision-making); meeting psychological needs (ability in human relations, 
independence, capabilities and competencies); individual and collective rights 
(commitment, respect for individual and others' rights); promoting academic 
success (encouragement, academic growth and success, equal educational 
opportunity, feeling of attachment); and effective management strategies were 
classified as (creating a supportive atmosphere, stress management, delegating 
classroom management, recognizing students and paying attention to them, 
tendency to participate in learning, designing to achieve success, teaching 
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practical skills, setting goals, voting and choosing); and reinforcement 
strategies (motivation, discussion and debate, knowledge-enhancing class 
meeting, behavior assessment, participatory decision-making). Conclusion: 
Based on the findings, it can be concluded that by strengthening teachers' 
effective classroom management strategies, students' growth and success are 
provided. By applying the results of this study, a better understanding of the 
principles of effective classroom management in schools can be achieved and 
ultimately help students' development and progress. 
 
Keywords: Metasynthesis method, Classroom management model, Elementary 
school 
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  38اثربخش به روش فراترکیبکلاس  تیریمد تدوین مدل مفهومی

  1جیلیثریا قوره
 s.ghorehjili@gmail.com .رس مدعو دانشگاهدکتري مدیریت آموزشی دانشگاه تهران، مد. 1

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
38. Meta-synthesis 

  چکیده
اي حفظ کنترل کار با آن مواجه هســتند، ناتوانی آنها براي که معلمان تازهچالش عمده: زمینه و هدف

ــت و رایج ــتر با مدیریت کلاس درس ارتباط کلاس درس اس ــت معلمان براي کمک بیش ترین درخواس
صل .دارد ضر  یهدف ا  يکلاس اثربخش به روش فراترکیب برا تیریمد یمدل مفهوم تدوینپژوهش حا

تدا با رو نیا ش:روبود.  ییمدارس اب جام گرفت. جا یفیک يکردیپژوهش   ۀمعو به روش فراترکیب ان
 یسینگلاو  یفارس هاينامهانیاعم از مقالات و پا یپژوهش هايمطالعات و گزارش یپژوهش شامل تمام

با حوز نه ياثربخش در کلاس درس بود. برا تیریمد ةمرتبط  فاده 140 ،يرگینمو ـــت با اس له  قا از  م
تا  م. 1970  يهاپژوهش در سال هايافتهیمعتبر و مرور  یعلم هايگاهیپا قیمرتبط و از طر هايژهدوایکل

ـــدم.  2023 ـــد و در مرحلۀ اول 350گیري در ابتدا با مطالعۀ و نمونه انتخاب ش پس از  پژوهش آغاز ش
سی عناوین مطالعات،  شدند و  97برر ضر بود، حذف  باقی  مطالعه 253مطالعه که نامرتبط با پژوهش حا

ــی قرار گرفت و  ــر  مطالعۀ نامرتبط با پژوهش 73ماند. در مرحلۀ دوم چکیدة مطالعات مورد بررس حاض
شدند و  سی محتوا،  183حذف  سپس در مرحلۀ آخر بعد از برر مرتبط با مطالعۀ نا 43مطالعه باقی ماند؛ 

شدند و درنهایت  ضر حذف  ش 140پژوهش حا سی  سب قابلیت. دواحد مطالعاتی انتخاب و برر  براي ک
ســال و از ها و طبقات اولیه به خبرگان (اعضــاي هیئت علمی دانشــگاه تهران) اراعتبار، کلیۀ کدگذاري

ل مفهومی سـازي، کدگذاري و تدوین مدنظرات تأییدي و تکمیلی آنها در کلیۀ مراحل کار در جهت پیاده
اي مرحله 3کدگذاري  ژوهش حاضــر ازهاي پوتحلیل کیفی دادهاســتفاده شــد و درنهایت، براي تجزیه

ــتراوس و کوربین ( ــد.1395اش ــتفاده ش ــتبه هايافتهیبنابر  :هاافتهی ) اس  یدلم ،شپژوه نیآمده در ادس
صول و راهبردها ییکلاس در مدارس ابتدا تیریاز مد یمفهوم ساس ا س ییبرا  ایج. نتشد میاثربخش تر

صول ا ؛اثربخش است تیریراهبرد مد ۀدست 2خش و اثرب تیریاصول مد ۀدست 4نشان داد که مدل شامل 
سع شامل تو شي فرد ۀاثربخش   ،يخودباور ،یمهارت ارتباط ،داريشتنیخو ،یخودنظارت ،ی(خوداثربخ

صم ،یتیریخودمد ستقلانه)؛ تأم يریگمیت سان ي(توانمند یشناختروان يازهاین نیم شتن  ،یدر روابط ان دا
ـــتقلال، قابل ـــا هاتیاس ـــتگیو ش  و ياحترام به حقوق فرد ،يری(تعهدپذ یو جمع يقوق فرد)؛ حهایس

ص تیموفق ي)؛ ارتقاگرانید شو یلیتح شد و موفق ق،ی(ت ص تیر صتف ،یلیتح ش ر ساس ،یبرابر آموز  اح
ــتگدل ــترس، تفو تیریمد ،یتیجوّ حما جادیاثربخش (ا تیریمد ي) و راهبردهایبس ر امو ياجرا ضیاس

ـــناخت دانش ـــارکت در  شگرای ها،آن به توجه و آموزانکلاس، ش ـــت یطراح ،يریادگیبه مش   ه ب یابیدس
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هارت ت،یموفق هداف، حق رأ نییتع ،يکاربرد هايآموزش م خ يا هاابو انت به راهبرد  یتیتقو ي) 
 بندي) طبقهیمشارکت يرگیمیسنجش رفتار، تصم ،ییافزادانش یکلاس ۀمباحثه و مناظره، جلس زش،ی(انگ

ــد ــاس یافته گیري:نتیجه .ش توان نتیجه گرفت با تقویت راهبردهاي اثربخش مدیریت کلاس ها میبراس
ـــد و موفقیت دانش توان به فهم کارگیري نتایج این مطالعه میگردد. با بهآموزان فراهم میمعلمان، رش

ــعه و پیشــرفت  بهتري از اصــول مدیریت کلاس اثربخش در مدارس دســت یافت و درنهایت، به توس
 آموزان کمک کرد.  دانش

  

 .دورة ابتدایی کلاس، تیریمددل روش فراترکیب، م :يدیکل گانواژ
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  مقدمه
هاي آمادگی معلمان مربوط به آمادگی در مدیریت کلاس درس ترین مؤلفهیکی از مهم

ست که کیفیت آموزش را  ضروریات تدریس ا ست؛ چراکه مدیریت کلاس درس یکی از  ا
کنند که مدیریت ؛ اما معلمان مدرسه تأیید می)Bulut & Topdemir, 2018( کندتعیین می

ـــت که در آن کمترین آمادگی را دارند کلاس درس یکی از حوزه  & Schafer(هایی اس

Barker, 2018(آموزان توسط عنوان کنترل رفتار دانش. بعضی از افراد مدیریت کلاس را به
ـــبت به دانشمعلم و برخی آن را مدیریت محیط کلا آموزان و س درس، تربیت و بینش نس

هاي ریزي و اجراي فعالیت. برنامه)Page & Jones, 2018( گیرندمی نحوة یادگیري درنظر
تواند به عنوان کلاس درس، مدیریت رفتار، مدیریت فضـــاي فیزیکی و مواد آموزشـــی می

عاد مدیریت کلاس درنظر ـــود اب ته ش . در مدیریت )Karakaya & Tufan, 2018( گرف
سته و مدیریت زمان بسیار  کلاس درس ارتباطات، انگیزه، محیط فیزیکی، کنترل رفتار ناخوا

گیرد، تعیین قوانین کلاســی و ایجاد مهم هســتند. ایجاد محیطی که در آن تدریس صــورت 
دهد ترین اهداف مدیریت کلاس درس را تشــکیل مییک محیط ارتباطی مؤثر، اســاســی

)Kubat & Dedebal, 2018( .  
ـــی به مجموعۀ مهارت ـــیدن به محیط آموزش هایی که معلمان براي ادارة کلاس و رس

ـــازنده و اثربخش به آنها نیازمندند، مدیریت کلاس می . )Lewis, 2008(گویند جذاب، س
ـــتراتژيبراین ـــاس، کاربرد اس ـــتهاس ترین هاي اثربخش در مدیریت کلاس، یکی از برجس

شناسان تربیتی نیز بر این باورند . روان)Marzano, 2003( هاي مدارس موفق استویژگی
مدیریت مؤثر کلاس درس می ـــتکه  ند فرص هد توا یادگیري فراگیران را افزایش د هاي 

)Klassen & Chiu, 2010( ضعیف معلمان در کلاس درس پیامدهایی همچون . مدیریت 
یادگیري فراگیران، اختلال در آموزش مع ند  فه در فرای جاد وق مان ای فت ز هدرر مان،  ل

آموزان و از بین رفتن حس آموزان، اضــطراب داشــتن دانشیادگیري، تضــعیف انگیزة دانش
    . )Porter, 2020( آموزان را به دنبال دارداعتماد و مشارکت بین معلم و دانش
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شاخص مهمی در کار معلمان، فرایند پیچیدهمدیریت کلاس به ست که از آن عنوان  اي ا
شود و نبود مدیریت کلاس، جریان آموزش و تدریس معلمان نر معلمی نیز یاد میعنوان هبه

ـــفتگی و بیرا تحت تأثیر قرار می یامد این فقدان، ایجاد آش نظمی در کلاس درس دهد. پ
ضی، (میرعرباسـت  . این مسـئله از نگاه پژوهشـگران دور )1398شمامی و گرایلی، عزیزير

شا ضوع ا ست و به این مو ست که معلمان بیش از نیمی از زمان کلاس را نمانده ا شده ا ره 
ـــباطی و مدیریت کلاس می ـــائل انض ـــرف حل مس کنند کنند؛ همچنین آنها اظهار میص

ـــبی براي تدریس و هایی که در آنها مدیریت ضـــعیف اعمال میکلاس ـــود، مکان مناس ش
  . )1398(غیاثوندیان و دیگران، یادگیري نیستند 

ب کلاس درس لازمۀ آموزش اثربخش و یادگیري مطلوب است که مدیریت خو آنجا از
اي پیچیده و چندبعدي است، کسب شایستگی لازم در این زمینه، یکی حال، وظیفهو درعین
ـــت؛ بهاز دغدغه ـــلی معلمان اس که هم معلمان مبتدي و هم باتجربه اذعان  طوريهاي اص

کلاس، تا زمانی که نتوانند کلاس دارند که با وجود صرف زمان زیادي براي سازماندهی می
به ند، نمیخود را  مدیریت کن ـــتی  یاددهیدرس ند  به فرای ند توجه و تمرکز خود را  ـ  توان

اي ؛ بنابراین تســلط یافتن بر شــیوه)Lopes & Oliveira, 2017( یادگیري معطوف نمایند
ردازان و پاثربخش در مدیریت کلاس یکی از نیازهاي ضروري حرفۀ معلمی است که نظریه

اند الگوهاي اثربخش اند و ســعی کردهخوبی اهمیت آن را دریافتهپژوهشــگران این حوزه به
  هاي پژوهشی معرفی کنند.هاي علمی و یافتهمتعددي مبتنی بر نظریه

شکار میاهمّ شتر آ شود که یت مدیریت کلاس و نقش آن در تدریس اثربخش، زمانی بی
شاهده می سان و معلمان م سازماندهی و مدیریت گردد مدر صرف  مبتدي، انرژي زیادي را 

آموزان در کلاس درس، نیاز هاي دانشانضـــباطینمایند. معلمان براي مقابله با بیکلاس می
شی مطلوبی در کلاس بپردازند؛ پس  ستفاده از آن به ایجاد محیط آموز به اقتدار دارند تا با ا

سبک رهبري آموزان، ایجدر این میان برخورد معلم با دانش ستفاده از  ضباط و ا اد نظم و ان
ناســــب اهمّ عه یت ویژهم اي دارد. برقراري نظم و کنترل کلاس درس موفق، از مجمو

ست؛ بنابراین آگاهی از مفهوم مدیریت کلاس راهکار بروننگرانی رفت از این هاي معلمان ا
شیوهنگرانی ست که کدام یک از  سی مطرح ا سا سش ا ست. حال این پر مدیریت  هايها
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ــعۀ دانش ــد و توس ــد ویژه دانشآموزان بهکلاس، رش ــاس رش آموزان ابتدایی که دورة حس
  دهد. کنند، هدف قرار میجانبه را طی میهمه

سایی راهبردهاي اثربخش در مدیریت کلاکنون پژوهشتا شنا س هاي متعددي در زمینۀ 
ـــت که برخی از این پژوهش ـــنجش اثدرس انجام گرفته اس ـــی و هدف ها معیار س ربخش

سعۀ تعقل دانش شد و تو سی را رفع نیاز ر  ,Winkler(اند آموز در نظر گرفتهاقدامات کلا

مدیریت کلاس متنوع)2017 نابراین راهبردهاي اثربخش در  ها در ؛ ب تایج آن ند و ترکیب ن ا
ـــایی الگوهاي اثربخش و تمیز اصـــول و  ـــناس ـــتاي طراحی مدل مفهومی مبتنی بر ش راس

  آموز، یک هدف پژوهشی ضروري است. یتی متمرکز بر رشد دانشراهبردهاي مدیر
عۀ مروري در طال ـــی اخیر، چند م یات پژوهش ته در ادب یاف نۀ ترکیب  هاي الگوهاي زمی

شم می خورد؛ ازجمله فراتحلیل فریبرگ، هازینس و اثربخش در مدیریت کلاس درس به چ
) کــه معیــارهــاي 2017( و دیگران 41) و هیکی2021و دیگران ( 40)، چن2009( 39تمپلتون

اند، ولی بر رشـد هاي پژوهشــی را مورد توجه قرار دادهمتعددي در ارزیابی اثربخشــی یافته
 5) مقیاســی براســاس 1400هاي داخلی نیز، مقتدایی (اند. در پژوهشکودك متمرکز نبوده

ـــت که  تدایی طراحی کرده اس ـــنجش مدیریت کلاس تحولی در مدارس اب فه براي س مؤل
گشا باشد؛ اما همچنان به مطالعاتی نیاز است که مدلی د در ارزیابی وضع موجود راهتوانمی

ـــجم از یافته ـــی در حوزة مدیریت اثربخش مبتنی بر مقولهمنس ـــدي هاي پژوهش هاي رش
صول و راهبردهاي مدیریت  سایی ا شنا یادگیرندگان معرفی کنند. تاکنون تحقیقی در زمینۀ 

اساس، مسئلۀ اصلی پژوهش  این ر انجام نشده است. براثربخش در خارج و یا داخل کشو
حاضـر شـناسـایی آن دسـته از اصـول و راهبردهاي مدیریت کلاس درس اسـت که هدف 

شناختی، هیجانی و اجتماعی کودك قرار داده شد  اند و اقدامات معلم و معیار اثربخشی را ر
ید کردهپژوهش تأی ـــی را  ند و همچنین ارهاي تجربی این اثربخش مدل مفهومی ا یک  ئۀ  ا

  نظر است.  منسجم براي دورة ابتدایی مدّ
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Freiberg, Huzinec & Templeton 
2. Chen 
41. Hickey 
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  تحقیق روش
ستفاده از روش فراترکیب یا فراتحلیل ان ست که با ا شده این مطالعه از نوع کیفی ا جام 

س اســت. اســتفاده از روش فراترکیب براي شــناســایی عوامل کلیدي مرتبط با مدیریت کلا
ســازي چندین لیل، فراترکیب براي یکپارچهاثربخش بدین صــورت اســت که مشــابه فراتح

ستفاده میمنظور ایجاد یافته مطالعه به سیري ا شتر مقالات شود. ازآنجاکه بیهاي جامع و تف
ستند، از روش فراترکیب در به  زمینۀ عوامل کلیدي مدیریت کلاس اثربخش کیفی و کمی ه

ــب براي به ــی مناس ــتعنوان روش ــوع بر پایۀ ترجمۀ آوردن ترکیب جامعی از این مودس ض
ي اي از تفســیرهاهاي کمی و کیفی محدود اســتفاده شــده اســت. فراترکیب عصــارهمطالعه
خب هاي اصــلی مطالعات منتســازي تفســیر یافتههاي مشــابه نیســت؛ بلکه یکپارچهمطالعه

ــت و حاکی از فهممنظور ایجاد یافتهبه ــیري اس ــگر در این  هاي جامع و تفس عمیق پژوهش
ــت؛ ــۀ جامعی از یافته زمینه اس ــیري از یافیعنی به جاي ارائۀ خلاص ها را تهها، ترکیب تفس

میقی واقع فراترکیب مســتلزم این اســت که پژوهشــگر بازنگري دقیق و ع کند. درایجاد می
  . )1396(کمالی،  هاي مرتبط را ترکیب کندهاي پژوهشانجام دهد و یافته
ــلی انتخاب 1988( 42نوبلت و هیر ــه فاز اص ها و ارائۀ تلفیق را مطالعات، ترکیب یافته) س

سکی براي فراترکیب معرفی کرده ساندلو سو و  شی هفت2006( 43و بارو گامی را براي ) رو
ـــته منظور تحقق هدف مقاله محققان پژوهشاند. بهاجراي فراترکیب معرفی کرده هاي گذش

ر داده و در این راه در حوزة مدیریت کلاس اثربخش را در ایران و جهان مورد کنکاش قرا
ستفاده نمودهمرحلهاز روش هفت سکی ا ساندلو سو و  صۀ این مراحل در اي بارو اند که خلا
سازي روش مشخص شده است. براساس این نمودار، مراحل مبسوط پیاده 1نمودار شمارة 

  باشد: فراترکیب به شرح زیر می
  
  
  
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Noblit & Hare 
2. Barroso & Sandelowsk 
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  سازي روش فراترکیب: مراحل مبسوط پیاده1نمودار شمارة 

  
سؤال پژوهش از مؤلفه ست. براي تنظیم  سؤال تحقیق ا هاي مختلفی مرحلۀ اول تنظیم 
شــود. در این مانند جامعۀ مورد مطالعه، چه چیزي، چه موقع و چگونگی روش اســتفاده می

سؤال مورد کنکاش قر هاي مدیریت کلاس اثربخش ار گرفت که ابعاد و مؤلفهپژوهش، این 
  ها به چه صورت است.کدامند و الگوي این ابعاد و مؤلفه

شکل نظام ستجوي مرحلۀ دوم مروري بر ادبیات به  ست. در این مرحله، محقق ج مند ا
ـــده در ژورنالنظام ـــرش کند و واژگان هاي مختلف متمرکز میمند خود را بر مقالات منتش

شـده، در مرحلۀ گویی به سـؤال مطرحمنظور پاسـخکند. حال بهمرتبط را انتخاب می کلیدي
ـــتفاده از کلیدواژه هاي مدیریت اثربخش کلاس درس، اول اجراي فراترکیب، محقق با اس

اهداف مدیریت کلاس، اصـــول مدیریت کلاس، راهبردهاي عملی در مدیریت کلاس و ... 
و  Proquest ،Science Direct ،Emerald ،Eric ،Web of science هايدر پایگاه

SID صی ص مقالات  Google scholar و نورمگز، مگیران؛ ایرانداك، همچنین پایگاه تخ
  است.  را بررسی کرده 2023تا جولاي  1982هاي مرتبط منتشرشده بین سال

 تنظیم سؤال پژوهش

 مندمروري بر ادبیات به شکل نظام

 کنترل کیفیت

 کیفیها وتحلیل و ترکیب یافتهتجزیه

 جستجو و انتخاب متون مناسب

 استخراج اطلاعات متون

 هایافته ۀارائ
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ست. در این گام، محققان در هر بازبینی  سب ا ستجو و انتخاب متون منا سوم ج مرحلۀ 
قالهعدادي از مقالات را رد میت ند که این م ـــی قرار کن ند فراترکیب مورد بررس ها در فرای

شمارة نمی صه در نمودار  صورت خلا ضر، فرایند بازبینی به  آورده  2گیرند. در پژوهش حا
  شده است. 

  
  
  
  
  
  
  

  : فرایند بازبینی2نمودار شمارة 
  

ـــر هاي ممجموع، با توجه به کلیدواژه در مطالعه انتخاب و  350رتبط با پژوهش حاض
مطالعه  97مورد بررســی اولیه قرار گرفت. در مرحلۀ اول پس از بررســی عناوین مطالعات، 

مطالعه باقی ماند. در مرحلۀ دوم  253که نامرتبط با پژوهش حاضـــر بود، حذف شـــدند و 
ــی قرار گرفت و  ــر حذف مطالعه نامرتبط با پژوه 73چکیدة مطالعات مورد بررس ش حاض

مطالعۀ  43مطالعه باقی ماند. ســـپس در مرحلۀ آخر بعد از بررســـی محتوا،  183شـــدند و 
شدند و در نهایت  ضر حذف  سی  140نامرتبط با پژوهش حا واحد مطالعاتی انتخاب و برر

هاي مقوله -1شــد. ملاك ورود این مطالعات به نمونۀ پژوهش عبارت بود از این موارد که 
عنوان ملاك اثربخشی راهبردها یا م از رشد شناختی، هیجانی، اجتماعی بهرشدي کودکان اع

هاي فارسی یا انگلیسی منتشر شده به زبان -2هاي مدیریت کلاسی تعیین شده باشند. برنامه
زمان انتشار آنها در بازة  -4نامه و یا رسالۀ تحصیلی باشند. در قالب مقاله یا پایان -3باشند 

شد 53 شند. در مجله یا پایگاه -5. سال اخیر با شده با شر  فرایند  -6هاي علمی معتبر منت
شد.  شده با صحیح بیان  ضح و  متن  -7پژوهش (متغیرها یا مفاهیم، روش، ابزار، نمونه) وا

با درنظرگرفتن معیارهاي مختلفی نظیر عنوان، قالب  -8کامل گزارش قابل دســتیابی باشــد. 

مطالعات مرتبط با 
 350ها: کلیدواژه

هاي حذف پژوهش
 97نامرتبط: 

هاي پژوهش ةچکید
 253مورد بررسی: 

هاي نامرتبط پژوهشحذف 
 73پس از بررسی چکیده: 

مطالعات مرتبط با 
 183محتوا: 

حذف مطالعات نامرتبط 
 43با محتوا: 

هاي کل پژوهش
  140نهایی:
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ـــتاوردهاي علمی، طرح پژوهش، روش گردآوري مقالات، جامعۀ آماري، نمونۀ آماري ، دس
شده وتحلیل دادهها، زمان انجام پژوهش، تجزیهداده سی و ارزیابی  ها، مجموعه مقالات برر

  اي که کمترین سنخیت را دارد در فرایند تحلیل حذف شود. هر مقاله
ـــتخراج اطلاعات از پژوهش 5و  4هاي گام ـــت.ها و تحلیل و ترکیب یافتهاس در  هاس

شده بهفراترکیب، متن پژوهش شود که دقیقاً همانند متن عنوان داده محسوب میهاي انجام 
؛ بنابراین اجراي پژوهش با روش )1390(ســهرابی و دیگران، مصــاحبه مســتند شــده اســت 

هاي انجام هاي پژوهشفراترکیب، مســـتلزم تحلیل کیفی محتواي مطالعات گذشـــته و یافته
ـــت. یکی از روشگرفته در یک حوزة خا هاي کارآمد تحلیل کیفی، تحلیل محتوا به ص اس

هاي کیفی شیوة کدگذاري است که به شناخت و کشف چارچوب الگوهاي موجود در داده
ستفاده کرد که . از کدگذاري زمانی می)Hsieh & Shannon, 2005( شودمنجر می توان ا

ــگر داده ــی رویدادها را مورد تجپژوهش ــل از بررس تحلیل قرار دهد. براي  و زیههاي حاص
شتراوس و کوربین (مرحله 3هاي پژوهش حاضر از کدگذاري تحلیل کیفی داده ) 1395اي ا

ها استفاده شد. مرحلۀ اول کدگذاري باز است که مبنی بر آن مفاهیم شناسایی شده و ویژگی
ـــوند؛ کدگذاري محوري فرایند ربطها کشـــف میو ابعاد آنها در داده اي باز یا دهی کدهش

ــطح ویژگیها و پیوند دادن مقولهها به زیرمقولهمقوله ــت و کدگذاري ها در س ها و ابعاد اس
  هاست.سازي و بهبود مقولهانتخابی نیز فرایند یکپارچه

کنترل کیفیت است. براي کنترل کیفیت حاصل از این تحلیل کیفی با درنظرگرفتن  6گام 
پذیري بررسی و گزارش شد؛ ي، تأییدپذیري و اطمینانپذیرمعیارهاي اعتبارپذیري، انتقال

قابلیت اعتبار (اعتبارپذیري) مشابه اعتبار درونی در پژوهش کمی است و به واقعی بودن 
ها بودن یافتهدیگر، درجۀ اعتماد به واقعیعبارتهاي پژوهش اشاره دارد؛ بهها و یافتهتوصیف

شود، است. براي کسب ژوهش در آن انجام میاي که پکنندگان پژوهش و زمینهبراي شرکت
 ,Andreas(قابلیت اعتبار در این پژوهش، تلاش شد تا از روش خودبازبینی پژوهشگر 

ها و طبقات اولیه به خبرگان که از استفاده شود؛ همچنین متن کامل کلیۀ کدگذاري )2003
از نظرات تأییدي و استادان و اعضاي هیئت علمی دانشگاه تهران بودند، ارسال گردید و 

سازي، کدگذاري و طراحی مدل مفهومی تکمیلی آنها در کلیۀ مراحل کار در جهت پیاده
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استفاده شد. محقق کدها را در اختیار استادان قرار داد و از آنها خواست که درمورد کدگذاري 
قرار ها و کدها نظر بدهند و نظرات آنها در پژوهش مورد استفاده و درستی انتخاب مقوله

  گرفت.  
ــمار میقابلیت انتقال (انتقال رود، به پذیري) که جایگزین اعتبار بیرونی حوزة کمّی به ش

ـــایر حوزه ـــت. جهت افزایش انتقالها و زمینهمعناي قابلیت تعمیم نتایج به س پذیري هاس
ـــیۀ آندریاس ( ـــتر، نحوة انتخاب و 2003پژوهش، طبق توص ـــنی از بس ـــیف روش )، توص

و فرایند تحلیل ارائه شده است تا خواننده بتواند  آوري دادهعۀ آماري، جمعهاي جامویژگی
هاي دیگر قضاوت نماید. ضمن اینکه سعی شده ها در موقعیتدر مورد قابلیت کاربرد یافته

  پذیري این پژوهش افزایش یابد. هاي غنی و دقیق، قابلیت انتقالاست با ارائۀ یافته
شابه  سازهقابلیت تأییدپذیري م شش در اعتبار  ست و به معناي کو اي در پژوهش کمّی ا

سیر می شاخص عینیت در پژوهش تف هاي شود. هرچند این مفهوم در پژوهشجهت احراز 
ـــوگیري ـــت، در ها و ارزش داوريکمّی به معناي پرهیز محقق از تأثیر س ها در تحقیق اس

ــتر به معناي قدرت تحلیل و دقت داد ــت هپژوهش کیفی این امر بیش ها و میزان تأیید آنهاس
ند )1385(حریري،  بازبینی فرای یک  ـــر از تکن حاض پذیري پژوهش  ید تأی . براي کنترل 

)Andreas, 2003( هاي خام تا منظور فرایند انجام کار، از بررسـی دادهاسـتفاده شـد. بدین
سیر یافته صحت نحوة اتف شد تا  نجام ها، در اختیار چند تن از همکاران پژوهش قرار داده 

  پژوهش تأیید گردد. 
  گردد.هاي قبل ارائه مینتایج حاصل از مرحله 7در گام 

  هاي پژوهشیافته
سی عنوان،  350از بین  ضر، بعد از طی مراحل برر ضوع پژوهش حا مطالعۀ مرتبط با مو

ـــدند. با توجه به یافته 140چکیده و محتوا،  ـــل از واحد مطالعاتی، انتخاب ش هاي حاص
یل نتجزیه عه در این پژوهش، مقولهوتحل طال فاهیم و گزارهمونۀ مورد م ها در جدول ها، م

صول مدیریت کلاس اثربخش در مدارس ابتدایی آمده یافته 2شمارة  هاي کیفی مربوط به ا
ابتدایی  است. سؤال اول پژوهش عبارت از این است که اصول مدیریت اثربخش در مدارس

ـــت. از تجزیه ـــر،  وتحلیل نمونۀ موردکدام اس کد انتخابی براي  4مطالعه در پژوهش حاض
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 1اصـول مدیریت اثربخش در مدارس ابتدایی اسـتخراج شـده اسـت که در جدول شـمارة 
  بندي شده است. طبقه

  هاي کیفی مربوط به اصول مدیریت کلاس اثربخش در مدارس ابتدایی: یافته1جدول شمارة 

شمارة   گزاره  مفهوم  مقوله
  پژوهش

  توسعۀ فردي

  خوداثربخشی

عث خوداثربخشی آموز باهاي مثبت دانشدریافت-1
  شود.بالا می

ـــی را در دحق اظهارنظر -23 ر کلاس، خوداثربخش
  کند.شاگردان زیاد می

هاي کلامی) ادن بازخوردهاي مثبت (تشــویقد-41
  آموز به خودو منفی دانش

143 ،21 ،23 ،
44 ،57 ،82 ،

83 ،84  

  خودنظارتی

فت -1 یا ظارتی آموزاهاي خوب دانشدر ن، خودن
  دهد.آنها را افزایش می

ودنظارتی آموز به خورزي معلم به دانششـــقع-17
  انجامد.می
ــه آ-23 علیمی ب ـــئلــه و خودت موزش حــل مس

  برد.آموز، خودنظارتی را در آنها بالا میدانش

143 ،34 ،82 ،
83 ،84 ،112 ،

117  

- یشتنخو
  داري

ــحبت-14 ــنیدن ص ــد نشهاي داش آموز باعث رش
  شود.داري میخویشتن

شاگردان در فعالیتش-8 سی رکت کردن  هاي کلا
  شود.داري میموجب رشد خویشتن

آموز موجب اددهی کنترل احساسات به دانشی-14
  شود.داري او میرشد خویشتن

13 ،61 ،75 ،
125  

مهارت 
  ارتباطی

یت م -10 ما جب رشــــد انشعلم از دح آموز مو
  شود.هاي ارتباطی او میمهارت

ــــد ح-21 ــه رش ـــور در کلاس درس منجر ب ض
  شود.آموز میهاي ارتباطی دانشمهارت

ـــوخی با دانش-35 ـــائل آش موز و گفتگو حول مس
باطی  هارت ارت جاد م عث ای با مدرســـه،  خارج از 

  شود.می

135 ،34 ،53 ،
89 ،96 ،115  

  خودباوري

ن براي رســـیدن به اهداف اگرداراهنمایی شـــ-11
  .یادگیري، افزایش سطح خودباوري را به دنبال دارد

ـــحبت-24 ـــنیدن ص آموز، هاي دانشرفها و حش
  خودباوري او را به دنبال دارد.

آموز باعث هاي درونی در دانشزهتوجه به انگی-39
  شود.افزایش خودباوري در آنها می

143 ،98 ،100  
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شمارة   گزاره  مفهوم  مقوله
  پژوهش

  خودمدیریتی

ــ-13 ــــازن ملات س نشدتعــا لم و دا ع م موز، ة  آ
  دهد.آموز را افزایش میخودمدیریتی دانش

هاي کلاســی به بهبود ســیم کار در فعالیتتق-20
  انجامد.آموز میخودمدیریتی دانش

ـــئولیــت ایجــاد حس-26 ــه بهبود مس پــذیري، ب
  کند.آموز کمک میخودمدیریتی دانش

ـــترس بـه دانشیـ-30 آموز، اددهی مـدیریـت اس
  دهد.او افزایش می خودمدیریتی را در

135 ،64 ،82 ،
93 ،120  

گیري تصمیم
  مستقلانه

ـــریعحمــایــت-18 رونـد  هــاي معلم؛ بــاعــث تس
  شود.آموز میگیري در دانشتصمیم

به دانشگ-14 نه  عالا حل وش دادن ف آموز، توان 
  دهد.گیري او را رشد میمسئله و تصمیم

گیري سریع ناظره و بحث و گفتگو به تصمیمم-21
  انجامد.آموز میدانش

135 ،61 ،82 ،
96  

تأمین 
نیازهاي 

  شناختیروان

توانمندي در 
  روابط انسانی

هارت-16 به یادگیري م عاطفی  ماعی و  هاي اجت
آموز تـأمین نیـازهـاي عـاطفی و اجتمـاعی دانش

  انجامد.می
آموز، حس ابطۀ عاطفی قوي بین معلم و دانشر-9

  دهد.آموز را افزایش میعزت نفس دانش
ـــ-20 ـــخص آموز، حس ی دانشاحترام به حریم ش

  دهد.یمنفس افزایش او را اعتمادبه

14 ،21 ،53 ،
63 ،89 ،90 ،

98 ،112 ،
120 ،123 ،

125  

داشتن 
  استقلال

آموز سبب رشد ادن فرصت استقلال به دانشد-15
  شود.نفس او میعزت نفس و اعتمادبه

نشا-4 براي دا تی  ی حمــا موز، حس یجــاد جو  آ
  دهد.را افزایش میاستقلال او 

ــتن حق رأي-23 و انتخاب در کلاس منجر به  داش
  شود.آموزان میاستقلال و خودمختاري دانش

21 ،23 ،44 ،
57 ،69 ،113  

ها و قابلیت
  شایستگی

آموز به ادراك وسعۀ خود باوري مثبت در دانشت-2
  شود.شایستگی منجر می

میمی و حمایتی معلم نسبت صگسترش روابط -10
ـــتگی دانشنشبه دا به بهبود شــــایس آموز آموز 

  انجامد.می
ــــالم معلم و دانشا-13 آموز رتبــاط مثبــت و س

شــایســتگی و احســاس ارزشــمندي آنها را افزایش 
  دهد.می

21 ،23 ،34 ،
44 ،53 ،57 ،
64 ،82 ،89 ،

135 ،93 ،
112 ،115 ،
117 ،120  
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شمارة   گزاره  مفهوم  مقوله
  پژوهش

ـــمیمی معلم و دانشر-13 بت و ص طۀ مث آموز، اب
ـــمندي را در دانش ـــاس ارزش آموزان افزایش احس

  دهد.می
شارک -20 سی به ات در فعالیتم عتماد به هاي کلا

  کند.آموزان کمک مینفس دانش
و انتخاب در کلاس، به اعتماد  داشتن حق رأي-23

  کند.آموزان کمک میبه نفس دانش
نب فراهم کردن ج-17 جا مایتی از  عاطفی و ح وّ 

  معلم با ادراك شایستگی ارتباط دارد.

ق فردي حقو
  و جمعی

  تعهدپذیري

آموز از آثار رفتارش بر دیگران نشآگاه کردن دا-25
  شود.منجر به تعهدپذیري می

هاي عیین و اجراي قانونآموز در تشرکت دانش-11
  شود.کلاسی و مدرسه باعث افزایش تعهدپذیري می

ـــخص کردن انتظــارات و توقعــات براي م-22 ش
  مد.انجاآموز به تعهدپذیري او میدانش

ق رأي، احساس تعهدپذیري را ایجاد فرصت ح-19
  دهد.افزایش می

آموز تعهدپذیري وش دادن همدلانه به دانشگ-14
  کند..را در او زیاد می

گاه-25 به دانشآ تارش بر ی دادن  ثار رف آموز از آ
  شود.دیگران منجر به تعهدپذیري می

135 ،60 ،61 ،
97 ،98 ،115 ،

123  
98 ،123  

احترام به 
وق فردي حق

  و دیگران

ــتر آگاهی از حقو-25 ق فردي منجر به احترام بیش
  شود.به حقوق دیگران می

 آموزانادن حق بیان عقاید به دانشد-14
ــارکت در کارهاي گروهی مثل فعالیتم-18 هاي ش

  اجتماعی و فرهنگی

98  

ارتقاي 
موفقیت 
  تحصیلی

  تشویق

آموز با افزایش هبود روابط عاطفی معلم و دانشب-9
  انگیزة رفتار مطلوب رابطه دارد.

آموز سازي انتظارات رفتاري براي دانشفافش-22
  شود.موجب افزایش انگیزة رفتار خوب در آنها می

عاطفی معلم منجر به افزایش  دریافت حمایت-17
  شود.آموز میانگیزة دانش

به افزایش انگیزه ا-5 تدریس،  یاق در  ـــت براز اش
  انجامد.می

  
13،18،15،120  
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شمارة   گزاره  مفهوم  مقوله
  پژوهش

ـــعــۀ مهــارت-16 اجتمــاعی و عــاطفی  ايهــتوس
آموز منجر بـه افزایش انگیزة رفتـار مطلوب دانش

  شود.اجتماعی می

رشد و 
موفقیت 
  تحصیلی

هاي کلاسی، باعث پیشرفت عالیتفمشارکت در -8
  شود.تحصیلی می

هـاي اجتمـاعی، عـاطفی و یـادگیري مهـارت-16
  شود.اخلاقی باعث پیشرفت تحصیلی می

ـــرفت دانش ومثبت معلم رابطۀ -9و 13 آموز پیش
  کند.تحصیلی را تسهیل می

13 ،14 ،21 ،
53 ،63 ،64 ،
75 ،82 ،89 ،
90 ،93 ،98 ،

112 ،120 ،
123 ،125  

فرصت برابر 
  آموزشی

صت همۀ دانش-22 رابر براي یادگیري و بآموزان فر
  پیشرفت داشته باشند.

ند-12 ـــري مان کیفیت معلم، کیفیت منابع  عناص
  رایط تراکم کلاسی فراهم باشد .یادگیري و ش

ـــد و با آموزان نببین دانش -11 اید تفاوتی قائل ش
  همه به یک شکل باید رفتار کرد.

54 ،57 ،60 ،
97 ،98 ،115  

احساس 
  دلبستگی

یدار بین معلم و دانشپ-31 پا ند عمیق و  آموز یو
  دهد.احساس دلبستگی را افزایش می

ان منجر به آموزادن آرامش و امنیت به دانشد-19
  شود.افزایش احساس دلبستگی می

  آموزان و نه شخصیت آنهاه تلاش دانشتوجه ب-26

135،34 ،53 ،
89 ،115  

  

پرسش دوم پژوهش این است که راهبردهاي مدیریت اثربخش در مدارس ابتدایی کدام 
ست. نتایج حاصل از تحلیل داده ستخراج ا هاي کد انتخابی براي راهبرد 2هاي مطالعاتی به ا

مدیریت اثربخش در مدارس ابتدایی انجامید. یکی راهبردهاي بازدارنده و دیگر راهبردهاي 
  بندي شده است. دسته 3تقویتی که در جدول شمارة 

هاي کد محوري است و دومین کد انتخابی حاصل از یافته 9راهبردهاي بازدارنده شامل 
ارس ابتدایی، راهبردهاي تقویتی کیفی مربوط به راهبردهاي مدیریت کلاس اثربخش در مد

  شود. کد محوري می 6است که شامل 
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  هاي راهبردهاي مدیریت اثربخش : تحلیل داده2جدول شمارة 
  شماره  گزاره  مفهوم  مقوله

راهبردهاي 
  بازدارنده

ایجاد جو 
  حمایتی

 آموز؛ همراهنشان دادن حمایت خود با گوش دادن به دانش
تن ك احساسات آنها، احترام گذاشآموزان و درشدن با دانش

؛ آموزان؛ حل تعارضات با احترام و گفتگوبه شخصیت دانش
  آموزان در برابر آزار و اذیت سایر محافظت از دانش

لاس آموزان و حفظ امنیت آنها؛ ایجاد جوّ مطلوب در کدانش
  آموزان به جاي تأکید شگویی به نیازهاي داندرس و پاسخ

ل فشارهاي خشک کلاسی روي گیري و اعمابر سخت
  آموزان.دانش

6 ،61 ،69 ،
75 ،82 ،90 ،

98 ،100 ،
113 ،115 ،
117 ،138  

مدیریت 
  استرس

صحبت کردن با دانش صیص وقت براي  آموزان و گفتگو تخ
اد همراه با احترام؛ جلوگیري از رفتار مخرب در کلاس و ایج

شتن رفتاآرامش در دانش سترس آنها، دا ري آموزان و کاهش ا
ـــادقانه در کلاس، قابل پیش  آموزان؛بینی بودن براي دانشص

آموزان به ســمت تلاش براي مربیگري و پرورش دادن دانش
صحیح؛ و ایجاد این باور در دانش او  آموز که معلمرفتارهاي 

 هاي درسی و غیردرسی به او کمکرا هدایت کرده، در زمینه
  کند.می

47 ،48 ،51 ،
56 ،57 ،82 ،
83 ،89، 93 ،

98 ،115 ،
120 ،135  

تفویض 
به اجراي امور 

  آموزدانش

ـــیم کمک گرفتن از دانش آموز در تدوین قوانین کلاس، تقس
  آموز.وظایف کلاسی و تفویض اجراي امور به دانش

47 ،51 ،69 ،
90 ،115 ،
121 ،123 ،
125 ،134 ،

138  

شناخت 
آموز و دانش

  توجه به او

ند روز، گذراندن وقت با آموز و نام او طی چشــناخت دانش
بهدانش به احلاي درسآموزان لا یت دادن    ســــاسها، اهم
  آموز.دانش

57 ،63 ،82 ،
90 ،98 ،
114 ،123 ،

125  
گرایش به 

مشارکت در 
  یادگیري

یت عال ماده کردن ف جامهاي جذاب، ترغیب دانشآ به ان  آموز 
سی با روشفعالیت شویق دانشهاي در آموزان هاي نوین و ت

  نظور انجام تکالیف درسی.به م

60 ،88 ،98 ،
123  
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  شماره  گزاره  مفهوم  مقوله
طراحی 

دستیابی به 
  موفقیت

مۀ دانش یت ه نه براي موفق آموزان، طراحی فراهم کردن زمی
سهیل فعالیت ساس کارآیی و علایق افراد، ت  وها تکالیف بر ا

  تکالیف و ارزیابی پیشرفت تحصیلی.
98  

آموزش 
هاي مهارت

  کاربردي

هــاي آموزان، آموزش مهــارتآموزش کنجکــاوي بــه دانش
ـــئلــه و  زنــدگی و اجتمــاعی، آموزش مهــارت حــل مس

  گیري.تصمیم

123 ،4 ،83 ،
97 ،127  

  تعیین اهداف
صور تعیین انتظارات و چشم ساخت ت ضح،  انداز روشن و وا

 وریزي از آینده و رســیدن به نتیجۀ مطلوب و همچنین برنامه
  تعهد براي رسیدن به هدف.

82 ،98 ،
115 ،120، 
125 ،138  

حق رأي و 
  انتخاب

ها، فراهم کردن گیريآموز در تصـــمیممشـــارکت دادن دانش
ها و تکالیف فرصت عمل مستقلانه، دادن حق انتخاب فعالیت

آموز و از روي درســی، تعیین قوانین با مشــارکت خود دانش
  علاقۀ شخصی و فردي او.

20 ،21 ،23 ،
56 ،61 ،90 ،
96 ،98 ،135  

راهبردهاي 
  یتیتقو

  انگیزش

ه بهاي شخصیتی و برجسته کردن آنها، توجه توجه به توانایی
مندي جاي نمرات او، تمرکز روي علاقهآموزان بهتلاش دانش

  نآموزاآموز، ارائۀ بازخوردهاي مثبت و منفی به دانشدانش
ید صـــحت عملکرد دانش تأی یل  به دل آموز (بازخورد مثبت 

  ردد.)گودکنترلی مینفس و حس خباعث افزایش اعتمادبه

56 ،83 ،93 ،
98 ،100 ،
116 ،123 ،
4 ،131 ،

135 ،138  

و  مباحثه
  مناظره

با دانش با دیگران وصـــحبت  تأثیر برخورد او   آموز دربارة 
م آموز دربارة بهبود توســعۀ رفتار خود، فراهصــحبت با دانش

فه بین معلم و دانش حث دوطر نۀ ب آموز در کلاس کردن زمی
ــحبتتبراي درك تفاو ــنیدن ص هاي یکدیگر، بحث ها و ش

ان آموزهاي کلاسی که در جریان آن دانشدربارة نظم و قانون
به خوبی توجیه شده حتی در تدوین مقررات و قوانین کلاس 

  کنند.مشارکت می

51 ،97 ،98 ،
119 ،123  

36 ،57 ،90 ،
96 ،97 ،98 ،

127  

جلسۀ کلاسی 
  افزاییدانش

ضایی صمیم بر ایجاد ف براي گفتگوي راحت و گوش دادن  ت
ها، احترام و اعتماد به آموزان، پاسخ به پرسشبه نظرات دانش

  آنها.

96 ،98   ،
135 ،74  
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  شماره  گزاره  مفهوم  مقوله

  سنجش رفتار

سب، برخورد معلم با دانش شکل منا آموزان سنجش رفتار به 
بهبی بهنظم  یه و صـــورت  یب روح بدون تخر قاطع و  جا، 

نانه، در نظدرعین ـــب براي ر گرفتحال مهربا ن جریمۀ متناس
ضباطی، ایجاد و نمایش قاطعیت و درعینبی صمیمت ان حال 

  در ابتداي سال.

44 ،98 ،135  

گیري تصمیم
  مشارکتی

ــازي روشآموزمحور بودن آموزش، اجرا و پیادهدانش هاي س
سازمان دهی محتواي جمعی و گروهی در آموزش، انتخاب و 

جو با شــارکتم آموزســاز و تربیت دانشآموزشــی مشــارکت
ــارکت ــاختارهاي مش ــمیمطراحی س گیري زا و همچنین تص

  مشارکتی در تدوین قوانین کلاسی

10 ،23 ،44 ،
49 ،57 ،96 ،

97 ،98  
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    گیرينتیجهبحث و 
کلاس اثربخش  تیریمد یمدل مفهوم ینعنوان دســتاورد این پژوهش با نام تدوآنچه به

مطرح شده، پاسخ به این پرسش محوري است که  ییمدارس ابتدا يبه روش فراترکیب برا
ــت. درواقع، این پژوهش به دنبال این هاي مدیریت کلاس اثربخش چه مؤلفهمؤلفه هایی اس

را که  هاي یک معلمها و شایستگیهاي شخصیتی، رفتاري، مهارتاست که مجموع ویژگی
اي مؤثر، مدیریت کلاس اثربخش داشته باشد، تبیین کند. درمجموع جامعۀ کوشد به گونهمی

ـــکل  ـــورت گرفته و به ش آماري پژوهش مطالعاتی بودند که در زمینۀ مدیریت کلاس ص
شده دربارة  هاي مطرحجدیدي ارائه شدند. آنچه در این پژوهش در مقایسه با سایر دیدگاه

شده براي معلمان هاي شناساییکند، توجه به مؤلفهت کلاس خودنمایی میهاي مدیریمؤلفه
شد. مؤلفهتوجه به همۀ عوامل می ست: با شرح ا صل -1هاي برآمده از دل مطالعات به این  ا

ــتن ــی، خودنظارتی، خویش ــعۀ فردي با کدهاي محوري خوداثربخش هاي داري، مهارتتوس
ـــمیم ـــتقلانه. ارتباطی، خودباوري، خودمدیریتی و تص ـــل تأمین نیازهاي -2گیري مس اص

ستگی روان شای سانی، خودمختاري و  -3شناختی با کدهاي محوري توانمندي در روابط ان
یت ـــئول هاي محوري مس کد با  ـــمین حقوق فردي و جمعی  پذیري فردي، اصـــل تض

ــئولیت ــیلی با -4پذیري جمعی و احترام به حقوق دیگران مس ــل ارتقاي موفقیت تحص اص
انگیزة تحصـیلی، پیشـرفت تحصـیلی، فرصـت برابر آموزشـی و احسـاس  کدهاي محوري

  بستگی. دل
          اصــل توســعۀ فردي؛ اصــل توســعۀ فردي در مدیریت اثربخش یعنی توجه به رشــد . 1
  باشد: هاي فردي که شامل کدهاي محوري ذیل میآموز از دیدگاه مهارتدانش

توان به هاي پژوهش حاضر بودند، میافتهخوداثربخشی: از مطالعاتی که همسو با ی الف)
هاي مشــارکتی، ) اشــاره کرد که در مطالعات خود به اســتفاده از ســبک1398تحقیق زوار (

صیه کردهوندموکراتیک و قان سیده مدار در مدیریت کلاس درس تو ست  و به این نتیجه ر ا
  شود.موزان میآها موجب افزایش کارآمدي و عزت نفس دانشکه استفاده از این سبک

) که نشــان 1394هاي پژوهش صــراف (هاي پژوهشــی با یافتهب)خودنظارتی: این یافته
ـــت تعامل عاطفی دبیران با دانش ـــد داده اس ـــتانی تأثیر قابل توجهی بر رش آموزان دبیرس



  93                            تدوین مدل مفهومی مدیریت کلاس اثربخش به روش فراترکیب            
  

 

ضر با تحقیقات هاي خودنظارتی دانشمهارت آموزان دارد، همسو بود. از طرفی پژوهش حا
) کــه مــدیریــت کلاس را راهی براي کنترل دقیق 2016( 44گودوین آکین، یلــدرین و

  اند، همسو است. کنند، بلکه معانی کاملاً مثبتی را به آن نسبت دادهآموزان تلقی نمیدانش
) همســو 2005( 45پژوهشــی مورد نظر با نتایج تحقیقات برون داري: یافتۀج)خویشــتن

ت که مزیت گوش دادن و شــنیدن به اســت؛ وي در پژوهش خود به این نتیجه رســیده اســ
ـــت که دانش ـــاوت این اس ـــئول بازتاب مرور درك میآموزان بهجاي قض کنند که آنها مس

شان را حل کنند؛ از طرفی با پژوهش  شکلات ستند؛ نه اینکه معلمان م شان و حل آن ه رفتار
ـــت؛ از این جهت که پریر در مطالعات خود به درگیر کرد2014( 46پریر ـــو اس ن ) نیز همس

صیه کرده و آن را لازمۀ بهبود آموزان در تجارب تعاملی براي افزایش یادگیريدانش شان تو
  آموزان دانسته است. رفتار دانش

ــر با نتایج تحقیقات کوبات و ددبالی ــو 2018( 47د) مهارت ارتباطی: پژوهش حاض ) همس
ـــت؛ کودکانی که روابط حمایتی را با معلمان خود تجربه می تري هاي مثبتکنند، نگرشاس

ــه پیدا کرده ــبت به مدرس ــالان را دارند و احتمال نس ــطوح بالاتري از پذیرش همس اند، س
هاي مدرسـه مانند سـطوح بالاي انگیزه براي بیشـتري براي ایجاد انواع مختلف شـایسـتگی

  هاي ارتباطی و حل مسئله را دارند. یادگیري، مهارت
ــداي2008( 5ه) خودباوري: لوئیس ــنیدن ص ــط دانش ) به ش آموز در کلاس درس توس

ــور ــت؛ همچنین منص ــاره کرده اس ن ) در تحقیقات خود به ای2012و دیگران ( 6معلمان اش
ــلط به جاي  ــب تس ــی خود بر کس ــیدند که معلمان برتر با تمرکز اهداف آموزش نتیجه رس

ـــه ـــدن به ناي، انگیزة درونی دانشاهداف رقابتی و مقایس یروي آموزان را براي تبدیل ش
ــر با یافتهدگیري تحریک مییا ــحرایی (کنند. نتایج پژوهش حاض ــی ص  )1397هاي پژوهش

شیوه ست؛  سو ا صیلی و افزایش هم ضعیت تح صحیح مدیریت کلاس باعث بهبود و هاي 
  شود. خودباوري در موفقیت تحصیلی می

  هکته اشارن) در تحقیقات خود به این 2020( 7و) خودمدیریتی: پارامیتا، شارما و اندرسون
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
44. Akin, Yildirim & Goodwin  5. Lewis 
45. Brown     6. Mansor 
46. Prior      7. Paramita, Sharma & Anderson 
4. Kubat & Dedebali 
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ـــند؛ نظم و آموزان در یادگیري خود نقش فعالانهاند که اگر دانشکرده ـــته باش اي داش
ـــکل می ـــباط علمی و رفتاري آنها بهبود یافته یادگیري خودمدیریتی در آنها ش گیرد. انض

) هم در تحقیقات خود به این نتیجه رســیده اســت که تخصــیص وظایف 2005( 48ویکتور
  کند.کمک می آموزانکلاس به عزت نفس دانش

ه ) در پژوهشـــی که انجام دادند، ب2008گیري مســـتقلانه: لوئیس و برمن (ز) تصـــمیم
شـــارکت ماند و آموزان را توصـــیه کردهمعلمان ایجاد روابط بین فردي و با کیفیت با دانش

  اند. گیري را مورد توجه قرار دادهآموزان در فرایند تصمیمدانش
ــ. اصــل تأمین نیازهاي روان2 ــناختی در مدیریت ناختی: اصــل تأمین نیازهاي روانش ش

ــناختی دانشاثربخش یعنی توجه به نیازهاي روان هت تأمین آنها که جآموزان و تلاش در ش
  در ادامه شرح خواهد شد.

سون ( شارما و اندر سانی: پارامیتا،  عات خود ) در مطال2020الف) توانمندي در روابط ان
ستفاده از روی سانضمن تأکید بر ا شخص محور بیان کردهکرد ان اند که این گرا و یادگیري 

ـــترك رویکرد بر ایجاد روابط مثبت معلم و دانش تمرکز مآموز از طریق فرایند یادگیري مش
د که به کنتري در یادگیري خود ایفا میآموز نقش فعالاست؛ همچنین در این رویکرد دانش

تاري دانش باط علمی و رف ـــ بۀ خود نظم و انض ـــد و همچنینآموزان را بهبود مینو  بخش
  کند. یادگیري خودراهبر را تشویق می

ــر و دمیر ــی با تحقیقات آرین، تانس ــتقلال: این یافتۀ پژوهش ــتن اس )، 2016( 49ب) داش
ست؛ ازاین1394نظري و دیگران ( سو ا ستفاده از ) هم جهت که آنها در تحقیقات خود بر ا

ــبک ــارکتی و دموکراتیک س ــبکتأکید کردههاي مدیریت مش هاي مدیریت اند، زیرا بین س
اي آموزان رابطهکلاس مشـــارکتی و تفویض اختیار با خوداثربخشـــی و خودمختاري دانش

  مثبت و معنادار وجود دارد. 
یت ج) قات چن و دیگران ( قابل تایج تحقی ـــتگی: ن ـــایس و دیگران  50)؛ لکی2021و ش

شر2016( سو م2010و دیگران ( 51)؛ تحقیقات او شد و همگی در تحقیقات خود به ی) هم با
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

48. Victor 
49. Arin, Tuncer & Demir 
50. Leckey 
51. Osher 
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ـــیده آموزان تأثیر اند که تعامل عاطفی و روابط مثبت و حمایتی معلم با دانشاین نتیجه رس
بل هارتقا ـــد م ظارتی دانشتوجهی بر رش جاد حس هاي خودن جب ای آموزان دارد و مو

  شود. ارزشمندي در آنها می
ـــمین حقوق فردي3 ـــل تض ـــل حقوق فردي و جمعی: اص و جمعی در مدیریت  . اص

یت حقوق فردي و جمعی دانش عا یافتن از ر نان  آموزن در کلاس و اثربخش یعنی اطمی
تبیین  وباشد که قصد داریم در ادامه به توضیح هایی میمدرسه که خود شامل زیر مجموعه

  هر یک از آنها بپردازیم:
شر و دیگران (2006( 52پذیري: بروفیالف)تعهد سو ) در مطالع2010)، او ات خود که هم

شفاف از رفتار دانش شن و  ست به ایجاد انتظارات رو شی ا آموزان براي با این یافتۀ پژوه
اند و معتقدند که به منظور ترویج تعهدپذیري در پذیري در آنها تأکید داشتهارتقاي مسئولیت

شنی را براي رفتار دانش سپسکودکان، معلمان باید انتظارات رو عاقلانه  آموز ایجاد کنند و 
ـــند و بدرفتاري را طیفی از پاداش ـــناس ـــمیت بش ها را اعمال کنند و رفتار خوب را به رس
  مجازات کنند.

شاره کرده ا2008احترام به حقوق فردي و دیگران: لوئیس ( ج) ضوع ا ست ) به این مو
یادگیري تجربی می ظار داتوان از دانشکه فقط از طریق  که براي حقوق آموزان انت ـــت  ش

ـــند. ولفگانگ، بارت و بالاز دیگران عرفی ) در م2004و( ارزش و احترام واقعی قائل باش
ش الگوي انضــباطی عقلانی به این موضــوع پرداخته که انضــباط عقلانی معتقد اســت آموز

اخلاقی  اصلاحات قانون اساسی به عنوان مبنایی براي تهیۀ قوانین کلاس و مدرسه، به رشد
سازد یا را براي شهروندي مطلوب شدن در اجتماع آماده مکند و آنهآموزان کمک میدانش

)Wolfgang, Bart & & Balázs, 2004( .  
ــیلی در مدیریت اثربخش به 4 ــیلی: ارتقاي موفقیت تحص ــل ارتقاي موفقیت تحص . اص

ـــیلی دانش ـــرفت و موفقیت تحص ـــاره دارد که خود داراي پیش ـــه اش آموزان در مدرس
  ود.شیک آنها پرداخته می به به توضیح و تبیین یک هایی است که در ادامهزیرمجموعه

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
52. Brophy 
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ـــویق: تحقیقات حیدري ـــند (لقب، امین بیدختی و طالعالف) تش ـــتهلم1400پس  53)، پس
ـــون ( 2021)، چن و دیگران (2020( 54)، آکمن2013( ندرس ـــارما و ا تا، ش پارامی  ،(2020 (

ی و مبتنی بر اعتماد همسـو با این یافتۀ پژوهشـی به روابط مطلوب، گرم و صـمیمی، حمایت
ـــتهبین معلم و دانش اند. یافتۀ دیگري که در آموزان براي افزایش انگیزه در آنها تأکید داش

زمینه به دســت آمد، این بود که ابراز اشــتیاق در تدریس تحلیل مطالعات انجام شــده دراین
   .شودآموزان میموجب افزایش فوري انگیزه در دانش

هاي کلاسی موجب پیشرفت تحصیلی مشارکت در فعالیت ب)رشد و موفقیت تحصیلی:
سو با تحقیقات فریبرگ، هازینس و تمآموزان میدانش صیلی هم پلتون شود و این یافتۀ تح

ـــت که به درگیر کردن دانش2018( 3) و موراي2009( راي آموزان در تجارب تعاملی ب) اس
تۀ دیگر یاف ـــاره دارند.  ـــی اش یادگیري در محیط آموزش با دراین افزایش  ـــو  نه، همس زمی

به2014) و پریر (2020)؛ آکمن (2008)؛ لوئیس (2016هاي لکی و دیگران (پژوهش  ( 
عنوان یکی دیگر از عوامل مؤثر بر آموز بهبرقراري رابطۀ مثبت و صمیمانه بین معلم و دانش

  آموزان تأکید دارد.کیفیت و پیشرفت تحصیلی دانش
ابر آموزشــی که جزیی از اصــل ارتقاي موفقیت ج) فرصــت برابر آموزشــی: فرصــت بر
د هاي برابر آموزشی تأکیشود، بر ایجاد فرصتتحصیلی در مدیریت اثربخش محسوب می

صت انتقاد به دانش صتدارد. دادن فر سی به فر ستر شی برابر را آموزان د مکن مهاي آموز
رورش ) که بر پ2120( 4) و آلارکون و بتز2016ســازد. مطالعات آرین، تانســر و دمیر (می

  سو بود. اند، با این یافتۀ پژوهشی همآموزان تأکید داشتهمهارت تفکر انتقادي در دانش
 )؛ اوشــر و1394احســاس دلبســتگی: این یافتۀ پژوهشــی با نتایج مطالعات صــراف ( د)

شوق، مهاي آموزشی، ) مبنی بر ایجاد محیط2020)، و آکمن (2018)، کوکا (2010دیگران (
ا )؛ کوک1394)؛ صــراف (2005ه و حمایتی همســو بود. نتایج مطالعات ویکتور (رشــددهند

انگیزه به  آموزان علاقه و) نشـــان داد که معلمان با ایجاد آرامش و امنیت براي دانش2018(
ستگی، تعفعالیت ساس دلب صیلی و اجتماعی را درآنها افزایش داده، موجب اح  هد وهاي تح

  شود..  مدرسه میسازگاري بهتر آنها در محیط 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
53. Postholm     3. Murray 
54. Akman     4. Alarcon & Bettez 
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ست.  راي بسؤال دوم این بود که راهبردهاي مدیریت اثربخش در مدارس ابتدایی کدام ا
ــتخراج راهبردهاي مدیریت اثربخش در مدارس ابتدایی،  وري کد مح 15کد انتخابی و  2اس

اي به عنوان نتایج تحلیل کیفی اســتخراج شــد که هر کدام از کدهاي انتخابی شــامل کده
ــامل کدهاي محانهمحوري جداگ ــتند، به این ترتیب که راهبردهاي بازدارنده ش وري اي هس

ـــت  ـــمیمت، درگیري در یادگیري، فرص ـــارکت، ص حمایت و مراقبت، ارتباط مثبت، مش
هداف می یت، آموزش، تعیین ا هاي محوري موفق کد هاي تقویتی داراي  ند و راهبرد ـــو ش

ارکتی گیري مشنجش رفتار و تصمیمافزایی، سانگیزش، مباحثه، مناظره، جلسۀ کلاسی دانش
  هستند.

ــود که قبل از وقوع راهبردهاي بازدارنده در مدیریت اثربخش به راهبردهایی گفته می ش
رشکنی شود و از بدرفتاري و هنجابدرفتاري توسط معلمان در کلاس درس به کار گرفته می

ـــیح و تبیین هر یک اآموزان جلوگیري میدانش ي در ز کدهاي محورکند. در ادامه به توض
  پردازیم. این زمینه می

جاد جو تهالف) ای یاف یایی (حمایتی:  عات اول طال تایج م با ن ـــر  حاض )؛ برون 1392هاي 
ـــر و دیگران (2009)؛ فریبرگ، هازینس و تمپلتون (2008)؛ لوئیس (2005( )؛ 2010)؛ اوش

به )؛ مبنی بر گوش د2019( 3)؛ اوز2017و دیگران ( 56)؛ وینکلر2010( 55هارت عال  ادن ف
آموزان و فراهم کردن محیطی امن و آموزان، ایجاد روابط گرم همراه با همدلی با دانشدانش

هم به این موضــوع ) 1375(ترجمۀ خرازي، حمایتی براي آنها، همســو بود. گلاور و برونیگ 
  پرداخته است که وظیفۀ معلم ایجاد یک محیط حمایتی و امن در کلاس درس است. 

شت2020و دیگران ( 4سترس: آلنب)مدیریت ا ر ) در مطالعات خود بر اهمیت تمرکز بی
ـــاس آرامش در دانش هایی آموزان و به کارگیري راهبردبر ایجاد روابط مثبت، ایجاد احس

ــتند. با توجه به نتایج مطالعات ه یکی و دیگران براي ایجاد تعاملات مثبت با آنها، تأکید داش
ــی فعال 2017( ــو روابط مثبت معلم و دانش) راهبردهاي آموزش د آموز نقش مهمی در رش

ویژه آنهایی که در معرض خطر اختلال شــخصــی و ســازگاري روانی کودکان خردســال، به
  کند. سلوك و نتایج ضعیف تحصیلی و اجتماعی هستند، ایفا می

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
55. Hart      3. Oz 
56. Winkler     4. Allen 
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به دانش تهج)تفویض اجراي امور کلاس  یاف بهآموزان:  ـــی  مده دســـتهاي پژوهش آ
شفیعزمینه دراین شر و دیگرا1396زاده (با نتایج مطالعات هژبري و  ستهلم 2010ن ()؛ او )؛ پ

) 2014) و پریر (2017)؛ وینکلر و دیگران (2016)؛ آکین، یلــدرین و گودوین (2013(
ستفاده از سبک تعاملی در مدیریت کلاس درس مبنی بر ایجاد فضاي مشارکتی در مدرسه، ا

  آموزان همسو بود. و مشارکت دانشو تدوین قوانین کلاسی با همراهی 
شناخت دانش شی با نتایج مطالعآموزان و توجه به آنها: این یافتهد) ات لوئیس هاي پژوه

ـــر و دمیر (2010)، هارت (2008( ـــتن ) مبنی2014) و پریر (2016)، و آرین، تانس بر داش
تشــان و آموزان، صــحبت کردن با آنها و اهمیت دادن به احســاســاارتباط خوب با دانش

سبت به دانش شتن عشق و علاقه ن بیدختی لقب، امینآموزان همسو بود. حیدريهمچنین دا
سند (و طالع شتن ی) در یافته1401پ سیدند که دا ک رابطۀ هاي پژوهشی خود به این نتیجه ر

آموزان را عنوان نیرویی اسـت که دانشآموزان و همدردي با آنان بهصـمیمی و گرم با دانش
ــعۀ آهاي مطلوب وامیبه رفتار ــد و توس ــتاي رش نان دارد و موجب پیامدهاي مثبتی در راس

  شود. می
هاي پژوهشـــی با نتایج مطالعات بروفی ) گرایش به مشـــارکت در یادگیري: این یافتهه

کاریوکی2008)؛ لوئیس (2006( ـــتهلم (2009( 57)؛  به درگیري 2013)؛ پس ) مبنی بر توجه 
) در پژوهش خود 1401ري همســـو اســـت؛ از طرفی جعفري (آموز در یادگیفعالانۀ دانش

ـــیوة تعاملی و ترغیب هم ـــید که مدیریت کلاس به ش ـــتا با این یافته به این نتیجه رس راس
سازگاري آموزان در خلق بهترین محیط براي یادگیري، افزایش مهارتدانش هاي ارتباطی و 

صیتی افراآموزان که جنبهاجتماعی دانش شخ شد  سوب میهایی از ر شوند، اولویت د مح
  آید. هاي معلم به شمار مینخست در مسئولیت

کان و) لپ و  یت: گوکا به موفق یابی  ـــت به این 2022( 58طراحی دس عات خود  طال ) در م
ــوع پرداخته ــد موض ــیلی و رش ــلی مدیریت کلاس افزایش یادگیري تحص اند که هدف اص

به کاراجتماعی و عاطفی دانش ـــت که از طریق  بازدارنده در آموزان اس گیري راهبردهاي 
  باشد. پذیر میمدیریت کلاس درس امکان

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
57. Kariuki 
58. Gokalp & Can 
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)؛ 1398هاي این پژوهش با نتایج مطالعات عباسی (هاي کاربردي: یافتهز)آموزش مهارت
ـــر و دیگران ( جاکوب2010اوش بایلی و  ) 2017) و وینکلر و دیگران (2014( 59)؛ جونز، 

باشـد؛ ازطرفی، پژوهش حاضـر با عی همسـو میهاي اجتمابر آموزش رفتار و مهارت مبنی
این لحاظ که وي به این نکته اشــاره کرده  ) هم مطابقت داشــت؛ از2008مطالعات لوئیس (

  ها است. است که هدف مدیریت کلاس درس فقط برقراري نظم نیست، بلکه آموزش ارزش
 و؛ اوشــر )2010هاي پژوهشــی حاضــر با نتایج مطالعات هارت (ح)تعیین اهداف: یافته

ـــارما و ان2017)؛ وینکلر و دیگران (2014)؛ پریر (2010دیگران ( ـــون ) و پارامیتا، ش درس
ست؛ 2020( سو ا صیف رفتار مطلوب هم ضح رفتاري و تو ز ا) در زمینۀ تعیین انتظارات وا

ــی لوئیس (طرفی یافته ــاخص) مبنی2008هاي پژوهش ــد فبر بیان ش بر ردي علاوههاي رش
  باشد. هاي حاضر همسو میاضح نیز با یافتهانتظارات روشن و و

ارابی د)، 1398هاي پژوهشـــی با نتایج مطالعات زوار (ط) حق رأي و انتخاب: این یافته
نی بر ) مب2005) و ویکتور (1401)؛ درتاج و دیگران (1401پور (گرگلانی، سـبزه و موسـی

ـــی با توجه به پیامدها و همچنین  ـــخص ـــتن حق انتخاب در رفتار ش حق انتخاب در داش
جب هاي کلاسی همسو است. راهبرد بازدارندة حق انتخاب در مدیریت اثربخش موفعالیت

ــتن ــمیمارتقاي خویش ــد مهارت تص ــتقلانه در دانشداري و رش ــود آموزان میگیري مس ش
ه این ) در مطالعات خود ب2009) و فریبرگ، هازینس و تمپلتون (2005همانطور که برون (

  .اندنتیجه رسیده
  

  راهبردهاي تقویتی 
ـــکلات کلاســـی  ـــکنی و مش تاري، قانون ش به بدرف              راهبردهایی که معلم در واکنش 

فتار در شــوند. این راهبردها با هدف تغییر رکند، راهبردهاي تقویتی محســوب میاعمال می
  شوند.آموزان و برقراري نظم و قانون در کلاس توسط معلمان اعمال میدانش

ها با نتایج تحقیقات افشـــارنیا، عباســـی و دســـترنج،  انگیزش: از طرفی این یافتهالف) 
ـــور و دیگران (1397( ـــایبرناگلر2012)؛ منص ) که به 2020) و آلن و دیگران (2016( 60)؛ س

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
59. Jones, Bailey & Jacob 
60. Sieberer-Nagler 
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به تلاش دانش پاداش  به دانشتعلق  بازخورد مثبت  ئۀ  آموزان آموز نه رفتار خاص او و ارا
ــته ــاره داش ــاش ــد. انگیزش به عنوان یک راهبرد تقویتی در مدیریت و میاند، نیز همس باش

آموزان اثربخش در سازگاري رفتار اجتماعی، رشد مهارت عاطفی و پیشرفت تحصیلی دانش
ــترنج، ( ــی و دس ــارنیا، عباس ــزایی دارد؛ همچنان که افش )؛ 2009( 61)؛ ییلماز1397نقش بس

  ات خود به این نتیجه رسیده بودند. ) در مطالع2018) و موراي (2013و دیگران ( 62هاچکینز
ـــر با مطالعات لوئیس (ب) مباحثه و مناظره: یافته ـــتهلم 2008هاي پژوهش حاض )؛ پس

ـــو ) مبنی بر مباحثه با دانش2020( 63) و اوزن و ییلدیریم2020)؛ آکمن (2013( آموزان همس
وان یک راهکار عملی عنباشد؛ درنتیجه باید به این نکته اشاره شود که مباحثه و مناظره بهمی

ـــت دانش ـــد در مدیریت اثربخش علاوه بر مداخله پس از رفتار نادرس آموزان موجب رش
شارکت عملی و اجتماعی آنها میمهارت شود؛ همچنان که کوکا هاي اجتماعی، عاطفی و م

  است.) در مطالعات خود به این نتیجه رسیده 2018(
ـــی دانش ـــه کلاس  64تحلیلی با مطالعات فوگلگارن و لوئیسهاي افزایی: این یافتهد)جلس

بر جلســات کلاســی با رویکردي دموکراتیک در کلاس درس همســو اســت. ) مبنی2015(
صت 2005همچنین با نتایج مطالعات ویکتور ( )، که به تشـکیل جلسـه کلاسـی و ایجاد فر

ــاره کردهبراي اظهارنظر دانش اقري و اند نیز مطابقت دارد. همچنان که شــریعت بآموزان اش
ــایی ( ــمس ــیده بودند؛ 2021)؛ چن و دیگران (1398ش ) در مطالعات خود به این نتیجه رس

سبت به هم و  سی موجب یادگیري و تمرین احترام متقابل ن سات کلا شکیل جل همچنین ت
شــود؛ پژوهش حاضــر با نتایج تحقیقات پســتهلم آموزان میپذیري دانشافزایش مســئولیت

  ت داشت. ) در این زمینه مطابق2013(
) مبنی 1394هاي تحلیلی حاضر با نتایج مطالعات نظري و دیگران () سنجش رفتار: یافتهه

  باشد. یمآموزان بدون توجه به توانایی یا شکست آنها در تحصیل همسو بر احترام به دانش
یگران دهاي تحلیلی پژوهش حاضر با مطالعات جاودانی و گیري مشارکتی: یافتهو)تصمیم

  ست. همچنین با تحقیقات آددیگیبا واآموزان همسو بر روابط متقابل بین دانش) مبنی1394(
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61. Yilmaz 
62. Hutchings 
63. Ozen & Yildirim 
64. Fogelgarn & Lewis 
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گیري مشــارکتی و مدیریت دموکراتیک در ) که به تصــمیم2008)؛ لوئیس (2020ســلیمان (
گیري گروهی یک راهبرد باشــد. تصــمیمتعیین قوانین کلاســی اشــاره دارند نیز همســو می

داري در شـــود، زیرا موجب افزایش خویشـــتنســـوب میتقویتی در مدیریت اثربخش مح
)؛ فیضی و 1398شود؛ همچنان که زوار (پذیري در آنها میآموزان و افزایش مسئولیتدانش

   ) در مطالعات خود به این نتیجه رسیده بودند.1394)؛ نظري و دیگران (1388بشیر (
ـــر با هایی مانند تعمیم یافتهتوان به محدودیتدر پژوهش فعلی می هاي پژوهش حاض

ــر بودن به مقالات و پایان ــال نامهتوجه به نمونۀ مطالعاتی، منحص ــی از س  1380هاي فارس
ـــال نامهتاکنون و مقالات و پایان ـــی از س ـــاره کرد؛ همچنین  1970هاي انگلیس تاکنون اش

هاي پژوهشی براي دانلود محدودیت دیگر در این پژوهش عدم دسترسی به بعضی از سایت
شنهاد مینامهلات و پایانمقا ضر پی شود معلمان مدارس ها بود. با توجه به نتایج پژوهش حا

ته یاف عۀ فردي از  ـــ به توس یابی  ـــت مدیریت اثربخش براي دس با الگوي  هاي این پژوهش 
ــنهاد دانش ــتفاده کنند؛ همچنین پیش ــان در مدیریت کلاس خود اس آموزان و رفع نیازهایش

ــجومی ــود براي آموزش دانش ــمن خدمت، الگوي مدیریت معلمان یا آموزش - ش هاي ض
ـــی مدیریت  اثربخش در این پژوهش را به عنوان یک الگوي جدید در طراحی برنامۀ درس

ـــد دانش ـــتاي کمک به رش ـــان و احیاي حقوق آنها کلاس در راس آموزان، رفع نیازهایش
  بگنجانند. 
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  و مآخذ: منابع
ضا و  ـ سی، ر صومه؛ عبا شارنیا، مع ضی (اف سترنج، مرت سی مدیریت کلاس درس و). «1397د  برر

مدارس و مروش کلاس مان در  ـــیداري معل پژوهش در هنر و علوم ». راکز آموزش
  .. 88-73): 11( 3. انسانی

یایی، زهره ـ ند). «1392( اول بدان ید  با مدیران  چه  مدیریت ». مدیریت اثربخش کلاس درس: آن
  . 15-12): 12( 98. مدرسه

مد ـ متجاودانی، مح به ؛ مرزوقی، رح نگ، محبو هدي؛ ترکزاده، جعفر و فولادچ مدي، م االله؛ مح
ـــنجش الگوي کیفی مدیریت فرایندهاي ). «1394( ـــاخت و اعتباریابی مقیاس س س

 .  31-1): 2(4. هاي برنامۀ درسیپژوهش». یادگیري در دورة ابتدایی-یاددهی
مان با ســازگاري اجتماعی و بررســی رابطۀ ســبک مدیریت کلاس معل). «1401جعفري، ماریا ( ـ

شهر بانهمهارت ارتباطی دانش شم  ش سی و علوم نمطالعات روا». آموزان پایۀ  شنا
 . 83-76): 1( 8. تربیتی

  . تهران: انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی.  هاي پژوهش کیفیاصول و روش). 1385حریري، نجلا ( ـ
ساکبر و طالعلقب، طاهره؛ امین بیدختی، علیحیدري ـ سیاوش (پ شی آموزش ).  «1400ند،  اثربخ

ــناختی: ادراك از محیط یادگیري  معلمان در مدیریت مؤثر کلاس درس بر پیامدهاي ش
  . 107-93): 2( 12. رهیافتی نو در مدیریت آموزشی». و زمان انجام تکلیف

سیاوش (اکبر و طالعلقب، طاهره؛ امین بیدختی، علیحیدري ـ سند،  شی آموزش ). «1401پ اثربخ
ـــی و هیجانی: رابطه معلم -معلمان در مدیریت مؤثر کلاس درس بر پیامدهاي انگیزش

  .166-149): 4( 17. هاي نوین تربیتیاندیشهشاگرد و هیجانات تحصیلی. 
رابطۀ سبک مدیریت کلاس ). «1401االله (پور، نعمتدارابی گرگلانی، بنفشه؛ سبزه، بتول و موسی ـ

پویش ». آموزان پایۀ ششم ابتداییپذیري دانشتدرس معلمان با خودنظارتی و مسئولی
 . 30-15): 26( 8. در آموزش علوم انسانی

ـــولی، فاطمه. (درتاج، فریبرز؛ ابراهیمی قوام ـ ـــغري؛ دلاور، علی و رس ). تدوین و 1401آبادي، ص
شی آن  ساس تئوري انتخاب و تعیین اثربخ شی مدیریت کلاس برا ستۀ آموز اعتباریابی ب

ــبک مدیریت م ــئولیتبر س سی نظامینرواآموزان. پذیري دانشعلم و مس  13. شنا
)49 :(125-146. 

ــی دانش). «1398وار، رامین (ز ـ ــیوة مدیریت کلاس با خوداثربخش ــی رابطۀ بین ش ».  آموزانبررس
  نامۀ کارشناسی ارشد. مؤسسه آموزش عالی باختر ایلام. پایان
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شده هاي انجامشناسی پژوهشآسیب). «1390سهرابی، بابک؛ اعظمی، امیر و یزدانی، حمیدرضا ( ـ
شم». در زمینۀ مدیریت اســلامی با رویکرد فراترکیب ): 6( 2. انداز مدیریت دولتیچ

9-24.  
سایی، آزاده (شریعت ـ شم سبک مدیریت کلاس معلمان و ). «1389باقري، محمدمهدي و  رابطۀ 

ابتکار و ». زانآموشـــناختی دانشآموزان با میانجیگري بهزیســـتی روانخلاقیت دانش
  .227-262): 9(34. خلاقیت در علوم انسانی

سبک). «1397صحرایی، رقیه ( ـ ورزي و خودپندارة هاي مدیریت کلاس با تعللمطالعۀ ارتباط نوع 
نامۀ کارشــناســی ارشــد. پایان». آموزان دورة دوم ابتدایی شــهر اردبیلتحصــیلی دانش

  دانشگاه پیام نور مرکز تهران جنوب. 
ـــراف، ح ـ یادگیري ). «1394لیمه (ص ـــیلی و راهبردهاي  طۀ مدیریت کلاس و انگیزش تحص راب

پایان نامۀ کارشناسی ارشد. دانشکدة علوم انسانی دانشگاه ». آموزانخودتنظیم در دانش
  کاشان. 

سی، فریبا ( ـ سه و رفتار ). «1398عبا شم مربوط به مدر سبک مدیریت کلاس با خ سی رابطۀ  برر
نامۀ کارشناسی پایان». آموزان مقطع ابتدایی شهرستان بردسکنداري در دانشخویشتن

  ارشد. دانشگاه آزاد اسلامی. واحد بردسکن. 
نژاد، انوشـیروان؛ گودرزي، زهرا و رضـوي، نرجس غیاثوندیان، شـهرزاد؛ شـهسـواري، هومن؛ کاظم ـ

».  ارتباط شیوة مدیریت کلاس درس با اشتیاق به مطالعه و موفقیت تحصیلی). «1398(
  . 66-59): 2( 14. مجلۀ پژوهش پرستاري ایران

صیح ( ـ شیر، ف ضی، مهدي و ب سبک). «1388فی سی تأثیر  سنتی بر برر شارکتی و  هاي مدیریت م
 5. هاي تازه در علوم تربیتیاندیشه، »هاي شهر کرمانشاهخلاقیت دبیران دبیرستان

)1 :(5-111.  
.  »یعموم يگذاراســتید آن در ســو کاربر بیفراترک یشــناســروش«). 1396. (ییحی، یکمال ـ

  .736-721 :)3(47. استیس
صول و کاربرد آننروا). 1375اي و راجراچ، برونیگ (گلاور، جان ـ سی تربیتی: ا (ترجمۀ  شنا

  علینقی خرازي). تهران: مرکز نشر دانشگاهی.
ســاخت و اعتباریابی مقیاس ســنجش مدیریت کلاس تحولی در مدارس ). «1400مقتدایی، لیلا ( ـ

 . 78-53): 2( 9. پژوهیتدریس». بتداییا
ضیمیرعرب ـ ضا؛ر صطفی و عزیزي ، ر سی رابطۀ دانش «). 1398فرخنده. ( ی،گرایلشمامی، م برر

یل عد با نقش ت عاطفی  ـــتگی  یت کلاس درس و خس یتمدیر تدریس 	.»گري خلاق
  .141-157 :)3( 7	.پژوهی
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شمت ـ شیخی، نظري، ح سا، عبداالله و  سجاد؛ پار سبک ). «1394سعید (االله؛ امینی،  شی  اثربخ
، »آموزان پســرمدیریت دموکراســی قانون مدار کلاس درس بر میزان عزت نفس دانش

  . 132-121): 1(5. هاي علوم شناختی و رفتاريپژوهش
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