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Introduction: The rapidly evolving landscape of the healthcare system presents 

significant challenges and necessitates continuous adaptation within nursing 

education. Traditional pedagogical approaches often struggle to bridge the gap 

between theoretical knowledge acquired in academic settings and the practical 

demands of clinical practice. In response to this persistent challenge, Professional 

Learning Communities (PLCs) have emerged as a promising pedagogical model. 

PLCs, by fostering an environment of shared learning, scientific interaction, and social 

engagement, hold the potential to significantly enhance the educational experience of 

nursing students and improve the quality of future healthcare professionals. This study 

was undertaken to comprehensively explore the requirements and contextual platforms 

essential for establishing effective PLCs for nursing students within Iranian 

universities of medical sciences, from the perspectives of key stakeholders, including 

faculty members, students, and university administrators. Understanding these 

foundational elements is crucial for designing and implementing successful PLCs that 

can truly impact nursing education and practice in Iran. 

Methods and Data: This research employed a qualitative approach, utilizing the 

content analysis method to delve deeply into the experiences and perspectives of 

participants. The study adopted a phenomenological perspective, seeking to 

understand the lived experiences related to the creation and functioning of PLCs. A 

total of 29 participants were purposefully selected to ensure a diverse range of 

viewpoints. This group comprised 10 faculty members, 12 nursing students, and 7 

university administrators from various Iranian universities of medical sciences. The 

selection process aimed to capture a spectrum of expertise and involvement in nursing 

education and administration. Data were meticulously gathered through in-depth, 

semi-structured interviews. These interviews allowed for flexible exploration of topics 

while ensuring that key areas related to PLCs were covered. The interview guide was 

designed based on a thorough review of relevant literature and consultation with 

experts in qualitative research and nursing education. The collected interview data 

were analyzed using a three-stage coding process:1) open coding (initial identification 

and labeling of concepts and ideas within the raw data), 2) axial coding (grouping 

related open codes into broader categories and exploring the relationships between 

them), and 3) selective coding (identifying overarching themes that emerged from the 

axial codes, representing the core findings of the study). The sampling process 

continued until theoretical saturation was reached, meaning that no new significant 
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themes or categories emerged from subsequent interviews. To ensure the rigor and 

trustworthiness of the findings, the criteria outlined by Lincoln and Guba (1985) were 

employed. these included: 1) credibility, which was assessed through prolonged 

engagement with participants, triangulation of data sources (interviews with faculty, 

students, and administrators), and member checking (presenting findings back to 

participants for validation), 2) transferability, which was enhanced by providing a rich, 

thick description of the context and participants, allowing readers to assess the 

applicability of the findings to other settings, 3) dependability, which was ensured 

through detailed audit trails, including interview transcripts, coding documents, and 

analytical memos, and 4) confirmability, which was achieved by maintaining an audit 

trail and ensuring that findings were grounded in the data, minimizing researcher bias.  

Findings: The rigorous analysis of interview data yielded five overarching, 

interconnected themes that highlight the essential requirements and platforms for 

establishing effective PLCs for nursing students:  

1) Organizational Leadership and Support that underscores the critical role of 

institutional commitment. Its key sub-themes included: a) leadership commitment, 

demonstrated by visible support from university deans, department heads, and 

administrative leaders, who actively champion the concept of PLCs, b) Policy-making, 

meaning the need for clear policies and guidelines that formally recognize, support, 

and integrate PLCs into the university’s strategic objectives and curriculum, and c) 

Facilitating structure that establishes clear roles and responsibilities for PLC 

facilitators (often faculty members) and administrative support staff to ensure smooth 

operation and sustainability. 

2) Pedagogical Design and Curriculum Integration that focuses on how PLCs should 

be embedded within the educational framework. The sub-themes included: a) Course 

Integration, meaning designing curricula that allow for seamless integration of PLC 

activities within existing courses, rather than treating them as add-ons, b) Collaborative 

assignments,  meaning the assignments and projects that inherently require students to 

work together within their PLCs, promoting shared learning and problem-solving, c) 

Reflection, meaning incorporating structured opportunities for students to reflect on 

their learning experiences within the PLC, fostering metacognitive skills, and deeper 

understanding. 

3) Member Competency Development, which emphasizes the skills and capacities 

needed by both students and faculty to thrive in a PLC environment. Its key aspects 

were: a) Faculty empowerment, providing faculty members with training and support 

on how to effectively facilitate PLCs, guide discussions, and foster a collaborative 

learning environment, and b) Promoting teamwork skills, meaning explicitly teaching 

and encouraging essential teamwork skills among students, such as active listening, 

constructive feedback, conflict resolution, and shared responsibility. 

4) Culture Building and Interactive Communication, highlighting the importance of 

fostering a supportive and trusting environment. Sub-themes included: a) Trust, 

meaning establishing a foundation of trust among members, where individuals feel 

safe to express ideas, ask questions, and admit uncertainties without fear of judgment, 

b) Norms of collaboration, which means developing a shared understanding and 

agreed-upon norms for how members will interact, communicate, and work together 

effectively, and c) Communication transparency, which means ensuring open, honest, 

and clear communication channels within the PLC and between the PLC and the wider 

university community. 

5) Infrastructure and Supporting Resources, which address the practical necessities 

for PLCs to function effectively. The sub-themes included: a) Physical space, 

meaning the availability of suitable physical spaces (e.g., dedicated rooms, flexible 

seating arrangements) conducive to group work and discussion, b) Technological 

support, which means having access to necessary technological tools and platforms 

(e.g., learning management systems, online collaboration tools, AV equipment) to 

facilitate both in-person and online interactions, and c) Scientific resources, which 

means having access to relevant academic literature, databases, and other scholarly 

resources that can support the learning and inquiry undertaken within the PLCs.  

Discussion and Conclusion: The findings of this study strongly suggest that the 

successful establishment and sustainability of Professional Learning Communities for 

nursing students in Iranian universities of medical sciences are contingent upon a 
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multifaceted approach that simultaneously addresses structural, pedagogical, and 

cultural dimensions. Simply creating a group of students is insufficient; a supportive 

institutional framework, thoughtful pedagogical design, development of essential 

competencies, fostering a collaborative culture, and providing adequate resources are 

all crucial. The identified themes indicate that leadership commitment and clear 

institutional policies are paramount for embedding PLCs into the fabric of the 

university. Furthermore, the integration of PLC activities into the curriculum, coupled 

with explicit attention to developing members' collaborative skills and fostering a 

trusting environment, is essential for maximizing their educational impact. The 

findings align with broader literature on PLCs, emphasizing the importance of shared 

vision, supportive leadership, and conducive environments for effective collaborative 

learning (e.g., Servage, 2008; Wenger-Trayner & Wenger-Trayner, 2020). The 

identified themes provide a practical framework for nursing education administrators 

and policymakers in Iran. By focusing on these key areas – leadership, curriculum, 

competency, culture, and resources – universities can move beyond ad-hoc initiatives 

and develop targeted strategies to enhance the quality of nursing education. This, in 

turn, can contribute significantly to the professional development of nursing students 

and ultimately improve the standards of healthcare delivery in the country, preparing 

nurses for the complexities of the future health system (World Health Organization, 

2020). Future research could explore the long-term impact of PLCs on nursing 

students' clinical skills, critical thinking, and job satisfaction. 
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 پژوهشیمقاله 

بسترها  و   در   یپرستار  انیدانشجو  یبرا  یاحرفه  یر یادگیاجتماعات    جادی ا  یالزامات 

 رانیا یعلوم پزشک  یها دانشگاه
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 ران یا  ه،یدریتربت ح  ،ی دانشگاه آزاد اسلام  ه،یدریواحد تربت ح  ،یتیگروه علوم ترب   3

 

 چکیده   اطلاعات مقاله

 

 20/06/1404: تاریخ دریافت

 29/12/1404ویرایش: تاریخ 

 08/01/1405پذیرش: تاریخ 

 18/01/1405تاریخ انتشار: 

 

 واژگان کلیدی:

 ، یریادگی اجتماع 

 ، یاآموزش حرفه

 ، یمشارکت یریادگی

 ، یآموزش پرستار

 . پرستاران ایتوسعة حرفه

 
 نویسنده مسئول1
 Mehdipoury1@Thums.ac.ir

 6652363-0915 
 

  یکردها یرو  ازمندین  یروزافزون نظام سلالامت، آموزش پرسلاتار  یهایدگیچیبا توجه به پ : اهداف پیشیینه و 

شلالالاکا     ،یو اجتماع  یتعاملات علم  تیبا تقو  توانندیم  یاحرفه  یریادگیاسلالالات. اجتماعات    یریادگی  نینو

  جلاادیا  یا زاملاات و بسلالالاترهلاا  یپژوهش بلاا هلاد  واکلااو نیرا کلااهش دهنلاد. ا ینیو عملا  بلاا   یدانش نظر انیلا م

  نفعیمتخصلاصلاان و افراد    دگاهیدر دانشلاگاه، از د  یپرسلاتار  انیدانشلاجو  یبرا  یاحرفه  یریادگیاجتماعات  

 انجام شد.

کنندگان شلاام   مضلامون انجام گرفت. مشلاارکت   یو به روش تحل یفیک  کردیپژوهش حاضلار با رو :هاروش

صلاورت هدفمند  ( بودند که بهیدانشلاگاه  ریمد  7و    یپرسلاتار  یدانشلاجو  12 ،یعلمأتیعضلاو ه  10نفر )  29

)باز،    یامرحلهسلاه  یو با کدگذار  یگردآور  افتهیسلااتتارمهین  قیعم  ةمصلااح   قیها از طرانتخاب شلادند. داده

. اعت ار  افتیها ادامه  داده  یبه اشلالالا اع نظر  یابیتا دسلالالات  یریگنمونه  ندیشلالالاد. فرا  ی( تحلیانتخاب  ،یمحور

(  ی ریدپلاذییلا اتکلاا و تلاأ تیلا قلاابل  ،یریپلاذو گوبلاا )شلالالااملا  اعت لاار، انتقلاال نکلنی   یهلاابلاا اسلالالاتفلااده از ملا  هلااافتلاهیلا 

 شد.  نیتضم

  ،ی شلالالاام  تعهد ره ر  یسلالالاازمان  تیو حما  یراه ر.  1شلالالاد:    ییشلالالاناسلالالاا  ریپنج مضلالالامون فراگ  ها:یافته

دروس،    قیشام  تلف  یدرس  ةبرنام  یسازکپارچهیو    کیپداگوژ  یطراح. 2  لگر؛یو ساتتار تسه  یگذاراستیس

  یها مهارت  یاسلاتادان و ارتقا  یاعضلاا شلاام  توانمندسلااز  یهایسلاتگیشلاا ةتوسلاع.  ۳و تأم ؛  یمشلاارکت  فیتکا 

.  5  ؛یارت اط  تیو شلافاف  یهمکار  یشلاام  اعتماد، هنجارها  یو ارت اطات تعامل  یسلاازفرهنگ.  4  ؛یکار گروه

 .یفناورانه و منابع علم  ی انیپشت  ،یکیزیف  یشام  فضا   انیو منابع پشت  هارساتتیز

  ،ی زمان به ابعاد سلااتتار توجه هم  ازمندین  یدر پرسلاتار  یاحرفه  یریادگیاسلاتقرار اجتماعات     گیری:نتیجه

و    رانیملاد  یبرا  یعمل  یعنوان چلاارچوببلاه  توانلادیمطلاا علاه م  نیا  یهلااافتلاهیلا اسلالالات.    یو فرهنگ  یآموزشلالالا 

آموزش و   تیفیک  یارتقا  ةنیهدفمند، زم  یزیربرنامه  قیکار رود تا از طربه  یآموزش پرسلاتار  گذاراناسلاتیسلا 

 فراهم شود.  انیدانشجو  یاحرفه  ةتوسع

 

 مقدمه
 از انتظارات بر مستقیم که است شده روروبه  ایسابقهبی هایپیچیدگی و  بنیادین تحولات با پساکرونا دوران در جهانی سلامت نظام

 هایشایستگی از ایمجموعه  نیازمند بلکه باشند، داشته عمیقی با ینی دانش باید تنها  نه امروزه پرستاران گذارد.می تأثیر پرستاری حرفة

و 1اند )برگادوتیر شناتتیروان  آوریتاب و ایحرفهبین همکاری هایمهارت دیجیتال، سلامت سواد پیچیده،  با ینی  قضاوت شام  بالا  سطح

 متمرکز دانش انتقال مدل بر اغلب که سنتی، پرستاری آموزش کنندتأکید می جهانی معت ر هایسازمان های(. گزارش2021همکاران، 

 (. 2020،  2نیست )سازمان بهداشت جهانی  کافی  فناورانه و  پرشتاب محیط این  با  رویارویی  جهت دانشجویان سازیآماده برای دیگر  است،

 
1 Bragadottir  
2 World Health Organization 
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 حال در دانشجومحور و فعال  هایپداگوژی  سمت به جهان سراسر در پرستاری آموزش مراکز فزاینده،  پیچیدگی این به  واکنش در

 کلاس نظیر باشند. راه ردهایی داشته را انتقادی تفکر و تودراه ر یادگیری توانایی که است فراگیرانی گذار، پرورش این اند. هد حرکت 

 عنوانبه ایفزاینده طوربه مشارکتی، یادگیری برای دیجیتال ابزارهای از استفاده و سازیش یه  بر م تنی یادگیری معکوس، درس

پار   شوندمی شناتته دانشجویان گیریتصمیم و  عملی هایمهارت تقویت برای مؤثر هاییروش  با رویکردها این (.2022،  ۳)کیم و 

 از را دانشجویان همتایان، با تعام  به  تشویق همچنین و شدهکنترل و امن هایمحیط  در تمرین برای هاییفرصت  آوردن فراهم

 معناداری شک   به ها روش این که  دهد می نشان  جدید  تحقیقات کنند.می ت دی   دانش  فعال سازندگان  به  اطلاعات  منفع  کنندگان مصر 

  (.202۳و همکاران ، 4شوند )یو می منجر ایحرفه عم  برای آمادگی و با ینی نفس اعتماد به  به ود به

»اجتماعات  رویکردهای میان در همکاران،    5)دمسا  دارد ایویژه جایگاه  یکپارچه، ساتتاری مدل یک عنوانیادگیری« به نوین،  و 

 اجتماعی توسعة با آکادمیک یادگیری آن، در که  کنندمی ایجاد  حمایتی اکوسیستمی آموزشی، تکنیک از فراتر اجتماعات،  این (.2021

 درسی واحد  چند  در هماهنگ صورت به دانشجویان از گروهی  ساتتار، این  در (. 1۳98آمیزد )ابیلی و همکاران،  می هم در ایحرفه و

،  6)باکر و هائو  کنندمی برقرار استادان با و  یکدیگر با  معناداری و عمیق ارت اطات مشتر ، هایپروژه و تکا یف طریق از و  کرده شرکت

اجتماع202۳ تازه که است جدیدی راه رد ایحرفه  یادگیری (.  این گشوده آموزشی سیستم روی به را ایدریچة   با رویکرد است. 

 درسی، محتوای و  آموزش فرایند در پذیریانعطا  آسان، حم  قابلیت آموزش، زمان کاهش  از جمله تود، تاص  هایویژگی از گیریبهره

 از مستق  یادگیری و آموزش یادگیری، در تودراه ری آموزش، فرایند در فراگیر درگیری آموزشی، موضوعات انتقال تسهی  کم، هزینة

 (.1۳90است )مرصعی،   کرده فراهم نوین آموزش برای را زیادی  هایظرفیت   ...و مشارکت همکاری، ارت اط، تعام ، برقراری مکان، و زمان

حرفه  محر  موتور یک به صر  دانشجویی گروه یک از اجتماعات این کهآن برای  »اجتماعات مفهوم شوند، ت دی  ایتوسعة 

 اعضای  که است یادگیرندگان  از اجتماعی ای،اجتماع یادگیری حرفه شود.می میدان وارد تود مشخص هایمؤ فه با  ای«حرفه یادگیری

 اساس بر  (. 2021،  7درگیرند )پاپ و گلدمن  دیگران و  تود نتایج  به ود برای عم  و تحقیق چرتة یک در  مشارکتی  و  مداوم طوربه آن

 اندازچشم مشتر ، و  حمایتی مواردی همچون ره ری شام  اییادگیری حرفهاجتماع  یک بنیادین هایویژگی حوزه، این نوین ادبیات

 فرهنگی و ساتتاری شرایط و ایحرفه عملکرد و تجربیات گذاریاشترا  به مستمر، و جمعی پژوهش یادگیری، بر متمرکز هایارزش  و

 ایجاد مشتر  نوآوری و بازتورد تأم ، برای فضایی و شکندمیرا   انزوا فرهنگ  ساتتار این (.2020،  8)هیپکینز  کننده استحمایت

 برای دیگری  رویکرد  و اندازچشم ایحرفه اجتماعات  (.202۳)یو و همکاران،   است ا عمرمادام ایتوسعة حرفه بنای  سنگ که  کند می

این می پیشنهاد عملکرد و  یادگیری دانش،  توسعة ارتقای برای ساتتاری حلیراه و  یادگیرنده  های سازمان توسعة  اجتماعات دهند. 

 طریق از آنان تجارب و دانش ت ادل و گذاریاشترا   به برای مختلف هایفرهنگ و هازمینه  از افراد کردن متحد برای مؤثر پلتفرمی

  (.202۳و همکاران، 9)تساونه دهندمی ارائه باز وگوهای گفت و غیررسمی هایبحث راه از دوستانه، و مشارکتی  محیط در مشارکت

 تفکر از بالاتری سطوح بینند،می آموزش ساتتاریافته یادگیری اجتماعات  قا ب در که پرستاری دانشجویان دهندمی نشان مطا عات

را توانایی و ارت اطی های مهارت انتقادی، گروهی  داده تود از کار  ) اند.بروز  همکاران  و  در  202۳باکر  نشان(   این که داند  پژوهشی 

 تود با ینی هایچا ش و  هااشت اه دربارۀ قضاوت، از ترس بدون تا  دهندمی اجازه دانشجویان به امن«، روانی  »فضای  ایجاد  با اجتماعات

   (.2020و همکاران،  10کند)فروندامی کمک بیمار ایمنی فرهنگ ارتقای به مستقیماً امر این بیاموزند. یکدیگر تجربیات از و کنند بحث

 دانشجویان تحصیلی فرسودگی و استرس کاهش به همتایان، حمایتی ش کة تقویت با  مدل  این که کنندمی تأیید ها پژوهش این، بر علاوه
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 پتانسی  پژوهشی  دستاوردهای این  (. 202۳و همکاران،    11) ی  کند می شایانی کمک با ینی،  کارآموزی های دوره طول در ویژهبه پرستاری،

حرفه یادگیری  آن  ابتدا در که پرستاری، آموزش معضلات ترینای ریشه  از برتی ح  برای را ایاجتماعات  اشارهبه   برجسته شد، ها 

 در واقعی با ینی موارد روی بر مداوم وگویگفت و  تأم  طریق از تواندمی  عم  و تئوری میان مزمن شکا  مشخص، طوربه کند.می

 هویت توسعة اتلاقی،  های بحث  برای بستری کردن فراهم با  اجتماعات  این  (.2021،  12) هانه  یابد کاهش ایاجتماع یادگیری حرفه بستر

کنند )ونگرت رینر  گذار ای«حرفه  »پرستار به »دانشجو« از تا کنندمی  کمک دانشجویان به پرستاری، هایارزش  سازیدرونی و ایحرفه 

 (. 2020، 1۳و رنگر ترینر

 در ویژه به عم ،  در ایاجتماعات یادگیری حرفه موفق  سازیپیاده مسیر تجربی،  شواهد  و نظری پتانسی   این رغم علی با این حال، 

 از رفتن فراتر نیازمند  شدهنهادینه واقعیت به پداگوژیک ایده  ت دی . روستروبه جدی هایچا ش با فرد،منحصربه  آموزشی هایبافت

ایران، مطا عات   عا ی زمینة آموزش در (.202۳،  14) وکتون  است سازمانی و فرهنگی ساتتاری، عوام  به توجه و استادان فردی اشتیاق 

عم  با ینی«، »کم ود امکانات های نظری با  دهند که در آموزش با ینی دانشجویان پرستاری، عواملی چون »عدم انط اق آموتته نشان می

از سوی دیگر،  (.1401اند )غفاری و همکاران،  ایها« از موانع کلیدی یادگیری حرفه آموزشی« و »نقاط ضعف در طراحی و ارزشیابی برنامه

بیماری ا گوی  تغییر  سا مند،  جمعیت  افزایش  مانند  جمعیتی  انسا تحولات  نیروی  کم ود  و  پرستاران  کاری  فشارهای  اهمیت ها،  نی، 

 های اتیر، نس ت پرستار به جمعیت در ایران بهای م تنی بر شایستگی را دوچندان ساتته است. بر اساس گزارشهای حرفهآموزش 

کند )سازمان بهداشت تر از استانداردهای جهانی است و این مسأ ه نیاز به تربیت پرستاران توانمند را بیش از پیش آشکار میمراتب پایین

دهد و بر  زوم گذار از رویکردهای سنتی انتقال  های آموزش پرستاری را نشان میاین شرایط ضرورت بازنگری در شیوه (.2020،  جهانی

کند؛ رویکردهایی که یادگیری را از فعا یتی فردی به فرایندی اجتماعی، تعاملی های فعال و مشارکتی تأکید میدانش به سمت پداگوژی 

 پژوهش حاضر اصلی هد  رو(. ازاین2021؛ پاپ و گلدمن،  2020)هیپکینز،   کنندای ت دی  میادگیری حرفهو م تنی بر اجتماعات ی

 های است. یافته متخصصان دیدگاه از دانشگاه در پرستاری دانشجویان برای ایحرفه یادگیری اجتماعات ایجاد بسترهای و ا زامات بررسی

 نوآوری این موفق  سازیپیاده جهت پرستاری آموزش مدیران و گذارانسیاست برای عملی راهنمای تدوین  به تواند می پژوهش این

 کند.  کمک آموزشی

 پژوهش  ۀنیشیپ
( دارد که یادگیری را فرایندی اجتماعی و در بستر 2020) 16ونگر 15ریشه در نظریة جوامع عم   ایمفهوم اجتماعات یادگیری حرفه

حرفه میتعاملات  می داند. ای  پیدا  معنا  زمانی  یادگیری  دیدگاه،  این  اساس  اجتماع،  بر  یک  در  فعال  مشارکت  طریق  از  اعضا  که  کند 

 ایاجتماعات یادگیری حرفه صلی در  ازای مشترکی شک  دهند. این نظریه زیربنای اهای تود را به اشترا  گذارند و هویت حرفهتجربه 

وگو و  گرایی بر این فرض استوار است که یادگیری در اثر تعام ، گفتسازنده-از سوی دیگر، نظریة یادگیری اجتماعی .دهدرا تشکی  می

جتماعات یادگیری (. این دیدگاه در طراحی پداگوژیک ا2022و همکاران،  17)وهاستانن  گیردبازتاب تجربیات فردی و جمعی شک  می

محیطبه در  محیطویژه  در  که  هستند  اجتماعی  یادگیرندگان  عم ،  در  پرستاران  زیرا  دارد،  کاربرد  پرستاری  آموزش  با ینی  های  های 

دهد که  ( نیز نشان می2008)  18سرویج   همچنین مدل تحول سازمان یادگیرنده  .گیرندپیچیده، از طریق همکاری و ت ادل نظر یاد می

 ای نیازمند فرهنگ سازمانی باز، ره ری مشارکتی و ساتتارهای حمایتی است. از این منظر، توسعةر اجتماعات یادگیری حرفهاستقرا

امکاندر دانشکده ایاجتماعات یادگیری حرفه پذیر است که محیط دانشگاهی از حیث سیاست، فرهنگ و  های پرستاری فقط زمانی 
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یاد و  تعام   برای  لازم  بستر  کندمنابع،  فراهم  را  جمعی  دیدگاه  .گیری  این  پایة  ا زامات بر  ت یین  هد   با  حاضر  پژوهش  نظری،  های 

 .ای در آموزش پرستاری ایران انجام شده استگیری اجتماعات یادگیری حرفهساتتاری، آموزشی و فرهنگی برای شک 

و اجتماعات یادگیری  ویژه اجتماعات یادگیریههای متعددی طی دو دهة اتیر به بررسی اثر رویکردهای نوین آموزشی، بپژوهش

 ی  .اندها را روشن ساتتههای متفاوت، ابعاد و پیامدهای این مدلاند. این مطا عات هر یک با روشدر آموزش پرستاری پرداتته  ایحرفه 

و اجتماعات یادگیری  های حمایت همتایانای را دربارۀ اثر برنامه مطا عة مداتله  21مند و فراتحلی ، در مروری نظام (202۳و همکاران )

طور معناداری باعث کاهش  اجتماعات یادگیری حرفه ای  به در بین دانشجویان پرستاری بررسی کردند. نتایج نشان داد که مشارکت در

ن داد که اجتماعات صورت کمی انجام شده و نشاشود. این پژوهش بهفرسودگی تحصیلی، افزایش انگیزش درونی و به ود سلامت روانی می

عضو    25های عمیق با  با رویکرد کیفی و از طریق مصاح ه   (2023)19بیکر و ها    .یادگیری نقش حفاظتی در برابر استرس با ینی دارند

 ها نشان داد کهپرداتتند. یافته  20دوره ای اعضای میانهای آمریکا، به بررسی تأثیر اجتماعات یادگیری بر رشد حرفه علمی دانشگاههیئت

ای علاوه بر ارتقای تعاملات علمی، موجب افزایش تودکارآمدی تدریس، انسجام گروهی و رضایت شغلی اعضا  اجتماعات یادگیری حرفه

افته با مدیران ساتتاریبا استفاده از روش ترکی ی )پیمایش + مصاح ة نیمه (2023)  ای مشابه،  وکتون و همکاران  در مطا عه  .شوندمی

اجتماعات  ها تأکید کردند که استقرارهای آموزشی« را پیشنهاد کردند. آنسازی نوآوری آفرین برای نهادینهآموزشی(، مدل »ره ری تحول

ای که با محور گذاری روشن و فرهنگ یادگیری جمعی است؛ یافتهای در آموزش عا ی نیازمند حمایت ساتتاری، سیاستیادگیری حرفه

 .راستاستراه ری و حمایت سازمانی« در پژوهش حاضر هم»

سازی دانشجوی پرستاری، تأثیر کلاس معکوس م تنی بر ش یه  120با   شدهدر یک کارآزمایی تصادفی کنترل2023) یو و همکاران ) 

محیط در  که  دانشجویانی  که  داد  نشان  نتایج  کردند.  بررسی  یادگیری  اجتماعات  قا ب  در  در های  را  بودند،  کرده  یادگیری  مشارکتی 

گیری گروهی عملکرد بهتری داشتند. این پژوهش از معدود مطا عات کمی است که تأثیر مستقیم های قضاوت با ینی و تصمیمشاتص

حضور   ای، با در پژوهشی مشاهده  (2021)21پترسون و دیکلمنهای با ینی سنجیده است.  ای را بر مهارتاجتماعات یادگیری حرفه مدل

ها با  ای بر رشد تفکر انتقادی پرداتتند. آندانشجوی پرستاری در سه دانشگاه، به بررسی تأثیر عضویت در اجتماعات یادگیری حرفه  ۳5

های تحلی  و ارزیابی با ینی نمرات بالاتری کسب  در مهارت 22سیالپی  گزارش کردند که دانشجویان عضو استفاده از ابزار تفکر انتقادی

همکاران  .دکردن و  مطا عه(  2020)  2۳فوروندا  با  در  کیفی  مصاح ه  20ای  طریق  از  متحده،  ایالات  در  پرستاری  عمیق دانشجوی  های 

اجتماعات یادگیری  ها نشان داد کههایی با فضای »امن روانی« تحلی  کردند. یافتهساتتاریافته، تجربة آنان را از شرکت در کلاسنیمه 

کنند و از یکدیگر  وگو میکنند که در آن دانشجویان بدون ترس از قضاوت، دربارۀ تطاهای با ینی گفتایجاد می  ای، فضایی حمایتی حرفه 

در یک مطا لعة موردی با مشارکت دانشجویان و استادان با ینی، نشان داد که اجتماعات یادگیری با   (2021)  هانه  .گیرندبازتورد می

ها از طریق مشاهده، دفتر یادداشت تأملی و  دهند. دادهنی، شکا  بین تئوری و عم  را کاهش میهای با یبازاندیشی مستمر در تجربه 

گیری کرونا انجام مدرس در دوران همه  27نیز در پژوهشی کیفی که با مشارکت   (2021) دامسا و همکاران  .مصاح ه گردآوری شدند

ای حفظ تداوم آموزش، افزایش تودکارآمدی و تقویت حس تعلق حرفهشد، نشان دادند که اجتماعات یادگیری آنلاین نقش مؤثری در  

در مرور ادبیات،    (2020) هیپکینز  .ای تأکید کردنداجتماعات یادگیری حرفه ها بر اهمیت فناوری در پایداریاستادان دارند. این یافته

انداز متمرکز بر یادگیری جمعی، فرهنگ بازتورد و چشمای را شام  ره ری مشتر ، پژوهش  اجتماعات یادگیری حرفه  عناصر بنیادی

در اثر  (2020) ونگرتراینر و ونگرتراینر   .کندهای این مطا عه فراهم میمعرفی کرد. این پژوهش پای  نظری مهمی برای طراحی شاتص

ه از طریق تعام  مستمر در اجتماع عنوان فرایندی اجتماعی تعریف کردند کنظری تود، با تکیه بر چارچوب جوامع عم  یادگیری را به

 .دهدای در آموزش پرستاری را تشکی  میاجتماعات یادگیری حرفه  دهد. این دیدگاه اساس فلسفی مفهومای رخ میحرفه 
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های دو تی، دریافتند که میزان مشارکت علمی دانشگاه  عضو هیأت  180با روش پیمایشی در میان ( 1۳90در ایران ابیلی و همکاران )

دهد که زمینة ها نشان میهای آنر اجتماعات یادگیری رابطة مث ت معناداری با احساس تعلق سازمانی و رضایت شغلی دارد. یافتهد

 .ای دارداجتماعات یادگیری حرفه  ای در اثربخشیکنندهفرهنگی و سازمانی نقش تعیین

ویژه در  ای، بهشده در زمینة اجتماعات یادگیری حرفهامهای انجدهد که پژوهشنشان می  202۳تا    2019مرور مطا عات از سال  

اند. نتایج این مطا عات بر ضرورت ها و مداتلات اجرایی حرکت کردهتدریج از م احث مفهومی به سمت طراحی مدلآموزش پرستاری، به

کنند. در نظری و با ینی تأکید میآفرین و یکپارچگی میان آموزش  ایجاد فضاهای یادگیری مشارکتی، حمایت سازمانی، ره ری تحول 

های  اند و به زمینهیافته، انجام شدههای توسعههای آموزشی دارای زیرساتت های غربی و در نظامها در بافتعین حال، اغلب این پژوهش

در این میان، پژوهش    اند.ویژه ایران، کمتر پرداتته فرهنگی، ساتتاری و نهادی تاص آموزش پرستاری در کشورهای در حال توسعه، به

شده، به کاوش تعیینهای ازپیشجای آزمون فرضیه که با رویکرد کیفی و تحلی  مضمون، بهحاضر از دو جهت نوآوری دارد: نخست آن

بار که با تمرکز بر بستر آموزش عا ی ایران، برای نخستین نفعان آموزش پرستاری پرداتته است؛ دوم آنهای  یها و دیدگاهعمیق تجربه 

ای در آموزش پرستاری کشور ارائه چارچوبی بومی و م تنی بر شواهد برای ت یین ا زامات و بسترهای ایجاد اجتماعات یادگیری حرفه

گذاری و  دهد. این ویژگی پژوهش حاضر را از مطا عات پیشین متمایز کرده و ارزش افزودۀ نظری و کاربردی آن را در حوزۀ سیاستمی

  کند.رستاران برجسته میای پ توسعة حرفه 

 ی شناسروش

های پرکاربرد در  انجام شده است. تحلی  مضمون یکی از روش گیری از روش تحلی  مضمونپژوهش حاضر با رویکرد کیفی و با بهره

های  دهی یافتههای متنی، امکان سازمانهای کیفی است که با هد  شناسایی، تحلی  و ت یین ا گوهای معنایی نهفته در دادهپژوهش

نفعان دربارۀ های  یاز تجربیات و دیدگاه ویژه زمانی که پژوهشگر قصد دارد درکی عمیقکند. این روش به متنوع و پراکنده را فراهم می

  .دست آورد، مناسب استبه ای برای دانشجویان پرستاریاجتماعات یادگیری حرفهای چندوجهی مانند پدیده

نوعی  علمی دانشگاه بودند که بهجامعة مورد مطا عه شام  مدیران دانشکدۀ پرستاری، کارشناسان حوزۀ منابع انسانی و اعضای هیأت  

گیری هدفمند« صورت صورت هدفمند و با روش »نمونه کنندگان بهای کارکنان نقش داشتند. انتخاب مشارکتدر فرایند توسعة حرفه 

های ورود به مطا عه شده دارای بیشترین سطح اطلاعات و تجربه در زمینة موضوع پژوهش بودند. ملا ای که افراد انتخابگونهگرفت؛ به

سابقة مدیریتی یا کارشناسی در حوزۀ منابع انسانی یا فعا یت پژوهشی و اجرایی در زمینة رویکردهای آموزشی   شام  حداق  پنج سال

از چهار ترم در رشتة پرستاری تحصی  کردهنوین رشتة پرستاری و توسعة حرفه اند. فرایند  ای پرستاران بود یا دانشجویانی که بیش 

علمی  عضو هیئت 7دانشجو و    12مدیر و کارشناس منابع انسانی،   10ی ادامه یافت و در نهایت،  ها تا رسیدن به اش اع نظرگردآوری داده

   .ها مشارکت داشتند)با سابقة فعا یت اجرایی یا پژوهشی در حوزۀ م انی نظری( در مصاح ه 

ذیر امکان کشف عمیق مضامین مد نظر  پانعطا ساتتاریافتة عمیق بود که با طرح سؤالاتی باز و ها مصاح ة نیمهابزار گردآوری داده

زمان با گردآوری صورت همها بهسازی و سپس تحلی  شد. تحلی  دادهصورت حضوری یا آنلاین ض ط، پیادهها بهرا فراهم کرد. مصاح ه

ها، از رویکرد ش کة مضامین استفاده شد. این رویکرد در سه در تحلی  داده  .انجام شد ATLAS.ti افزارگیری از نرماطلاعات و با بهره

ابتدا مضامین پایهسطح انجام می از متن استخراج میشود:  بندی دهی و دستهشوند؛ سپس این مضامین در سطحی بالاتر سازمانای 

گیرند. این  های کلان و استعاری از ک  پدیده شک  میعنوان برداشت دهنده(؛ در نهایت، مضامین فراگیر به شوند )مضامین سازمانمی

ش که قا ب  در  مفهومیمضامین  شود   های  تحلی   پدیده  کلی  ساتتار  و  شده  معنادار  مختلف  سطوح  میان  روابط  تا  شدند  ترسیم 

پذیری،  شام  اعت ار، انتقال  (1985)25برای اطمینان از دقت و اعت ار پژوهش، از معیارهای چهارگانة  ینکلن و گوبا (.2001،  24)استر ینگ 

ها در اتتیار متخصصان  پذیری، یافتهبهره گرفته شد. برای انتقال استفاده شد. در زمینة اعت ار، از بازبینی اعضا و تأییدپذیری قابلیت اتکا

 
24 Sterling 
25 Lincoln & Guba 
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مضامین صورت پذیرفت. برای    حوزۀ منابع انسانی دانشگاهی قرار گرفت. برای سنجش قابلیت اتکا، توافق بین کدگذاران و بازبینی متقاب 

تأییدپذیری، فرایند تحلی  توسط همتایان علمی بررسی و بازتوردگیری شد. همچنین، برای ارتقای پایایی، تمامی مراح  ث ت و کدگذاری 

 ها با نظارت کمیتة راهنما بازبینی شد. مند مستندسازی شده و تحلی صورت نظامها بهو تفسیر داده

 هایافته 

دی حرفه تحلی   یادگیری  اجتماعات  ایجاد  بسترهای  و  ا زامات  تصوص  در  پرستاری  آموزش  متخصصان  دانشجویان دگاه  برای  ای 

طراحی پداگوژیک و  .  2راه ری و حمایت سازمانی؛  .  1اند از:  مضمون فراگیر شد. این مضامین ع ارت  5پرستاری، منجر به شناسایی  

ها  زیرساتت. 5سازی و ارت اطات تعاملی؛ فرهنگ.  4های اعضا )استادان و دانشجویان(؛ توسعة شایستگی. ۳درسی؛  سازی برنامةیکپارچه 

 شوند. دهنده و پایه تشریح میو منابع پشتی ان. در ادامه، هریک از این مضامین فراگیر به همراه مضامین سازمان

 یت سازمانی راهبری و حما

دهندۀ این بود که حمایت قاطع و راه ری هدفمند از سوی مدیریت دانشگاه و  کنندگان در پژوهش نشانتحلی  دیدگاه مشارکت

شک  برای  اصلی  بنای  سنگ  حرفهدانشکده،  یادگیری  اجتماعات  پایداری  و  پرستاریای  گیری  دانشجویان  مضامین   برای  است. 

گذاری و تخصیص منابع و ساتتار سازمانی تسهیلگر است. انداز مشتر  ره ری، سیاستتعهد و چشم  شام    بعددهنده در این  سازمان

 گزارش شده است. 1نتایج در جدول 

 . ا زامات و بسترهای مرت ط با راه ری و حمایت سازمانی .1جدول

Table 1. Requirements and Contexts Related to Organizational Leadership and Support. 

 

 دهنده مضامین سازمان مضامین پایه 
مضامین  

 فراگیر

 عنوان او ویت استراتژیک دانشکده تعریف اجتماعات یادگیری به

انداز مشتر   تعهد و چشم

 ره ری

ی 
مان

ساز
ت 

مای
 ح

ی و
 ر

راه
 

 حمایت آشکار رئیس دانشکده و مدیران گروه از این ایده 

 ره ران در ترویج کار گروهی و یادگیری مشارکتی در مدیران میانی دانشگاه و دانشکده ا گوسازی 

 در راستای اهدا   آموزش پرستارینفعان هماهنگی مدیران میانی با  ی

گذاری و تخصیص  سیاست های اجرایی برای حمایت از اجتماعات یادگیری نامهتدوین آیین

 منابع 

 

 برنامة اجتماعات )کارگاه، بازدید( های فوق فعا یتاتتصاص بودجه برای 

 در نظر گرفتن زمان کافی در برنامة استادان برای تسهیلگری 

 های مختلف دانشگاه ای در لایهتوجه به ایجاد اجتماعات یادگیری حرفه

 ایجاد کمیته یا کارگروه راه ری برای نظارت بر اجتماعات یادگیری 

 سازمانی تسهیلگر ساتتار 

 

 ای« با شرح وظایف مشخص تعریف نقش »تسهیلگر اجتماعات یادگیری حرفه

 ایجاد ساز و کار هماهنگی بین دروس نظری و با ینی در اجتماعات یادگیری 

 های مختلف آموزش پرستای در اجرایی کردن اهدا  یکپارچگی بین بخش

 ای پرستارانپیگیری اجتماعات یادگیری حرفهتخصیص اتتیارات لازم به مسئولان 

 

 انداز مشتر  ره ری تعهد و چشم

انداز مشتر  و روشن دربارۀ اهمیت اجتماعات  دهی و ترویج چشموضوح بر نقش حیاتی ره ران دانشکده در شک این مضمون به 

کردند که بدون باور و حمایت  طور مداوم تأکید میکنندگان بهدهد که مشارکتها نشان میکند. تحلی  دادهای تأکید مییادگیری حرفه

احتمال زیاد در سطحی    تواند از عمق و پایداری لازم برتوردار باشد و بهه تلاشی برای ایجاد این اجتماعات نمیعملی مدیران ارشد، هرگون

عنوان عوام  کلیدی در اتخا  تصمیمات کلان و ویژه در این زمینه، ره ران آموزشی باید بهمدت باقی تواهد ماند. بهسطحی و کوتاه
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تنها باید در تخصیص منابع ما ی و فنی برای این اجتماعات مشهود باشد، بلکه باید در روند ها نهن های آاستراتژیک ظاهر شوند. حمایت

ع ارت دیگر، این حمایت باید در تغییر رویکردها و ترویج فرهنگ یادگیری تغییرات فرهنگی و ساتتاری نیز نقش اساسی ایفا کند. به  

به که  انفرادی،  آموزش  مقاب   در  سنتیگروهی  نظام  طور  از  بسیاری  چناندر  شود.  نمایان  است،  حاکم  آموزشی  از های  یکی  که 

عنوان یک راه رد کلیدی رئیسة دانشکدۀ پرستاری، اجتماعات یادگیری را به کنندگان در این زمینه بیان کرد: »تا وقتی که هیأتمشارکت

دان و دانشجویان انگیزۀ کافی برای صر  وقت و انرژی در این برای کاهش شکا  تئوری و عم  نپذیرند و آن را رسماً اعلام نکنند، استا

 (.5کنند. این موضوع باید به او ویت ت دی  شود، نه یک فعا یت جان ی« )مدیر گروه، مسیر را پیدا نمی

 

 گذاری و تخصیص منابع سیاست

برای موفقیت اجتماعات یادگیری ضروری است. به  های شفا  و حمایتگر،  ها و دستورا عم  دهد که وجود سیاستها نشان مییافته

ها فراهم  ها ارائه دهد و منابع لازم، اعم از ما ی و زمانی، را برای آنباور متخصصان، دانشگاه باید چارچوب مشخصی برای فعا یت این گروه

ای از تمامی اعضا برسد. در ادامه به نمونهها باید نحوۀ تشکی ، فعا یت و ارزیابی اجتماعات را روشن کند و به اطلاع  کند. این سیاست

کند.  هایی دریافت مینامة روشن نیاز داریم که بگوید هر اجتماع یادگیری چه حمایت شود: »ما به یک آیینهای مرت ط اشاره میمصاح ه 

کنند،  ای این اجتماعات صر  میهایی که استادان بر ای برای دعوت از متخصص با ینی در جلسات وجود دارد؟ آیا زمانمثلاً آیا بودجه

 (.9علمی،    ای و ناپایدار تواهد بود« )عضو هیأتها، کارها سلیقهشود؟ بدون اینها دیده میدر موظفی آن

 

 ساتتار سازمانی تسهیلگر

ای نیز نقش   حرفهتنها از منظر اداری، بلکه از نظر یادگیری و تعاماین مضمون به ضرورت ایجاد ساتتاری سازمانی اشاره دارد که نه

جای نظارت صر ، کنندگان بر این باورند که ساتتارهای رسمی در دانشگاه باید بهها نشان داد که مشارکتتسهیلگر ایفا کند. تحلی  داده

صورت فعال در حمایت، هماهنگی و تسهی  فرایندهای یادگیری گروهی عم  کنند. در چنین ساتتاری، وجود یک فرد یا کمیتة به

های موفق میان ها، ح  تعارضات و انتقال تجربهتواند به انسجام فعا یتای« میئول با عنوان »تسهیلگر اجتماعات یادگیری حرفهمس

ها کمک کند. به بیان دیگر، ساتتار سازمانی تسهیلگر باید مانند ش کة پشتی ان یادگیری عم  کند نه صرفاً یک چارچوب اداری. گروه

کنندۀ بین دروس نظری و با ینی و ناظر فرایند بازتورد( های شفا  )مانند تسهیلگر آموزشی، هماهنگتعریف نقش  این ساتتار از طریق

کننده، شود که مدیران نه در نقش کنترلآورد. چنین رویکردی موجب میای فراهم میدانشکدهزمینه را برای یادگیری مستمر و تعام  بین

کنندگان اشاره کرد: »باید  طور که یکی از مشارکتپشتی ان فرایند یادگیری جمعی عم  کنند. همان  بلکه در جایگاه تسهیلگر، مشوق و 

ریزی کند، بین استادان دروس مختلف یک متو ی مشخص برای این اجتماعات یادگیری در دانشکده وجود داشته باشد. کسی که برنامه

 (. 2بدهد« )معاون آموزشی دانشکده،  هماهنگی ایجاد کند و در نهایت هم بتواند گزارش عملکرد

 سازی برنامۀ درسیطراحی پداگوژیک و یکپارچه

شود،  های دانشجویی محدود نمیای صرفاً به تشکی  گروهتحلی  دیدگاه متخصصان نشان داد که اثربخشی اجتماعات یادگیری حرفه 

ای است. این نظری و با ینی و پیوند میان یادگیری و عم  حرفهسازی آگاهانة دروس  بلکه در گرو طراحی آموزشی هدفمند، یکپارچه

برنامة درسی بهمضمون فراگیر نشان می ساتتار  است  عمیق، لازم  یادگیری  برای تحقق  که  شود که تجربه گونه دهد  بازآرایی  های ای 

دهندۀ  مضمون فراگیر شام  مضامین سازمان  یادگیری در کلاس، آزمایشگاه و محیط با ینی، در یک چرتة منسجم و مکم  قرار گیرند. این 

های این بخش در جدول سازی دروس نظری و با ینی، طراحی تکا یف م تنی بر همکاری و تأکید بر تأم  و بازتورد است. یافتهیکپارچه 

 ارائه شده است. 2
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 .درسی  سازی برنامةا زامات و بسترهای مرت ط با طراحی پداگوژیک و یکپارچه .2جدول 
Table 2. Requirements and Contexts Related to Pedagogical Design and Curriculum Integration. 

 

 مضامین پایه 
 مضامین 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر

انتخاب دروس مرت ط )مثلاً یک درس نظری و کارآموزی همان درس( برای یک اجتماع یادگیری بین  

 دانشجویان 
سازی  یکپارچه

دروس نظری و  

 با ینی 

 

چه
پار

یک
 و 

ک
وژی

داگ
ی پ

اح
طر

ی 
رس

 د
مة

رنا
ی ب

ساز
 

 برگزاری جلسات مشتر  استادان دروس نظری و مربیان با ینی

 شده در بیمارستان اتصال م احث کلاس به موارد واقعی مشاهده

 توجه به پیشرفت سطح اجتماعات همگام با رشد دانشجویان 

 های با ینی و نظری سازی آموزشهمگام

 های گروهی که نیازمند تلفیق دانش از دروس مختلف باشد تعریف پروژه

طراحی تکا یف  

 م تنی بر همکاری 
 های گروهی بر اساس تجارب با ینی مشتر طراحی ارائه

 پرستاران استفاده از سناریوهای با ینی پیچیده برای ح  مسأ ة گروهی و گروهی 

تأکید بر تأم  و   تخصیص زمان مشخص در جلسات برای بحث و تأم  بر تجارب با ینی 

 بازتورد 

 

 آموزش مهارت بازتورددهی سازنده به دانشجویان پرستاری 

 گروهی های تأملی تشویق به نوشتن گزارش

 

 سازی دروس نظری و با ینییکپارچه 

ها نشان  کند. تحلی  دادهپیوند دادن تجارب کلاسی و با ینی در قا ب اجتماعات یادگیری تأکید میاین مضمون بر اهمیت حیاتی  

عم  عم  -عنوان بهترین بستر برای کاهش شکا  تئوریتوانند بهدهد که متخصصان آموزش پرستاری معتقدند که این اجتماعات میمی

های اصلی در آموزش پرستاری،  پارچه و هماهنگ ارائه شوند. در واقع یکی از چا شطور یکویژه زمانی که دروس تئوری و عملی بهکنند؛ به

اند. بنابراین، اجتماعات یادگیری های با ینی با آن مواجه های عملی است که دانشجویان در محیطشکا  میان دانش تئوری و توانمندی

طور مؤثری این شکا  را کاهش توانند بهروند، مییکدیگر پیش می  زمان و در تعام  باطور همها م احث کلاسی و با ینی بهکه در آن

همان از مشارکتدهند.  را در کلاس طور که یکی  آنچه  بتواند  است که دانشجو  این  اجتماعات در  این  کرد: »موفقیت  اشاره  کنندگان 

تادان و دوستانش به بحث بگذارد. اگر دروس هایش را در گروه با همان استواند، در کارآموزی ب یند و سپس چا شجراحی« می-»داتلی

 (. ۳علمی،  شود« )عضو هیئتاجتماع هیچ ربطی به هم نداشته باشند، این هد  محقق نمی

 ی طراحی تکا یف م تنی بر همکار

ای طراحی شوند گونههای یادگیری به ها، فراتر از صرفاً کنار هم نشستن دانشجویان، ضروری است که تکا یف و فعا یتبر اساس یافته

تنها  طور فعالانه دانشجویان را تشویق کند تا نهها را به همکاری واقعی و وابستگی متقاب  مث ت سوق دهند. این رویکرد باید بهکه آن

ها موجب  های یادگیری به همدیگر کمک کنند. این نوع طراحی فعا یتا به اشترا  بگذارند، بلکه در ح  مسائ  و چا شدانش تود ر

زمان به یک هد  مشتر  دست یابند و به این ترتیب، فرایند یادگیری  طور همهای تود بهشود که اعضای گروه با استفاده از توانمندی می

های کلیدی مانند  شدت افزایش دهد و مهارتتواند اثربخشی یادگیری را بههمچنین این رویکرد هدفمند میرود. طور مؤثرتر پیش میبه

ای برتوردار است، زیرا گیری گروهی را تقویت کند. در پرستاری، مهارت کار گروهی از اهمیت ویژهح  مسأ ه، تفکر انتقادی و تصمیم
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های  کنند. بنابراین، با طراحی فعا یتصورت گروهی با دیگر اعضای تیم درمانی همکاری میبههای با ینی  طور مداوم در محیطپرستاران به 

های همکاری و کار گروهی را توسعه دهند و آمادگی بیشتری برای  توانند در عم  مهارتیادگیری به این شک ، دانشجویان پرستاری می

کنندگان اشاره کرد: »ن اید فقط دانشجویان را در یک گروه قرار ی از مشارکتطور که یکای پیدا کنند. همانهای حرفهمواجهه با چا ش

تنهایی انجام دهند. مثلاً تحلی  یک نمونة با ینی پیچیده که دهیم و انتظار معجزه داشته باشیم. باید تکا یفی طراحی کنیم که نتوانند به

گیری مشتر  هایشان را برای تصمیموانی( باشد و در نهایت یافتههر عضو گروه مسئول بررسی یک جن ه از آن )دارویی، مراق تی، ر 

 (. 4علمی،   یکپارچه کنند« )عضو هیأت

 

 تأکید بر تأم  و بازتورد

ای یافته برای تفکر عمیق، بازاندیشی و بازتورد سازنده در درون اجتماعات یادگیری حرفه این مضمون بر اهمیت ایجاد فضایی سازمان

کنندگان، تأم  را نه یک فعا یت فردی، بلکه بخشی از فرایند یادگیری جمعی ها نشان داد که مشارکتکند. تحلی  دیدگاهمیتأکید  

گیرد. آنان معتقد بودند که یادگیری واقعی زمانی  وگو، بازتورد همتایان و مواجهه با تجارب واقعی شک  میدانند که از طریق گفتمی

یان بتوانند پس از هر تجربة آموزشی یا با ینی، عملکرد تود و گروه را تحلی  کنند، تطاها را بدون ترس از یابد که دانشجوتحقق می

کنندگان اشاره کرد: »یک بخش کلیدی  طور که یکی از مشارکتریزی کنند. همانای برنامهقضاوت بررسی کرده و برای به ود رفتار حرفه 

های تود در ها و حتی اشت اهباشد. جایی که دانشجوها بتوانند با تیال راحت از چا ش کرداز این اجتماعات باید جلسات گزارش عمل

 (.1تر است« )کارشناس،  ها صفحه کتاب آموزندهبا ین بگویند و از همتایان و استاد راهنما بازتورد بگیرند. این فرایند تأم ، از تواندن ده

 دانشجویان( های اعضا )استادان و  توسعۀ شایستگی

های اعضای آن، یعنی  ها و شایستگیتحلی  عمیق دیدگاه متخصصان نشان داد که موفقیت اجتماعات یادگیری، به شدت به مهارت

ریزی کرد. مضامین استادان و دانشجویان، وابسته است. صرفاً تشکی  گروه کافی نیست و باید برای توانمندسازی هدفمند اعضا برنامه

های کار گروهی و ارت اطی دانشجویان و گری، توسعة مهارتشام  توانمندسازی استادان برای نقش تسهی    بعد ر این  دهنده دسازمان

 .گزارش شده است ۳پذیری فردی است. نتایج در جدول ترویج یادگیری تودراه ر و مسئو یت

 

 .های اعضاا زامات و بسترهای مرت ط با توسعة شایستگی .3جدول
Table 3. Requirements and Contexts Related to Members’ Competency Development. 

 

 دهنده مضامین سازمان مضامین پایه 
مضامین  

 فراگیر

 ای های اجتماع یادگیری حرفههای آموزشی برای استادان دربارۀ مدیریت گروهبرگزاری کارگاه

توانمندسازی استادان برای  

 گری تسهی نقش 

ی
تگ

یس
شا

ة 
سع

تو
ن( 

ویا
شج

دان
 و 

ان
اد

ست
 )ا

ضا
 اع

ی
ها

 

 علمی های کوچینگ و منتورینگ به هیأت آموزش مهارت

 های تدریس م تنی بر ح  مسأ ه توانمندسازی استادان در زمینة روش

 های کوچک های ح  تعارض در گروهآشنا کردن استادان با روش

های کار  توسعة مهارت های آموزشی او یه برای دانشجویان دربارۀ اصول کار گروهی کارگاهبرگزاری 

گروهی و ارت اطی  

 دانشجویان 

 آموزش مهارت گوش دادن فعال و ارائة بازتورد سازنده 

 گیری گروهیهای مدیریت بحث و تصمیمتمرین مهارت

 برای گروه تود تشویق دانشجویان به تعیین اهدا  یادگیری 

ترویج یادگیری تودراه ر و  

 پذیری فردی مسئو یت

 استفاده از ابزارهای تودارزیابی و همتاسنجی در گروه 

 واگذاری تدریجی مسئو یت اداره جلسات به تود دانشجویان 

 برگزاری جلسات پرسش و پاسخ با حضور متخصصان حوزۀ آموزش پرستاری 
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 گریاستادان برای نقش تسهی  توانمندسازی 

می تأکید  »مربی«  و  »تسهیلگر«  به  مسلط  »مدرس«  از  استاد  نقش  تغییر  بر  مضمون  دادهاین  تحلی   میکند.  نشان  که  ها  دهد 

از های ویژه نیکردند که بسیاری از استادان برای ایفای این نقش جدید به آموزشطور مداوم بر این نکته تأکید میکنندگان بهمشارکت

های تاصی مانند مدیریت  ای، استادان باید توانمندیدارند. در واقع، برای ایجاد فضای یادگیری فعال و مؤثر در اجتماعات یادگیری حرفه 

های مستق  را توسعه دهند.  ح  منظور رسیدن به راهها بدون ارائة پاسخ مستقیم و مربیگری دانشجویان به های گروه، هدایت بحثپویایی

های آموزشی سنتی کسب هایی است که بسیاری از استادان در روشغییر نقش از تدریس سنتی به تسهیلگری، نیازمند مهارتاین ت

ها هدایت کند. در بسیاری از مواقع، وقتی  ح ها را بدهد، ما را به فکر کردن و پیدا کردن راهکه پاسختر از ایناند. »استاد باید بیشنکرده

کند، بیشتر به مسائ  عنوان تسهیلگر عم  میایم، اما وقتی تودش بهکنیم که چیزی یاد نگرفتهدهد، احساس مییاستاد فقط پاسخ م

 (.7رسیم« )دانشجو، پردازیم و تودمان به نتیجه میمی

 های کارگروهی و ارت اطی دانشجویانتوسعة مهارت 

های کار گروهی مؤثر را دارند. بسیاری از متخصصان تأکید کردند  مهارت  طور  اتی ها، ن اید تصور کرد که دانشجویان بهبر اساس یافته

های نرم مانند ارت اط مؤثر، گوش دادن  های مشخصی در زمینة مهارت ای، باید آموزشکه در ابتدای تشکی  اجتماعات یادگیری حرفه 

وری بیشتر اجتماعات  تنها برای موفقیت و بهره  ها نهتفعال، مدیریت تعارض و ارائة بازتورد سازنده به دانشجویان داده شود. این مهار

های با ینی، توانایی برقراری ارت اط اند. در محیطای دانشجویان پرستاری نیز حیاتیاند، بلکه برای آیندۀ حرفهای ضرورییادگیری حرفه

تواند تأثیر زیادی ائة بازتورد به همکاران و بیماران میویژه در شرایط فشار و ارمؤثر با اعضای تیم درمانی و بیماران، مدیریت تعارضات به

این مهارتگیریها و تصمیمبر کیفیت مراق ت  باشد.  ذا  داشته  با ینی  به دانشجویان کمک میهای  نهها  تا  های تنها در محیط  کنند 

طور که یکی از دانشجویان ؤثر عم  کنند. همانعنوان پرستاران توانمند و مآموزشی به توبی عم  کنند، بلکه در آیندۀ شغلی تود نیز به

هایم و استادان همکاری کنم و در کلاسیاشاره کرد: »یادگیری نحوۀ ارت اط مؤثر و گوش دادن به دیگران، به من کمک کرد تا بهتر با هم

 (.11های با ینی بهتر عم  کنم« )دانشجو، موقعیت

 پذیری فردیرویج یادگیری تودراه ر و مسئو یتت

می تأکید  نکته  این  اهمیت  بر  مضمون  یادگیری  این  کنترل  گرفتن  دست  به  برای  دانشجویان  توانمندسازی  نهایی  هد   که  کند 

ای، ن اید اجازه داد که این فضا همچنان به محیطی ت دی  شود که استاد تمام تودشان است. در فرایند ایجاد اجتماعات یادگیری حرفه

کند. بلکه باید دانشجویان را تشویق کرد که تودشان اهدا  جان ه فرایند یادگیری را هدایت میطور یک و به  ها را بر عهده داردمسئو یت 

وجو کنند و مسئو یت پیشرفت گروه را بر عهده بگیرند. یادگیری تود را تعیین کنند، منابع لازم برای دستیابی به آن اهدا  را جست

های ها را برای مواجهه با چا شکند، بلکه آننفس دانشجویان کمک میافزایش استقلال و اعتمادبهتنها به  این نوع یادگیری تودراه ر نه

ویژه  ای بههایی است که در دنیای حرفهوجوی منابع، مهارتکند. توانمندی در تنظیم اهدا  شخصی و جستای آماده میدنیای حرفه

شود، بسیار حیاتی است. بنابراین، باید این فرهنگ را در دانشجویان  گرفته می  سرعت و دقتدر پرستاری، جایی که تصمیمات با ینی به

وجوی مستمر  ای، تودمسئو یتی و جست های درسی نیست و برای توسعة حرفه پرستاری نهادینه کرد که یادگیری فقط محدود به کلاس

»این اجتماعات باید به سمتی بروند که بعد از مدتی، تود دانشجوها مدیر و گردانندۀ جلسه باشند. استاد فقط    .دانش امری ضروری است

هایش گروهیعنوان مشاور متخصص در دسترس باشد. دانشجو باید یاد بگیرد که مسئول یادگیری تودش و کمک به یادگیری همبه

 (. ۳پذیر« )مدیرگروه،  یت ای و مسئواست. این یعنی پرورش یک پرستار حرفه 

 سازی و ارتباطات تعاملیرهنگف

ها نشان داد که اجتماعات یادگیری در  سازی و ارت اطات تعاملی است. تحلی  دیدگاهاز دیگر مضامین فراگیر در این بخش، فرهنگ

ز هستند. ایجاد چنین فرهنگی ا زامی  گیرند؛ بلکه نیازمند بستری از اعتماد، احترام متقاب  و ارت اطات بایک تلأ فرهنگی شک  نمی



 .Mehdipour et al                                                                                    (                 18)                                                                   انو همکار پورمهدی

سازی هنجارهای همکاری  دهندۀ ایجاد فرهنگ اعتماد و امنیت روانی، نهادینهاساسی برای موفقیت است. این محور شام  مضامین سازمان

 .پذیری متقاب  و ارت اطات شفا  و مستمر استو مسئو یت 

 .سازی و ارت اطات تعاملیا زامات وبسترهای مرت ط با فرهنگ .4جدول
Table 4. Requirements and Contexts Related to Culture Building and Interactive Communication. 

 

 مضامین پایه 
-مضامین سازمان 

 دهنده

مضامین  

 فراگیر 

 ای یادگیری حرفههای اجتماع  تأکید بر محرمانگی م احث مطرح شده در گروه 
ایجاد فرهنگ اعتماد و  

 امنیت روانی

گ
هن

فر
ی

امل
 تع

ت
طا

ت ا
 ار

ی و
ساز

 

 تشویق به طرح سؤال بدون ترس از قضاوت 

 های تود( پذیر توسط استاد )مثلاً صح ت از چا ش سازی رفتار آسیب مدل 

 تدوین منشور یا قرارداد گروهی در او ین جلسات 
سازی  نهادینه

هنجارهای همکاری و  

پذیری  مسئو یت 

 متقاب  

 ای تعیین قوانین برای مشارکت فعال همة اعضا اجتماع یادگیری حرفه 

 ای از عملکرد گروهی گروه برگزاری جلسات ارزیابی دوره 

 توجه به نقش همة اعضا در برگزاری جلسات اجتماع 

 اجتماعات رسانی شفا  دربارۀ اهدا  و انتظارات از  اطلاع 
ارت اطات شفا  و  

 مستمر 
 ایجاد کانال ارت اطی مشخص برای گروه )مثلاً گروه مجازی( 

 ها و دستاوردهای اجتماعات گذاری عمومی موفقیت به اشترا  

 

 ایجاد فرهنگ اعتماد و امنیت روانی

ای شناسایی کردند. ایجاد فرهنگ اعتماد و امنیت  حرفهترین عنصر فرهنگی در اجتماعات یادگیری  متخصصان این مضمون را حیاتی

 روانی برای دانشجویان ضرورتی انکارناپذیر است، زیرا برای رشد و یادگیری مؤثر، دانشجویان باید احساس امنیت کنند تا بتوانند تجربیات 

وه مطرح کنند. این فضای امن جایی است که های با ینی تود را بدون ترس از سرزنش یا نمرۀ منفی در گرتود، تردیدها و حتی اشت اه

ای تود های با ینی و حرفهعنوان فرصتی برای به ود مهارتها بههای تود درس بگیرند و از آن راحتی از اشت اهتوانند بهدانشجویان می

تلاش فعال، از اعضای گروه حمایت   تواند ایجاد شود که تسهیلگر با استفاده کنند. متخصصان تأکید کردند که این نوع فضا فقط زمانی می

کرده و محیطی باز، بدون قضاوت و ترس از اشت اه ایجاد کند. »اگر دانشجو بترسد که اگر از اشت اهش در با ین حر  بزند، به او نمرۀ  

ا استادان ساتتن فضایی  ترین کار م افتد. او ین و مهموقت یادگیری عمیق اتفاق نمیکنند، هیچدهم یا دوستانش او را قضاوت میکمی می

 (. 2علمی،  اش را بپرسد« )عضو هیأتامن و قاب  اعتماد است که دانشجو جرأت کند در آن تودش باشد و سؤالات واقعی

 پذیری متقاب  سازی هنجارهای همکاری و مسئو یت نهادینه

کند. به  ای تأکید میتماعات یادگیری حرفه پذیری متقاب  در اجسازی هنجارهای همکاری و مسئو یتاین مضمون بر اهمیت نهادینه

ها برای عملکرد مؤثر و هماهنگ، به قوانین و هنجارهای مشخص نیاز دارند که از ابتدا تعیین شوند. یکی از  کنندگان، گروهباور مشارکت

است. در این منشور، انتظارات   های مؤثر برای دستیابی به این هد ، اتتصاص زمان در جلسات او یه برای تدوین یک »منشور گروهی«راه

ویژه مسائلی مانند حضور به موقع، مشارکت فعال، احترام به نظرات مخا ف و برقراری ارت اط وضوح تعریف شود، بهاعضا از یکدیگر باید به

و محیطی ساتتارمند ها در مراح  بعدی جلوگیری کند  طور چشمگیری از بروز مشکلات و سوءتفاهمتواند بهمؤثر. این تدوین او یه می

تری در زمینة نقش و شفا  برای یادگیری گروهی ایجاد کند. همچنین با ایجاد چنین هنجارهایی، اعضای گروه احساس مسئو یت بیش

گوید: »من  شود. یکی از اعضای هیأت علمی میکنند و هر فرد از تعهد تود به موفقیت گروه مطمئن میتود در فرایند یادگیری پیدا می
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شود؟  تواهم که با هم قوانین گروه تودشان را بنویسند. مثلاً اگر کسی در بحث شرکت نکرد، چه میها مییشه در جلسة اول از بچههم

تری به آن  پذیری بیشکنند، احساس ما کیت و مسئو یتگیری کنند؟ وقتی تودشان این قوانین را وضع میتواهند تصمیمچطور می

 (. 8علمی، مانند« )عضو هیأتدارند و به آن پای ند می

 ارتباطات شفاف و مستمر 

ای، دانشجویان کند. برای موفقیت اجتماعات یادگیری حرفهرسانی روشن و مداوم در تمام سطوح تأکید میاین مضمون بر  زوم اطلاع 

رود. ایجاد ارت اطات شفا  و مستمر، از ها میآنو استادان باید دقیقاً بدانند که هد  از تشکی  این اجتماعات چیست و چه انتظاراتی از  

شود که همة اعضای گروه با اهدا  مشتر  و راه ردهای مشخص وارد فرایند یادگیری رسانی صحیح و به موقع، موجب میطریق اطلاع 

ران داشته باشد و به ترویج تواند نقش مؤثری در ایجاد انگیزه در دیگهای موفق میگذاری دستاوردهای گروهشوند. همچنین به اشترا 

شود که تجربیات مث ت به دیگران منتق  گردد، بلکه  تنها باعث میگذاری نهاین فرهنگ در سطح دانشکده کمک کند. این به اشترا  

 کند. ای را تسهی  میایجاد حس رقابت سا م و تشویق اعضای دیگر برای پیوستن به اجتماعات یادگیری حرفه 

ها هم  طور شفا  اهدا  این برنامه را برای همه توضیح دهد. تود گروهطی توبی داشته باشیم. دانشکده باید به»باید سیستم ارت ا

ارت اطی مشخصی داشته باشند تا تارج از جلسات هم بتوانند با هم در تماس باشند. اطلاع از باید کانال  رسانی درست جلوی تیلی 

 (. 1اس، گیرد« )کارشنها و شایعات را میسوءتفاهم

 

 ها و منابع پشتیبان زیرساخت 

ها برای فعا یت روان و مؤثر اجتماعات یادگیری کند که وجود آن آترین مضمون فراگیر به ا زامات عملی و منابع ملموسی اشاره می

اجه تواهند شد. مضامین  ها نیز در اجرا با مشک  موهای فیزیکی، فناورانه و اطلاعاتی مناسب، بهترین برنامهضروری است. بدون زیرساتت

های مجازی و دسترسی به سازی فضای فیزیکی مناسب برای تعام ، پشتی انی فناورانه و پلتفرمشام  فراهم  بعددهنده در این  سازمان

   .منابع علمی و تخصصی است
 .ها و منابع پشتی انا زامات و بسترهای مرت ط با زیرساتت .5جدول

Table 5. Requirements and Contexts Related to Infrastructure and Supporting Resources. 

 

 دهنده مضامین سازمان مضامین پایه 
مضامین  

 فراگیر 

 های کار گروهی قاب  رزرو در دانشکده اتتصاص اتاق 

سازی فضای فیزیکی  فراهم

 مناسب برای تعام  

ت 
ات

رس
زی

ان
ی 

شت
ع پ

ناب
و م

ها 
 

جایی برای برگزاری اجتماعات یادگیری  های قاب  جابه تجهیز فضاها به میز و صند ی 

 ای حرفه 
 هابرد، ویدئو پروژکتور یا نمایشگر در اتاق دسترسی به وایت 

 هادانشجویان و عدم تدات  برنامه مدیریت فضای فیزیکی برای دسترسی  

 (LMS) ایجاد یک بخش اتتصاصی برای هر اجتماع در سامانة یادگیری ا کترونیکی

پشتی انی فناورانه و  

 های مجازی پلتفرم 

 داکس( فراهم کردن دسترسی به ابزارهای آنلاین برای همکاری )مانند گوگ  
 استادان و دانشجویان پشتی انی فنی سریع و در دسترس برای  

های اجتماعی در راستای تقویت اجتماع یادگیری بین  های و ش که استفاده از برنامه 

 دانشجویان 

 های اطلاعاتی و مقالات علمی تسهی  دسترسی آسان به پایگاه 
دسترسی به منابع علمی و  

 تخصصی
 گروه ایجاد سازوکاری برای دعوت از متخصصان با ینی به جلسات  

 تهیة فهرستی از منابع مطا عاتی پیشنهادی برای هر اجتماع 
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 سازی فضای فیزیکی مناسب برای تعام  فراهم

کند. متخصصان  سازی فضای فیزیکی مناسب برای تعام  و همکاری مؤثر در اجتماعات یادگیری تأکید میاین مضمون بر اهمیت فراهم

اند، طرفه و تمرکز استاد بر دانشجویان طراحی شدهچیدمان ردیفی، که معمولاً برای آموزش یک های درس سنتی با  معتقدند که کلاس

گروه،  اعضای  بین  تعاملات  تسهی   و  گروهی  یادگیری  کیفیت  ارتقای  برای  بنابراین،  نیستند.  مناسب  مؤثر  تعام   و  گروهی  کار  برای 

های  ای یا در قا بطور دایرهراحتی مستقر شوند و بهها بتوانند بهه در آن گروهپذیری را فراهم کند کدانشکده باید فضاهای فیزیکی انعطا 

کند و موجب افزایش صورت گروهی را تسهی  میهای آزاد و ح  مسأ ه بهنظر، بحثمختلف دیگر بنشینند. این نوع چیدمان امکان ت ادل

تواند به تقویت شجویان احساس راحتی بیشتری داشته باشند، میشود. همچنین، فضایی که دانمشارکت فعال دانشجویان در جلسات می

طور که یکی از انجامد. همانارت اطات و اعتماد بین اعضای گروه کمک کند که به نوبة تود به ارتقای کیفیت یادگیری و کار گروهی می

این کار نداریم. یا باید در راهروهای شلوغ بنشینند   کنیم، اما فضایی برایمتخصصان اشاره کرد: »ما دانشجوها را به کار گروهی تشویق می

برد در نظر بگیرد که  یا در کتابخانه که باید سکوت کنند. دانشکده باید چند اتاق مخصوص کار گروهی با میز و صند ی راحت و وایت

 (. 6دانشجوها بتوانند با تمرکز و آرامش در آنجا کار کنند« )معاون دانشجویی، 

 های مجازیانه و پلتفرمپشتی انی فناور

های مجازی برای تسهی  ارت اط و همکاری اعضای گروه در تارج از این مضمون بر اهمیت پشتی انی فناورانه و استفاده از پلتفرم 

شود و با گسترش ابزارهای دیجیتال، امکان کند. در دنیای امروز، یادگیری دیگر به جلسات حضوری محدود نمیزمان کلاس تأکید می

به دانشجویان  میان  همکاری  و  گستردهتعام   فراهمطور  د ی ،  همین  به  است.  شده  فراهم  پلتفرم تری  اتتصاصی کردن  مجازی  های 

گذاری منابع آموزشی،  عنوان فضایی برای به اشترا  توانند بهها میتواند نقشی کلیدی در ارتقای کیفیت یادگیری ایفا کند. این پلتفرممی

ت ادل نظر میان اعضای گروه عم  کنند. علاوه بر این، این ابزارها قادر به ث ت و پیگیری تصمیمات گروهی، نتایج جلسات ها و  ادامة بحث

تواند برقراری ارت اط مداوم را تسهی  کند و موجب حفظ انسجام های آموزشی تواهند بود. استفاده از چنین ابزارهایی میو پیشرفت

های حضوری حضور داشته باشند. به این ترتیب، این  زمان در کلاسطور همتوانند بهی که اعضای گروه نمیویژه در مواقعگروهی شود، به

کنند، بلکه موجب تقویت تعاملات و به ود کیفیت همکاری های مختلف ممکن میتنها فرایند یادگیری را در زمان و مکان  ها نهپلتفرم

 شوند.  گروهی می

علمی اشاره کردند: »داشتن یک پلتفرم مجازی اتتصاصی امکان ادامة  دانشجویان و نیز یکی از اعضای هیأت  طور که یکی از  همان

شود حتی وقتی در کلاس نیستیم، همچنان از امور گروهی بات ر باشیم«  کند و باعث میهای گروهی را فراهم میها و هماهنگیبحث

هایشان را دانشگاه داشته باشد. جایی که بتوانند فای  LMS ة اتتصاصی در سامانة(. »هر اجتماع یادگیری باید یک صفح12)دانشجو،  

برای تودشان داشته باشند و تکا یف مشترکشان را ث ت کنند. این کار به انسجام و استمرار فعا یت  وگوبارگذاری کنند، یک انجمن گفت

 (. 14علمی، هیأتکند« )عضو گروه تارج از کلاس تیلی کمک می

 

 دسترسی به منابع علمی و تخصصی

این مضمون بر  زوم دسترسی به منابع علمی معت ر و متخصصان با ینی برای عمق بخشیدن به یادگیری در اجتماعات یادگیری 

روز و مرت ط با رشتة می بهکه اجتماعات به موفقیت و اثربخشی مطلوب دست یابند، اعضا باید به منابع علکند. برای اینای تأکید میحرفه 

های داده و منابع دیجیتال تخصصی نیز  ها و مقالات علمی، بلکه پایگاهتنها شام  کتابتود دسترسی داشته باشند. این دسترسی نه

قعیتی  های تئوری و علمی دانشجویان کمک کنند. دانشگاه باید این دسترسی را تسهی  کند و موتوانند به تقویت پایهشود که میمی

های دیجیتال و  های دادۀ آنلاین و کتابخانهبرداری کنند، چه از طریق پایگاهراحتی بتوانند از این منابع بهرهفراهم آورد که دانشجویان به

چه از طریق برگزاری جلسات آموزشی با متخصصان با ینی. ایجاد فرایندهایی ساده برای دعوت از پرستاران متخصص یا پزشکان برای 

عنوان یک من ع آموزشی مستقیم و ارزشمند برای دانشجویان عم  کند. این اقدامات  تواند بهت در جلسات پرسش و پاسخ گروه، میشرک

طور مستمر و در تعام  با آورد که یادگیری بهای را فراهم میکند، بلکه زمینهتنها به ارتقای دانش علمی و عملی دانشجویان کمک مینه

ها، گروه روی یک نمونة کنندگان اشاره کرد: »گاهی وقتطور که یکی از مشارکتای به پیش رود. هماننیای حرفهمتخصصان واقعی د

راحتی شود اگر بتوانیم بهقدر توب میرسد که جوابش فراتر از دانش استاد یا کتاب است. چهکند و به سؤا ی میبا ینی تاص کار می
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صص عفونی را برای یک ساعت به جلسة آنلاین گروهمان دعوت کنیم تا به سؤالاتشان پاسخ یک پرستار متخصص بخش قلب یا یک متخ

 (. ۳دهد. این یعنی اتصال واقعی آموزش به با ین« )مدیرگروه، 

 

 های علوم پزشکی ایران ای برای دانشجویان پرستاری در دانشگاهمضامین مرت ط با ا زامات و بسترهای ایجاد اجتماعات یادگیری حرفه .1شکل 
Fig 1. Themes Related to the Requirements and Contexts for Establishing Professional Learning Communities for Nursing Students in Iranian 

Universities of Medical Sciences. 

 

 گیری بحث و نتیجه

ای  های یادگیری یکپارچهسلامت، در گرو ایجاد محیط های پیچیدۀ نظام  تربیت پرستارانی شایسته و آماده برای مواجهه با چا ش

یکی از مؤثرترین رویکردها در این راستا، استقرار »اجتماعات  طور مؤثر شکا  میان دانش نظری و عم  با ینی را پر کند.است که به

ای، به ارتقای کیفیت آموزش گیری هویت حرفه ای« است که با هد  ترویج یادگیری مشارکتی، تفکر انتقادی و شک یادگیری حرفه

اتکا به روش رساند.پرستاری یاری می از شناسی کیفی و تحلی  عمیق دیدگاهدر پژوهش حاضر، با  های متخصصان آموزش پرستاری 

مون،  ساتتاریافته، ا زامات و بسترهای کلیدی برای ایجاد این اجتماعات شناسایی شد و با استفاده از تحلی  مضهای نیمهطریق مصاح ه 

سازی برنامة درسی؛  .طراحی پداگوژیک و یکپارچه 2. راه ری و حمایت سازمانی؛  1 :اصلی استخراج شد  بعدیک ا گوی مفهومی در پنج  

های کلیدی پژوهش در  ها و منابع پشتی ان. در ادامه، یافته.زیرساتت 5سازی و ارت اطات تعاملی؛  . فرهنگ4.توسعة شایستگی اعضا؛  ۳

 شود.های کاربردی آن برای نظام آموزش پرستاری ت یین میگیری قرار گرفته، دلا تگانه مورد بحث و نتیجه د پنجچارچوب این ابعا

ای برای دانشجویان عنوان یکی از محورهای بنیادین در ایجاد و پایداری اجتماعات یادگیری حرفه »راه ری و حمایت سازمانی« به

گذاری و تخصیص منابع و ایجاد ساتتار سازمانی  انداز مشتر  ره ری، سیاستهمچون تعهد و چشمای  تنیدههای درهمپرستاری، بر مؤ فه

یافته است.  استوار  میتسهیلگر  نشان  پژوهش  این  تلاشهای  از  فراتر  اجتماعات  این  موفقیت  که  انگیزه دهد  و  استادان  فردی  های 

است. تعهد ره ری به معنای باور قل ی و حمایت عملی مدیران ارشد از این  مند و راه ردی نهاد دانشگاه  دانشجویان، در گرو حمایت نظام

انداز گذاری و تخصیص منابع، این چشمعنوان یک او ویت استراتژیک برای ارتقای کیفیت آموزش است؛ در حا ی که سیاسترویکرد به

کند. نهایتاً، ساتتار سازمانی تسهیلگر  ان کافی ترجمه میهای حمایتی و تأمین بودجه و زمنامهرا به اقدامات ملموس مانند تدوین آیین

الزامات و بسترهای 
ایجاد اجتماعات 
یادگیری حرفه ای 
برای دانشجویان 

پرستاری 

زیرساتت ها و 
منابع پشتی ان

راه ری و حمایت 
سازمانی

طراحی پداگوژیک 
و یکپارچه سازی 

برنامة درسی

توسعة شایستگی 
اعضا

فرهنگ سازی و 
ارت اطات تعاملی
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ها با نتایج پژوهش رساند. این یافتهسازی و نظارت بر این فرایند یاری میهای مشخص، به نهادینهبا ایجاد واحدهای مسئول و تعریف نقش

گذاری راه ردی نظام سلامت آینده، نیازمند سرمایه  سازی پرستاران برای( همسو است که تأکید کردند آماده2021براگادوتیر و همکاران )

طور غیرمستقیم این ( نیز به202۳های پرستاری است. همچنین، پژوهش یو و همکاران ) آفرین در دانشکدهدر آموزش و ره ری تحول

های ازمانی، تغییر در سیاستآمیز رویکردهای نوین آموزشی، تود مستلزم حمایت سسازی موفقیتکند؛ چراکه پیادهیافته را تأیید می

ای در گرو اکوسیستمی سازمانی است  آموزشی و تخصیص منابع از سوی مدیران است. بنابراین، استقرار موفق اجتماعات یادگیری حرفه

ه یادگیری سازی ساتتار، مسیر را برای تحول از آموزش سنتی بانداز، تدوین سیاست و فراهمکه در آن، ره ران دانشگاهی با ایجاد چشم

 کنند. مشارکتی و عمیق هموار می

یکپارچه و  پداگوژیک  برنامةطراحی  به  سازی  حرفه درسی،  یادگیری  اجتماعات  فراگیر  مضامین  از  یکی  چون  عنوان  ارکانی  بر  ای، 

های این  یافته   سازی دروس نظری و با ینی، طراحی تکا یف م تنی بر همکاری و ایجاد فرهنگ تأم  و بازتورد استوار است.یکپارچه 

ها، بلکه در طراحی هوشمندانه تجارب یادگیری نهفته است دهد که اثربخشی این اجتماعات نه در تشکی  صوری گروهپژوهش نشان می

منفع  به مشارکت یادگیرندگان  از  را  بهکه دانشجویان  و  کرده  ت دی   ساتت دانش  شکا   کنندگان فعال در  طور مشخص به معض  

کند؛ طراحی تکا یف م تنی  سازی دروس، پیوندی معنادار بین محتوای کلاسی و تجارب با ینی ایجاد میردازد. یکپارچهپ عم  می-تئوری

دهد و تأکید بر تأم  و بازتورد، فضایی امن برای  بر همکاری، دانشجویان را به وابستگی متقاب  مث ت برای ح  مسائ  پیچیده سوق می

( تطابق دارد که نشان دادند  202۳آورد. این یافته با نتایج پژوهش بیکر و ها  )ی از تجربیات فراهم میتحلی  انتقادی عملکرد و یادگیر

آمیزند، به شک  معناداری به افزایش  های یادگیری حمایتی و یکپارچه، که در آن تجارب آکادمیک و اجتماعی در هم میایجاد اکوسیستم

( نیز بر اهمیت چرتة »یادگیری  2021شود. علاوه بر این، پژوهش پوپ و گلدمن )میدرگیری تحصیلی و حس تعلق دانشجویان منجر  

طور مداوم درگیر عم ، تحلی  و تأم  برای به ود عملکرد  کند که در آن اعضا بهای تأکید میاز طریق عم « در اجتماعات یادگیری حرفه 

گذارد. بنابراین، ت دی  اجتماعات  های پژوهش حاضر صحه میر یافتهتود هستند؛ این اص  مستقیماً بر ضرورت فرهنگ تأم  و بازتورد د

سازی آفرین، در گرو طراحی پداگوژیک هدفمندی است که با یکپارچهیادگیری از یک ساتتار صر  به یک فرایند یادگیری پویا و تحول

 آورد. ر دانشجویان پرستاری فراهم میسازی تأم ، زمینه را برای یادگیری عمیق و معنادامحتوا، ترویج همکاری و نهادینه

از استادان و دانشجویان، بههای اعضای اجتماع یادگیری حرفهتوسعة شایستگی ا زامات ای، اعم  عنوان یکی از مضامین فراگیر در 

حرفه یادگیری  اجتماعات  ایفای نقش تسهی وبسترهای  برای  استادان  توانمندسازی  شد.  شناتته  پرستاران  بهای  یژه در فرایند وگری، 

های لازم برای هدایت  طور مداوم برای ایفای این نقش آماده شوند و مهارتیادگیری گروهی، یکی از ا زامات مهم است. استادان باید به

پویاییبحث مدیریت  مهارتها،  توسعة  دیگر،  سوی  از  کنند.  تقویت  را  سازنده  بازتورد  ارائة  و  گروه  ارت اطی  های  و  گروهی  کار  های 

این مهارتعنوان مهارت انشجویان به د است.  ضروری  یادگیری،  اجتماعات  برای مشارکت مؤثر در  حیاتی  محیطها نههای  های تنها در 

کند. همچنین ترویج یادگیری تودراه ر و  گیری کمک میهای با ینی نیز به ارتقای تعاملات و کیفیت تصمیمآموزشی بلکه در محیط

طور مستق  و با انگیزۀ تود، اهدا  یادگیری را تعیین کرده و  دهد که بهنشجویان به آنان این امکان را میپذیری فردی در دامسئو یت 

( تطابق دارد که 202۳های تود باشند. این یافته با نتایج پژوهش بیکر و ها  )های جدید برای توسعة مهارتبه دن ال منابع و فرصت

آمیزند، به شک  معناداری حمایتی و یکپارچه که در آن تجارب آکادمیک و اجتماعی در هم می  های یادگیرینشان دادند ایجاد اکوسیستم 

( نیز بر اهمیت چرتة 2021شود. علاوه بر این، پژوهش پوپ و گلدمن )به افزایش درگیری تحصیلی و حس تعلق دانشجویان منجر می 

طور مداوم درگیر عم ، تحلی  و تأم  برای کند که در آن اعضا بهای تأکید می»یادگیری از طریق عم « در اجتماعات یادگیری حرفه 

گذارد. بنابراین،  های پژوهش حاضر صحه می به ود عملکرد تود هستند. این اص  مستقیماً بر ضرورت فرهنگ تأم  و بازتورد در یافته 

ر گرو طراحی پداگوژیک هدفمندی است که با  آفرین، دت دی  اجتماعات یادگیری از ساتتاری صر  به فرایند یادگیری پویا و تحول

 آورد. سازی تأم ، زمینه را برای یادگیری عمیق و معنادار دانشجویان پرستاری فراهم میسازی محتوا، ترویج همکاری و نهادینهیکپارچه 

هایی  ای پرستاران، بر مو فه عنوان بستر نرم و زمینة حیاتی موفقیت اجتماعات یادگیری حرفهسازی و ارت اطات تعاملی« به»فرهنگ

نهادینه روانی،  امنیت  اعتماد و  ایجاد فرهنگ  و  سازی هنجارهای همکاری و مسئو یتچون  شفا   ارت اطات  برقراری  پذیری متقاب  و 

گیرند، بلکه در یک اتمسفر فرهنگی تاص دهد که این اجتماعات در تلأ شک  نمیهای این پژوهش نشان میافتهکند. ی مستمر تأکید می

یادگیرندۀ منسجم و حامی ت دی  میشکوفا می از گروه دانشجویی صر  به گروه  شوند. ایجاد فرهنگ اعتماد،  شوند که در آن، اعضا 
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کنند.  های با ینی تود را بدون ترس از قضاوت پیدا میگذاری اشت اهاشترا سشگری و بهکند که دانشجویان جرأت پرفضایی را فراهم می

نظمنهادینه به  گروهی  قراردادهای  طریق  از  همکاری  هنجارهای  و سازی  تعلق  حس  شفا ،  ارت اطات  و  کرده  کمک  تعاملات  بخشی 

می تقویت  را  مشتر   یافتههدفمندی  این  امنی کند.  زمینة  در  تصوصاً  )ها،  تحلی   هانه  با  روانی،  تئوری2021ت  شکا   از  عم  -( 

های محیط با ینی  راستاست؛ زیرا یکی از دلای  این شکا ، فقدان فضایی امن برای دانشجویان جهت بحث و تأم  پیرامون چا شهم

زون بر این، پژوهش ونگرتراینر و دهند. افاست، نیازی که اجتماعات یادگیری با فرهنگ م تنی بر اعتماد تود، مستقیماً به آن پاسخ می

دهد که یادگیری، فرایندی هویتی کند و نشان می( بر اهمیت »فضاهای یادگیری اجتماعی« برای تلق ارزش تأکید می2020ونگرتراینر )

ی بر ابعاد  گذارگیرد. در نتیجه، سرمایه و اجتماعی است که از طریق مشارکت در یک اجتماع عم  و توسعة هنجارهای مشتر  شک  می

شرطی اساسی برای ت دی  اجتماعات یادگیری به فضاهایی زنده، پویا و اصی  فرهنگی و ارت اطی، صرفاً یک امر جان ی نیست، بلکه پیش

 شود. پذیر میای امکاناست که در آن یادگیری واقعی و تحول حرفه 

ای پرستاران، و توانمندسازهای عملی اجتماعات یادگیری حرفه  عنوان یکی دیگر از ا زامات اجراییها و منابع پشتی ان« به»زیرساتت 

های مجازی و دسترسی به منابع علمی و تخصصی  سازی فضای فیزیکی مناسب برای تعام ، پشتی انی فناورانه و پلتفرمگانة فراهمابعاد سه

هنگی، بدون پشتوانة منابع ملموس، در مرحلة اجرا  های پداگوژیک و فرهای پژوهش حاضر مؤید آن است که ایدهگیرد. یافتهرا در بر می

چا ش جدی مواجه میبا  انعطا های  چیدمان  با  مناسب  چهرهشوند. فضای فیزیکی  را تسهی  میبهپذیر، تعام   پشتی انی  چهره  کند، 

از مرزهای کلاس گسترش می را فراتر  یادگیری  اتصال دانشجوفناورانه  با  به منابع تخصصی  یافته دهد و دسترسی  به آترین  و  یان  ها 

( همخوانی دارد که نشان دادند  2021های پترسون و دیکلمن )بخشد. این ضرورت با یافتهها عمق میت رگان با ینی، به یادگیری آن

ی که شوند؛ امراجتماعات یادگیری، با فراهم آوردن بستری برای تعام  گروهی، به تقویت تفکر انتقادی دانشجویان پرستاری منجر می

( 2020های فوروندا و همکاران )تود مستلزم وجود فضایی مناسب و دسترسی به منابع برای تحلی  مسائ  است. علاوه بر این، پژوهش

اند. ا  ته هر دو مورد  ( بر نقش حمایت همتایان در کاهش استرس دانشجویان تأکید کرده202۳بر اهمیت فضای امن و  ی و همکاران )

پلتفرم ها وابسته زیرساتت   طور مستقیم بهبه ابزارهای اصلی برای تحقق تعاملات حمایتیاند، زیرا فضاهای فیزیکی و  اند.  های مجازی، 

بخشند و تضمین  های انتزاعی آموزشی، کا  دی واقعی میگذاری بر روی ابزارهایی است که به ایدهها، سرمایهبنابراین، توجه به زیرساتت

 .یری از یک مفهوم نظری به یک واقعیت عملی، پایدار و مؤثر در دانشگاه ت دی  شوندکنند که اجتماعات یادگمی
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