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Teacher education in contemporary times faces challenges that necessitate a 
reconsideration of its theoretical foundations and professional practices. 
Technological transformations, the diverse needs of learners, and the 
complexity of educational situations indicate that teachers cannot be regarded 
merely as transmitters of knowledge or implementers of curricula. In the course 
of teaching, teachers must be able to connect their subject-matter knowledge 
with an understanding of the context, field-based experience, and the 
examination of the consequences of their instructional decisions. Preparing such 
teachers calls for a strong foundation in disciplinary knowledge, meaningful 
connections across knowledge domains, purposeful school-based experiences, 
and opportunities for critical reflection on teaching practice. The six articles in 
this issue of Interdisciplinary Studies in Education address several aspects of 
challenges from different perspectives: faculty members’ experiences of online 
teaching, indicators of teaching quality in higher education, practicum programs 
and mentoring, preservice teachers’ lived experiences, comparisons of teaching 
models, and the relationship between instructional design and learners’ 
cognitive load. Despite their differences in subject matter and methodology, 
these studies provide an opportunity to examine the connections among 
practitioners’ experiences, educational contexts, and professional decision-
making. The central question is how research findings and diverse bodies of 
knowledge can be brought together to develop a deeper understanding of 
educational situations and improve teacher education. Addressing this question 
requires both a precise understanding of educational challenges and the 
creation of conditions in which teachers can make informed decisions, evaluate 
their own practice, and improve their approaches when confronted with the 
real-world challenges of education. 
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 1 یارشته   انیمعلم م تیدر ترب یشی: بازاندیتیتا کنش ترب ستهیاز تجربه ز

      1  یدمقصو  جتبی م
 . ایران  تهران،  فرهنگیان،  دانشگاه   ،زبان انگیسی   آموزش  گروه  1

 

 چکیده   اطلاعات مقاله
 

 سخن سردبیر

 

 : واژگان کلیدی
   ،یارشته ان یمعلم م تیترب 

   سته،یتجربه ز 

 معلم،   تیعامل

   ، یکارورز

 .نگیمنتور
 

 مسئول  سندهینو  1
maghsudi@cfu.ac.ir    

  

گویی به آنها بازنگری در بنیانهای    روساات که ساساا معلم در روزگار کنونی با مسااایلی روبه    تربیت

های فناورانه، گوناگونی نیازهای    ای را ضاااروری میساااازد.  دگرگونیهای کار حرفه  نظری و شااایوه

انتقال   دهناد که معلم را نییتوان تنهااهای آموزشااای نشاااان می  یادگیرندگان و سیچیادگی موععیات  

تادری  باایاد بتواناد دان     یاانرهاای درسااای دانسااات. معلم در ادهناده دان  یاا اارا کنناده برنااماه  

های آموزشای سیوند    تخصاصای دود را با شانادت موععیت، تجربه میدانی و بررسای سیامد های تصاییم

، تجرباه هاای دانشااایای، باه ارتااام میاان حوزه دهاد. سرورش ننی  معلیی، افوون بر دان  رشاااتاه

هدفیند در مدرساه و فرتات اندیشایدن دوباره درباره عید تدری  نیاز دارد. شا  مقایه ای  شایاره  

های گوناگون به بخشای از ای  مسااید می ای در آموزش از دیدگاه  رشاته  از فصالنامه ماایعا  بی   

یی، برناامه  هاای کیییات تادری  در آموزش عااسردازناد  تجرباه اساااتاادان از آموزش مجاازی، شااااد   

کارورزی و منتورینگ، تجربه زیساااته دانشاااجو معلیان، مقایساااه ایگوهای تدری  و سیوند  راحی  

ها، با واود تیاو  در موضاو  و روش، فرتاتی برای  آموزشای با بار شانادتی فراگیران.  ای  سهوه   

کنند.   ای فراهم میگیری حرفه   بررساای سیوند میان تجربه کنشااگران، شاارایش آموزش و تصااییم

های گوناگون را به شنادت    های سهوهشی و دان توان یافته سرس  اساسی ای  است که نگونه می  

معلم سیوند داد. ساسا  به ای  سرسا  هم به شنادت دعی    های آموزشای و بهاود تربیتبهتر موععیت  

یم بگیرند، کار دود را  کردن شارایای نیاز دارد که معلیان بتوانند آگاهانه تصایمسااید و هم به فراهم  

 رو شدن با نای  های واععی آموزش، شیوه عیلشان را بهاود دهند.بسنجند و در رو به  
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   (7)                                                                                                                                                                                                           1405، 3، شمارۀ 5دورۀ  ،ای در آموزشرشته مطالعات بین 

 مقدمه

محتوای درسی و روش تدری  در سیوند با     .گیرددهد تنها از یک عامد یا تصییم سرنشیه نیی    آنچه در کلاس درس رخ می

رو، شنادت از ای     .کنندهای یادگیرندگان، روابش ااتیاعی، شرایش فرهنگی، امکانا  مدرسه و ابوارهای آموزشی معنا سیدا میویهگی  

گرایی نیو در هیی  اا معنا  رشته  های گوناگون و شنادت سیوند میان آنها نیاز دارد. میان    دغدغه های تعلیم و تربیت به بررسی اناه 

 .کارگرفت  آنها برای شنادت بهتر یک مسئله مشترکهای گوناگون، بلکه با به   نه با کنار هم گذاشت  دان  :کندسیدا می

با   گویی به آنها هییشهشود که ساس  رو می هایی رو به  معلم در اریان تدری  با موععیت .معلم آشکارتر استای  نیاز در تربیت 

های دانشگاهی را با شرایش کلاس درس سازگار کند،  او باید آمودته     .سذیر نیستشده امکان  های از سی  تعیی   اارای دستورایعید  

معلم بنابرای ، تربیت     .ناسذیرند، تصییم بگیردبینی  هایی که گاه سی   های فردی و ااتیاعی فراگیران را بشناسد و در موععیت    تیاو 

ای تواند تنها به آموزش انتقال دان  تخصصی و آموزش نند مهار   محدود بیاند.  سرورش توانایی تحلید موععیت، سنج  حرفه  نیی  

 .(2024، 3؛ روزن و هیکاران2023، 2و بازاندیشی در عید نیو بخشی از آن است )مادوست و استینو 

 های دود را در موععیت   باید دید نگونه آمودته   .  وزند اهییت نداردآممعلیان نه می در ای  میان، تنها دانست  اینکه دانشجو

ای دود، یادگیری حرفه دودی برند. حضور در مدرسه به  هایشان برای یادگیری بیشتر بهره می  گیرند و از تجربه های واععی به کار می

نشجو معلم بتواند رویدادهای کلاس را بررسی کند، دیید کند که داتجربه زمانی ارزش آموزشی بیشتری سیدا می  .کندرا تضیی  نیی  

در ای  حایت،  تئوری به فهم تجربه کیک    .های دود را توضیح دهد و سیامدهای آنها را با کیک شواهد و بازدورد دیگران بسنجد  تصییم

 .(2023و استینو، های نظری را فراهم آورد )مادوست تواند زمینه بازنگری در برداشت کند و تجربه نیو میمی

گیری از ابوارهای دیجیتال تنها به توانایی کار با فناوری وابسته بهره     .استیاده از فناوری در آموزش، نیونه روشنی از ای  نیاز است

ن بر ای ،  افوو  .های یادگیرندگان بسنجدشده را با هدف درس، محتوای آموزشی و ویهگی  نیست.  معلم باید بتواند تناسب ابوار انتخاب  

از ای  رو، بررسی کیییت آموزش مجازی    .دسترسی نابرابر به امکانا  دیجیتال میک  است فرتت یادگیری را برای فراگیران یکسان نکند

ای  موضو  در برنامه  های یادگیری، تصویری کامد از وضعیت آموزش فراهم نیی کند.  بدون تواه به شرایش دسترسی و تیاو  فرتت

های محیش آموزشی و تواه کردن معلیان برای استیاده از فناوری باید با شنادت محدودیت  معلم نیو اهییت دارد زیرا آماده    های تربیت

 .(2023؛ مقصودی، 202۶به عدایت آموزشی هیراه باشد )مقصودی و ددامرادی، 

نگونگی سیوند میان دانشهای     ای دارنداهییت ویهه  ای  رشته  معلم میان  بر ای  اساس، دسته کم سه موضو  در بررسی تربیت  

توان ادا  ای  سه موضو  را نیی    .های آموزشیگیری  ای در تصییم  گوناگون، راباه آموزش نظری با تجربه میدانی و نق  عاملیت حرفه  

اربرد آن دان  به شنادت موععیت و  معلم برای حد یک مسئله واععی به دان  مرتاش نیاز دارد، اما تشخی  ک   .از یکدیگر بررسی کرد

 
2. Machost and Stains 
3. Rosen, et al. 
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در عی  حال، استیاده از ای  منابع به توانایی معلم در سنجیدن شرایش، برگویدن راهکار و بررسی سیامد های آن   .تجربه نیو وابسته است

 .ای استحرفه معلم نیازمند تواه به سیوند میان دان ، تجربه و امکان کن   بستگی دارد. از هیی  رو، بازاندیشی در تربیت

 

 هانشینی رشتهها، فراتر از هم  تلفیق دانش

میک  است موضوعاتی از رشته    .ای نیسترشته  حضور نند حوزه دانشی در یک برنامه آموزشی یووماً به معنای تحق  رویکرد میان 

های گوناگون در کنار یکدیگر آموزش داده شوند بدون آنکه سیوند میان آنها روش  باشد یا در شنادت یک مسئله مشترک نقشی داشته 

های آن را    ها و یافتهتوان دیدگاه  افواید و نگونه میموضو  اتلی ای  است که هر حوزه دانشی نه نیوی به شنادت مسئله می باشند.  

 .های دیگر سیوند داد  با حوزه

برای شنادت   .  های گوناگون است  ای روش  از نیاز به سیوند میان دان آموزان نیونه  رسی نگونگی یادگیری دان   معلم، بردر تربیت  

دانسته   ی   .ی نیستعلت دشواری آنها در یادگیری یک میهوم درسی، تسلش معلم بر محتوای آن درس ضروری است، اما هییشه کاف

  .های شنادتی او و شرایش تعامد در کلاس نیو میک  است در ای  دشواری نق  داشته باشند آموز، شیوه ارایه محتوا، ویهگیهای دان   

از دیگری   رسد که ای  عوامد را در سیوند با یکدیگر بررسی کند  نه اینکه هرکدام را ادا تری از مسئله میمعلم زمانی به شنادت کامد 

 .بایند

هر رشته با میاهیم و شیوه    .های آنها نیست   سازی روشهای علیی یا یکسان    گرایی به معنای کنار گذاشت  تخص رشته  میان  

  .ها برای شنادت بهتر موضو  است آنچه اهییت دارد، استیاده سنجیده از ای  تیاو   .کندهای ویهه دود، بخشی از واععیت را روش  می

ها میک  است تنها  گویی به سرس  سهوه  کیک کند وگرنه تعدد رشته    ها باید به ساس ای، سیوند میان دیدگاه  رشته  سهوه  میان  در  

معلم نیو اهییت های تربیت  ای  نکته در  راحی برنامه   .(1404ای دست دهد )درزی،  آنکه شنادت تازهبه افوای  ا لاعا  بینجامد، بی

آنها باید فرتت داشته   .کند تنهایی، دانشجو معلیان را برای حد مساید نند واهی کلاس آماده نیی  های تازه، به  رفصد  افوودن س  .دارد

وگو کنند و سیامد های  های گوناگون گیت  های واععی به کار گیرند، درباره دیدگاه    های تخصصی دود را در موععیتباشند آمودته  

تواند به ای  کار کیک های مختلف و سیوند منظم دانشگاه با مدرسه نیو می    . هیکاری استادان حوزههای آموزشی را بسنجندتصییم  

رود و به راهی برای شنادت و بررسی مساید حرفه ای از کنار هم گذاشت  ا لاعا  فراتر میرشته  در ننی  شرایای آموزش میان  .کند

 .شودمعلیی تادید می

 

 ای بستر کارورزی و هدایت حرفه پیوند نظریه و عمل در 

ها و اتول آموزشی در دانشگاه، دانشجو معلیان با میاهیم، نظریه    .اند دانشگاه و مدرسه دو محیش متیاو  برای یادگیری حرفه معلیی 

 .شودش نظری دیده نییهایی به کار گیرند که سیچیدگی آنها هییشه در آموز  ها را در موععیت  شوند. در مدرسه باید ای  آمودته آشنا می

گیری در محیش واععی را    تیاو  ساح یادگیری فراگیران، کیاود وعت و امکانا  مواود در کلاس، از ایله عواملی هستند که تصییم
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جو معلم دانش  .های دانشگاهی به کلاس درس دانسترو، سیوند نظریه و عید را نااید تنها به معنای انتقال آمودته  از ای     .کننددشوار می 

د، باید بتواند توضیح دهد نرا روشی را برگویده، نه شواهدی از یادگیری فراگیران در ادتیار دارد و اگر نتیجه کار با انتظارش سازگار ناو

ری ای برای یادگیای از رویداد های سراکنده به سرنشیه  ننی  روندی تجربه را از مجیوعه    .نگونه روش تدری  دود را تغییر دواهد داد

 کند. ای تادید می حرفه 

ای دارد. روایت آنها از حضور در مدرسه، تعامد با استادان و معلیان راهنیا و   تجربه زیسته دانشجو معلیان در ای  میان اهییت ویهه

آسانی ها به  امه  ای را آشکار کند که در توتیف رسیی برنهایی از تربیت حرفه  تواند اناه  های تدری  می    رو شدن با دشواری رو به  

های دوره کارورزی دانشگاه فرهنگیان نیو تواه را به سادتار و درباره ابعاد و موییه   (1403سهوه  احیدی و هیکاران )  .شونددیده نیی

ایی  هتواند به شنادت بهتر تجربه دانشجو معلیان و یافت  راه  بررسی ننی  موضوعاتی می  .کندهای گوناگون ای  دوره الب میبخ 

 .برای بهاود کارورزی کیک کند

مستقیم با سیچیدگی های تدری ، بدون فرتت کافی برای بررسی تجربه میک  است منجر  موااههحال، حضور در مدرسه و  ای  با

د نیاز های دووگو با فردی با تجربه، دریافت بازدورد و فرتتی برای بررسی تصییم  دانشجو معلم به گیت   به یادگیری منسجم نشود.  

تواند ای  نیاز را برآورده کند که از نظار  و ارزیابی عیلکرد فراتر رود و به فضایی برای  رح مسئله، بررسی  منتورینگ زمانی می  .دارد

 معلم راهنیا نیو هنگام هیراهی با دانشجو  .ای  تعامد تنها برای دانشجو معلم سودمند نیست  .ای تادید شودو شنود حرفه    شواهد و گیت

؛ 2025،  4دالشود )بیورن رو میهای دود روبه  هایی درباره شیوه تدری ، نگونگی بازدورد دادن و نحوه توضیح تجربه    معلم با سرس 

ای باشد که در تور  بردورداری از شرایش مناسب، زمینه یادگیری  تواند راباه  ای میبنابرای ، راهنیایی حرفه   (. 202۶  5سوویانوسکی

های فردی دانشجو معلم و معلم راهنیا وابسته نیست.  ایاته، کیییت ای  راباه تنها به توانایی    .کندبرای هر دو سوی آن فراهم میرا  

وگو نیو بر کیییت   ها، سیوند دانشگاه و مدرسه و فرتت گیت  بودن مسئوییتشود، روش   زمانی که برای راهنیایی در نظر گرفته می

گونه که باید،  اگر ای  شرایش فراهم نااشند، حتی معلیان با تجربه نیو میک  است نتوانند دانشجو معلیان را آن     .ارندگذکارورزی اثر می

ای نیاز دارد و هم به بازنگری در  های حرفه  رو، بهاود کارورزی هم به کیییت تعامد    از ای   .هایشان هیراهی کننددر بررسی تجربه  

 .سادتار اارایی آن

 

 های واقعیگیری در موقعیت ای معلم، امکان تصمیم لیت حرفه عام

های یادگیری،  او باید درباره نگونگی ارایه محتوا، گوین  فعاییت     .معلم در اریان تدری  تنها اارا کننده برنامه درسی نیست

های درسی، امکانا  مدرسه و    ارنوب برنامهها در نای  تصییم    .های فردی و استیاده از منابع آموزشی تصییم بگیرد  ساس  به تیاو 

 .ای معلم نیو نیاز داردشوند، اما اارای درست آنها به تشخی  و داوری حرفه مقررا  آموزشی گرفته می 

 
4. Bjørndal 
5. Svojanovský, et al. 
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ای  توانایی را   .گیری و اثرگذاری بر عید آموزشی اشاره داردای به توانایی معلم برای مشارکت آگاهانه در تصییم  عاملیت حرفه  

  توان تنها ویهگی فردی یا عابلیتی ثابت دانست. شرایش محیش کار، راباه با هیکاران، منابع در دسترس و فرتت مشارکت در تصییم یین

ای به معنای استقلال نامحدود معلم   عاملیت حرفه  (.بنابرای ،2025،  ۶امان  و هیکاران گذارد)های مدرسه نیو بر امکان بروز آن اثر می

های مواود را بشناسد، امکانا  مواود را بسنجد و در هیان نارنوب،    گرفت  برنامه درسی نیست. معم باید بتواند محدودیت نادیدهیا  

برای نیونه، اگر روشی برای بخشی از فراگیران نتیجه مالوبی نداشته باشد، معلم باید    .راهکاری متناسب با نیازهای یادگیرندگان برگویند

ننی  تصیییی تنها اارای یک دستورایعید   .های کلاس را تغییر دهد واه به شواهد یادگیری، شیوه ارایه محتوا یا فعاییتبتواند با ت

 .گویی به یک موععیت واععی استکارگیری دان  و تجربه برای ساس  نیست، بلکه به 

گیری یا حتی تصییم  شدن اهت تصییم  برای آماده  دانشجو معلیان    .معلم آغاز شودای باید از دوره تربیت  سرورش عاملیت حرفه  

های آموزشی دود استدلال کنند، سیامدهای    هایی نیاز دارند که در آنها بتوانند درباره انتخاب  های واععی، به فرتت  سازی در موععیت

رود در آینده آگاهانه و مسئولانه ان انتظار میاگر از آن  .هایشان را بررسی کنند و از بازدورد استادان و معلیان راهنیا بهره بگیرند  تصییم

ای  کار مستلوم  .ای نیو فرتت مشارکت در بررسی مساید و سنجیدن راهکارها را داشته باشندتصییم بگیرند، باید در دوره تربیت حرفه  

ای نیو اایگاهی روش  در   ری حرفهوگو و داومعلم، در کنار آموزش دان  و مهار ، برای تجربه، گیت    های تربیتآن است که برنامه  

 (.  202۶، 7وی  و هیکاران-نظر بگیرند )ودر

 

 انداز مقالات این شمارهچشم

تیاو  آنها در موضو  و روش سهوه ، امکان    .کنندمعلم بررسی میش  مقایه ای  شیاره، موضوعا  گوناگونی را در آموزش و تربیت  

از نند دیدگاه بررسی شودمی تربیت حرفه   دهد آموزش  ای، روایت دانشجو   تجربه آموزشگران، معیارهای سنج  تدری ، سادتار 

ید آموزش دهند، اما هر یک بخشی از مسا  ای  ماایعا  یووما به یک سرس  مشترک ساس  نیی  .های آموزشی  معلیان و گوین  روش

 .کنندرا روش  می

انتقال آموزش    .کندنخستی  مقایه، تجربه استادان دانشگاه فرهنگیان از آموزش مجازی را با رویکرد سدیدارشناسی توتییی بررسی می

استیاده   های آموزشی و نگونگیبه محیش مجازی تنها تغییر بستر ارایه درس نیست، شیوه ارتاام استاد و دانشجو، مشارکت در فعاییت 

ها    بررسی تجربه استادان نشان می دهد که ای  تغییر در عید نگونه درک شده و نه فرتت   .کنداز منابع یادگیری را نیو دگرگون می

شود که تیاو  در دسترسی به امکانا  دیجیتال تر می  اهییت موضو  زمانی روش   .هایی برای تدری  به هیراه داشته استو محدودیت  

 ر گرفته شود.نیو در نظ

 
6. Emans, et al.  
7. Vedder-Weiss 
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کیییت   .کندهای کیییت تدری  در آموزش را بررسی میهای سیشی ، عوامد، معیارها و شاد مند سهوه     مقایه دوم با مرور نظام

 راحی درس، شیوه   .توان آن را تنها با یک شاد  یا برداشتی محدود از عیلکرد استاد سنجید  تدری  میهومی نند واهی است و نیی

بندی شاد   شناسایی و دسته    .توانند در ارزیابی تدری  نق  داشته باشند ، تعامد با فراگیران و شرایش یادگیری، هر یک می  ارایه محتوا

ای که در حال، ارزش هر شاد  به هدف آموزشی و زمینه ترشدن معیارهای ارزیابی فراهم کند؛ با ای  تواند مانایی برای روش   ها می 

شدن به فهرستی ثابت از معیارها، به اای تادید  های ارزیابی زمانی سودمند ترند که به  نارنوب    .یو وابسته است رود نآن به کار می

 .های گوناگون کیییت تدری  کیک کنندشنادت اناه  

بنیاد می  نظریه داده  مقایه سوم به بررسی برنامه درسی کارورزی دانشگاه فرهنگیان با تیرکو بر منتورینگ و با استیاده از رویکرد  

ای هدفیند برای یادگیری   توان حضور دانشجو معلم در مدرسه را به تجربهسرس  اتلی در ای  زمینه آن است که نگونه می    .سردازد

معلم شدن راباه میان دانشگاه، مدرسه، تواند به روش   ای می  های گوناگون هدایت حرفه    شنادت شرایش و بخ   .ای تادید کردحرفه  

رود که تجربه تدری  با بازدورد تخصصی کارورزی زمانی از حضور ترف در محیش مدرسه فراتر می  .راهنیا و دانشجو معلم کیک کند

دهی برنامه، تقسیم  بنابرای ، بررسی سادتار منتورینگ تنها به راباه میان دو فرد محدود نیست، سازمان    .و فرتت بررسی هیراه شود

 .های میدانی با آموزش دانشگاهی نیو باید در نظر گرفته شوند یوند فعاییتها و س مسئوییت  

توانند نشان  های دانشجو معلیان می  روایت  .کند سهوهی، تجربه زیسته دانشجو معلیان  را بررسی می  مقایه نهارم با استیاده از روایت  

هایی از ها میک  است اناه    ای  روایت  .بخشندنایی به آنها میکنند و نه معدهند که آنان رویداد های آموزشی را نگونه تجربه می

های تدری  را آشکار کنند که در بررسی ترف سادتار رسیی    رو شدن با دشواری ای، روابش آموزشی و روبه    گیری هویت حرفهشکد  

 ایاته روایت  .کند زمانی و ااتیاعی آن بررسی می  ارزش ای  رویکرد در آن است که تجربه فردی را در بستر   .شوند ها کیتر دیده میبرنامه  

تری از  توانند شنادت دعی     دهند، اما در کنار شواهد دیگر میمعلم به دست نیی  های تربیت  تنهایی تصویری کامد از هیه اناه  ها به  

 .تجربه دانشجو معلیان فراهم آورند 

های مهم معلم  انتخاب روش تدری  از تصییم    .کند و تلییقی را مقایسه می  محور، فراگیر محور  مقایه سنجم سه ایگوی تدری  معلم  

  مقایسه ای  ایگوها می   .های یادگیرندگان و ماهیت مهار  مورد آموزش سازگار باشد   است، تصیییی که باید با هدف آموزشی، ویهگی

شده در سهوه ،  های گوارشبر اساس یافته  اهم کنو.  تواند شواهدی درباره سیامد های انتخاب روش تدری  در شرایش مورد ماایعه فر

ها باید با تواه به  ای  یافته    .اندتری داشته محور در یادگیری مهار  و افوای  رضایت نتایج مالوب  های تلییقی و یادگیرند ه  روش

 .های آموزشی تعییم داد  به هیه موععیت درنگتوان آنها را بی    کنندگان بررسی شوند و نییهای شرکتشرایش اارای سهوه  و ویهگی

 .شود که انتخاب روش تدری  باید بر شنادت نیازهای یادگیرندگان و بررسی شواهد یادگیری استوار باشدبنابرای ، ای  ماایعه یادآور می

در  راحی    .کندابتدایی بررسی می  مقایه ششم، اثربخشی کلاس معکوس و یادگیری درد را در سیوند با بار شنادتی فراگیران دوره  

های یادگیرندگان   ها و سازگاری آنها با توانایی دهی محتوا، ترتیب فعاییتشده اهییت ندارد، سازمان  آموزشی، تنها میوان ا لاعا  ارایه  
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ای آنها در شرایش مورد ماایعه کیک ه   ها و محدودیتتواند به شنادت توانایی    بررسی ای  دو رویکرد می .گذارند  نیو بر یادگیری اثر می

های محتوا و نیازهای شنادتی فراگیران های آموزشی، ویهگی    ننی  دانشی زمانی برای معلیان سودمند است که در  راحی فعاییت  .کند

ادتی را برای بررسی ای  سیوند دارد که  راحی آموزشی و فرایند های شنرشتهای  سهوه  از آن اهت با نگاه میان    .را در نظر بگیرند 

 .دهد یک مسئله یادگیری در کنار هم عرار می 

سهوه  به موضوعاتی می   سردازند که در ساوح گوناگون آموزش اای دارند . بردی تجربه آموزشگران و  در کنار هم، ای  ش  

های آموزشی یا سادتار تربیت   روشسردازند و بردی دیگر    کنند، بردی به معیار های سنج  تدری  میدانشجو معلیان را بررسی می  

دهد که شنادت آموزش به بررسی یک ساح یا یک نو  شواهد محدود نیی  کنار هم عرار گرفت  آنها نشان می    .کاوندای را میحرفه  

ها باید با تواه ته  ای کافی نیست، سیوند میان یافرشته دود برای تحق  رویکرد میان  دودی  از ای  رو، گوناگونی موضو  و روش به    .شود

 .به سرس ، روش و دامنه هر سهوه  سنجیده شود

 

 نتیجه گیری 

اند، از تجربه آموزش مجازی و سنج  کیییت تدری  تا مقالا  ای  شیاره، هر یک از دیدگاهی متیاو  به مساید آموزش سردادته  

دهد مساید تعلیم و تربیت را در سیوند با تجربه مکان می  ای  گوناگونی ا  .های آموزشی  کارورزی، روایت دانشجو معلیان و بررسی روش 

شود که هر در عی  حال، تیاو  موضو  و روش سهوه  یادآور می  .ای بررسی کنیمهای حرفه    کنشگران، شرایش آموزشی و تصییم

 .زش با دعت سنجیده شودتر آمو ماایعه باید در نارنوب شواهد و شرایش اارای دود بررسی شود و سیوند آن با مساید گسترده 

کردن فرتت حضور در مدرسه  سازی معلم به انتقال دان  نظری یا فراهم    آماده  :معلم، ای  بحث یک سیام روش  داردبرای تربیت  

ند و های آموزشی استدلال ک های دود را در موععیت واععی به کار گیرد، درباره تصییمدانشجو معلم باید بتواند آمودته  .محدود نیست

ای مؤثر و فرتت کافی ننی  حایتی به کارورزی هدفیند، راهنیایی حرفه    .با بررسی سیامد های آنها، شیوه عید دود را بهاود بخشد

گیری آگاهانه را در کنار ای  عوامد، سادتار مدرسه و دانشگاه نیو باید امکان مشارکت و تصییم    .وگو و بازاندیشی نیاز داردبرای گیت  

  دان    .های گوناگون مسئله کیک کند  گرایی زمانی در ای  راه نق  مؤثری دارد که به شنادت سیوند میان اناه رشته  میان   ند.  فراهم ک

های سهوهشی نیو به گونه که استیاده از یافته  های آموزشی عرار گیرند، هیان    تر موععیتهای مختلف باید در ددمت شنادت دعی   

موضو  تنها تویید دان  درباره آموزش نیست، نگونگی استیاده سنجیده از ای  دان  برای شنادت   .آنها نیاز داردتواه به زمینه اارای  

 .ای نیو اهییت دارد های واععی و بهاود کار حرفهتجربه 

فراهم کند، بحثی که در آن  ریوان آموزشی را  امید است ای  مجیوعه زمینه بحث بیشتر میان سهوهشگران، استادان، معلیان و برنامه  

معلم از ای  سرس  آغاز  بازاندیشی در تربیت    .های سهوهشی و دان  نظری در سیوند با یکدیگر بررسی شوندهای مدرسه، یافته  تجربه  
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های واععی    ت تنها دان  و مهار  لازم را داشته باشند، بلکه بتوانند در موععیتوان معلیانی سرورش داد که نه  شود که نگونه می  می

 .آموزش آگاهانه و مسئولانه تصییم بگیرند و سیامد های کار دود را بسنجند
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Background and Objectives: The role of higher education in national 
development, from fostering economic growth to promoting social equity, is 
undeniable. At the heart of this system lies the quality of teaching, a critical 
determinant of educational outcomes and the development of a skilled workforce. 
As higher education institutions face increasing demands for accountability and 
excellence, understanding the factors affecting teaching quality has become a 
paramount concern for policymakers and educators worldwide. While "quality" is 
a multidimensional concept, the teaching process, as a dynamic interaction 
between professors and students, constitutes its core operational component. 
Despite the consensus on its importance, there is a lack of a comprehensive, 
evidence-based framework that systematically synthesizes factors, criteria, and 
indicators associated with teaching quality. This gap poses a significant challenge 
for designing effective faculty professional development programs and robust 
quality assurance systems. This study aims to address this gap by conducting a 
systematic review of the existing literature to identify and categorize these factors, 
criteria, and indicators in higher education. 
Methods: This research was conducted using a systematic review methodology 
based on the seven-step model proposed by Wright et al. (2007). To identify 
relevant literature, a comprehensive search was performed in domestic databases 
(SID, Magiran, and Noormags) for the period 2011–2025 (1390–1404 Hijri 
Shamsi) and international databases (Google Scholar and Scopus) for the period 
2014–2025. The search strategy employed keywords such as "effective teaching 
criteria" and "higher education." Inclusion criteria stipulated that studies must be 
peer-reviewed articles focusing on factors related to teaching quality in higher 
education. Articles published in conference proceedings, editorial notes, and 
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studies lacking a clear methodology were among the materials excluded from the 
review. The study selection process was conducted in accordance with the PRISMA 
guidelines, resulting in a final corpus of 31 articles for analysis. Furthermore, to 
ensure the validity and reliability of the findings, a methodological quality 
assessment of the selected articles and an inter-coder agreement procedure were 
employed. Data extracted from the articles were synthesized using qualitative 
content analysis, where concepts were coded and organized into a hierarchical 
structure of factors, criteria, and indicators. A frequency analysis was also 
conducted to determine the prominence of each identified theme in the literature. 
Findings: The systematic synthesis of the articles yielded a conceptual framework 
comprising 3 core factors, 12 criteria, and 61 indicators associated with teaching 
quality. The findings reveal a clear hierarchy of importance within the existing 
literature, with the "Professor" factor emerging as the dominant theme. 
Specifically, within this instructor-centric dimension, "Professional skills during 
teaching" was the most frequently cited criterion (identified in 24 articles), 
followed by "Specialized and individual competencies" (19 articles), 
"Communication and ethical skills" (18 articles), and "Having the essential 
prerequisites for teaching" (17 articles). The second most prominent factor, the 
"University," highlighted the critical role of institutional context. Within this 
theme, "Organizational policies and support" (18 articles) was reported more 
frequently than "Facilities and physical/technological infrastructure" (11 articles), 
underscoring the greater emphasis placed on the university’s facilitating and 
policy-making role than on the mere provision of facilities. Finally, the "Student" 
factor, despite having a vital role, received comparatively less attention. Research 
in this area primarily focused on students' "Academic and behavioral roles and 
responsibilities" (11 articles) and, to a lesser extent, their "Foundational and 
motivational competencies" (8 articles). This frequency distribution not only 
highlights the prevailing instructor-centric focus in current research but also 
points to a potential research gap concerning the active, co-creative role of 
students in the educational process.   
Conclusion: This systematic review indicates that teaching quality in higher 
education is a multidimensional construct, yet the existing body of research is 
heavily professor-centric. The findings show that the professor’s practical skills, 
specialized knowledge, and ethical conduct are consistently identified as central 
components of teaching quality. However, this study also highlights that a skilled 
professor cannot operate effectively in a vacuum. The strong emphasis on the 
“University” factor, particularly organizational policies and support, suggests that 
institutional commitment through faculty development programs, fair evaluation 
systems, and incentive structures may be a critical enabler of high teaching quality. 
The relatively low frequency of the “Student” factor is a noteworthy finding, 
suggesting that the student’s active role in co-creating the educational experience 
may be underrepresented in the literature. This points to a potential gap and an 
opportunity for future research to explore the student’s role more deeply, moving 
toward a "Students as Partners" paradigm. In conclusion, fostering high teaching 
quality calls for a holistic approach that simultaneously empowers professors, 
builds a supportive institutional environment, and recognizes students as active 
participants in the learning process. 
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  افزایش  عالی  آموزش کیفیت  ارتقای  در  تدریس کیفیت  نقش  اخیر دهه  چند طی :پیشنیسه و اهدا  

  با   مرتبط  نشتتانگرهای  و  ها،ملاک  عوامل،  شتتناستتایی  هدف  با  حاضتتر  پژوهش  رو،  این  از.  استتت یافته

 .گرفت  شکل  عالی  آموزش  در  تدریس کیفیت

 در  جستتجو.  شتد  انجام  رایت  ایمرحلههفت  مدل  با که  استت  مندنظام  مرور  یک  مطالعه  این :هاروش

  و   Google Scholar)  المللیبین  و  (Noormags  و  SID،  Magiran)  داخلی  داده  هتتایپتتایگتتاه

Scopus )با  مرتبط  و  معتبر  نشریات  در  شده  چاپ  پژوهشی  مقالات  شتامل  ورود  معیارهای.  شتد  انجام  

.  بود(  شتتمستتی  هجری 1404-13۹0)  2025-2014  زمانی  بازه  در  عالی  آموزش  در  تدریس کیفیت

  فتادتد   مطتالعتات و  ستتتردبیر  هتاییتادداشتتتت  هتا،همتایش مقتالات  مجموعته  در  منتشتتترشتتتده مقتالات

 در  و  شتدند  حذف  مرور  از  خروج  معیارهای  استا   بر که  بودند  مواردی  جمله  از  روشتن  شتناستیروش

  توافق   تکنیتک  از  نتتای   اعتبتاربخشتتتی برای.  شتتتدنتد  انتختا   نهتایی  تحلیتل برای  مقتالته  31  نهتایتت،

 .شدند  تحلیل  کیفی  محتوای  تحلیل  روش  از  استفاده  با  هاداده.  گردید  استفاده  کدگذارانمیان

  ۶1  و  ملاک 12  ،(دانشتجو  و  دانشتگاه  استتاد،)  اصتلی  عامل 3  شتناستایی  به  مطالعات تحلیل  :ها افته

  مطالعات  در  را  فراوانی  بیشترین  اختلاف،  با  استاد  عامل  که  داد  نشان  فراوانی  تحلیل.  شد  منجر  نشانگر

  و  دانشتتتگتاه عوامتل. بود ملاک  پرتکرارترین  تتدریس  حین  در  ایحرفته هتایمهتارت ملاک  و داشتتتت

 .شدند  شناسایی  پرتکرار  عامل  سومین  و  دومین  عنوان  به  ترتیببه  نیز  دانشجو

  استتتاد  شتتایستتتگی  با  عمدتاً  ادبیات در  که  استتت  چندبعدی  ایستتازه  تدریس  کیفیت  :گیا نتیجه

 هایافته.  استت  بوده  مهم  عاملی  نیز  دانشتگاه  ستازمانی  حمایت که  حالی  در  استت،  شتده  پردازی مفهوم

  را   محوریادگیرنده  رویکردهای  ستمت  به  حرکت  ضترورت  و  دانشتجو  فعال  نقش  در  پژوهشتی  شتکاف

 .دهندمی  نشان

 

 
1  

 

مرتبط    نشانگرهای و هاعوامل، ملاک ییشناسا (. 1405دهقانی، مرضیه؛ علیپور، خاتون. )؛ زهرا ،یزدی یآدائ  رزایم  یحاج مقاله: ن   ایتساد به ا

 .15-43،  (3)5 ،ای در آموزشرشتهمطالعات بین .مندمرور نظام   کی: یدر آموزش عال  سیتدر تیف یبا ک
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 مقدمه

،  3)داونز و همکارانعدالت اجتماعی    ( 2020،  2همکاران)لهمان و  های مختلف، از جمله ادتصاد و کارآفرینی  نقش آموزش عالی در حوزه

گانه آموزش، پژوهش و مشارکت اجتماعی انکار است. از آنجا که آموزش عالی دارای وظایف سه و تربیت نیروی متخصص، غیردابل  (2024

تواند مسیرهای جدیدی برای پژوهانه میکه ارزشیابی کیفیت آن با نگاهی آیندهطوری است، نقش استراتژیکی در پیشرفت جوامع دارد؛ به

بخشی به فرایندهای درون نظام آموزش عالی ضرورتی رو، توجه به کیفیت . ازاین(2022، 4)خولیواکو و همکاران ند توسعه جوامع ایجاد ک

)سند شبکه المللی نهادهای تضمین کیفیت در آموزش عالی نیز با همین هدف صورت گرفته است  انکارناپذیر است و تشکیل شبکه بین

یادگیری نقش محوری تدریس را -. در این میان، اساتید در فرایند یاددهی (2022، 5های تضمین کیفیت در آموزش عالیالمللی نهادبین

  ی، صالح  و   یدربانخان ؛  2018و همکاران،    واجارگاه یفتح) کننده است  زدایی نظام آموزشی تعیینزایی یا کیفیت برعهده دارند که در کیفیت

های سنتی ارزیابی، کارآمدی اند که شیوه های آموزشی با این چالش مواجه شدهدگرگونی انتظارات دانشگاهی، نظام  با این حال، با  .(2017

 اند. جامع خود را در سنجش ابعاد متنوع تدریس اثربخش از دست داده

های مقطعی  موجود غالباً به سنجشهای پژوهشی متعدد برای سنجش آن، ابزارهای  با وجود اهمیت بنیادین کیفیت تدریس و تلاش

جانبه برای ارتقای کند که ارزیابی عملکرد اساتید به بستری مستمر و همهاند. پویایی آموزش عالی معاصر ایجا  میو محدود بسنده کرده

های تدریس  ا و شاخصهمند ابعاد، مؤلفهکیفیت یادگیری تبدیل شود؛ امری که ضرورت بازنگری در الگوهای ارزیابی و بازشناسی نظام

 دانشگاهی را در کانون توجه درار داده است.

 ن یدر ا  یاست: مسئله اصل  یاساس  یشکاف پژوهش  کیدهنده  نشان  نهیشیپ   یانتقاد  یحوزه، بررس  نیها در اوجود انباشت پژوهش  با

غالباً    یداخل  ی هاسو، پژوهش  کیاز    (. 2006،  6اسکلتون )هاست  آن  یمفهوم  ی و پراکندگ   ی شدگتکه بلکه تکه  ست،یحوزه کمبود مطالعات ن

اخلاد   یفرد  ی هایستگیابر ش بوده  ی و  از سومتمرکز  و  ب  گر، ید   یاند  نهاد  شتریب  یالمللنیمطالعات  را    س یو تدر  یابعاد  دانشجومحور 

دهد، به شدت احسا     وندیپ   کپارچهیصورت  را به  ی آموزش عال   ید یجامع که اضلاع کل  یفقدان چارچوب  جه،یاند؛ در نتبرجسته ساخته

 ،یاقهیها غالباً سلدر دانشگاه  دیاسات  س یتدر  تیفیک  یابیارز  ،یچارچو  منسجم  نیچن  ا یدر غ .  (201۹  ی،پژوه   و   یوزباش)ی  شودیم

ابعاد پراکنده    یو ساختاربند  عیمند جهت تجمسنتز و مرور نظام  کیانجام   رو،نی. از اماند یم   یاستاندارد باد   یفادد نشانگرها  ا ی  یبعدتک

  ی ریگمیتصم  یبرا  ییمبنا  ،یکاربرد  بعدکمک کند و هم در    اتیادب  یبه انسجام مفهوم  ینظر  بعداست تا هم در    ریناپذاجتنا    یضرورت

 . ارتقا فراهم سازد یهانامهنییآ ن یو تدو تیفیک نیدفاتر تضم

 
1. Lehmann et al . 
3. Downes et al . 
3. Kholiavko et al.  
4. Postcards to INQAAHE 
5. Skelton 
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در    س یتدر  تیفیک  9و نشانگرهای   8ها ، ملاک7عوامل مند  نظام  بیو ترک   لیتحل  ،یی پژوهش حاضر، شناسا یاسا ، هدف اصل  نیهم  بر

پ   نیبه ا  ی ابیدست  یاست. در راستا  ی چارچو  منسجم و چندبعد  کیو ارائه    ی آموزش عال به    یی پاسخگو  ی هدف، پژوهش حاضر در 

 :است ریز یهاسؤال 

 اند؟ کدام  یدر آموزش عال س یتدر تیفیک یاصل یها و نشانگرهاعوامل، ملاک .1

 شود؟یم میچگونه ترس یبر اسا  سنتز شواهد پژوهش دیاسات سیتدر تیفیک  یابیچارچو  جامع و منسجم ارزش. 2

 

 ادبیات    باماور

 شساختیتعار ف مفاهیم و چارچوب اصطلاح

نفعان و اهتمام به عمل بر اسا  بالاترین معیارها  شدن انتظارات ذی برآورده   میزان  معنای  به  کیفیتدر ادبیات تضمینِ کیفیت، واژه  

کاراکوتوکشود  تعریف می و  عالی، سازه(2023،  10)باهات  آموزش  بافت  در  مفهوم  این  پدیده.  بلکه  نبوده،  ایستا  و  ای  نسبی  پویا،  ای 

بازرگان، )های بنیادین دانشگاه و استانداردهای اعتباربخشی است  گردد که تابعی از زمینه و محیط نهادی، رسالتچندبعدی تلقی می

بی کیفیت تدریس،  در سنجش و ارزیا  .(2023،  11)زنکینهیابد  ح گوناگون خرد و کلان سازمانی معنا میو تحقق عینی آن در سطو   (2022

ها و ابعاد مورد دضاوت  ای که ارزیابان، ملاک را جنبهشناختی دارد؛ به گونهتفکیک سه سطح مفهومی عامل، ملاک و نشانگر ضرورتی روش

مراتبی  . این تفکیک سلسله(2022بازرگان،  ) کنند  ها تبیین میمند دادههای عملیاتی جهت گردآوری نظامها و معرفو نشانگر را مشخصه

های  توان صرفاً به یک شاخص منفرد تقلیل داد، بلکه مستلزم ساختاربندی عوامل زیربنایی، ملاکدهد که کیفیت تدریس را نمینشان می

 پذیر است.ارزیابی و نشانگرهای اندازه

 

 در س ها  حاکم با کیفیت تمبانی نظا  و پارادا م

های معاصر،  شد؛ در حالی که از منظر نظریهسویه برای انتقال دانش تلقی میهای سنتی صرفاً کنشی تکتدریس دانشگاهی در دیدگاه

گرایانه، تعاملی و فرآیندی دوطرفه است که طی آن عملکرد مؤثر استاد و انگیزه دانشجو در دیالکتیکی مستمر کیفیت ای تسهیلپدیده

های اخیر  بر همین مبنا، مبانی نظری سنجش تدریس در سال  .(2022،  13کینگ ؛  2023،  12تومانین)  زنندرا ردم می  نهایی یادگیری

شخصیتی  -های فردییِ متمرکز بر »ویژگیبعدهای تککه رویکردهای ارزیابی از مدلطوری دستخوش تحولی پارادایمی شده است؛ به

به سمت »مدل اکوسیستمی« حرکت کردهاستاد« فاصله گرفته و  این چارچو  نظری جدید، کیفیت (2006،  اسکلتون)اند  های  در   .

های پداگوژیک استاد و  ها و شایستگیهای نهادی دانشگاه، استراتژیتدریس محصول تعامل پویای سه ساحت بنیادین است: زیرساخت

 
8. Factors 

9. Criteria 
10. Indicators 
11. Bahat & Karakütük 
12. Zenkienė 
13. Tuomainen 

14. King 
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های  در وادع، این چرخش پارادایمی زمینه را برای پیوند دادن شایستگی(.  2019،  14)الزفری و کراتزرمشارکت و عاملیت فعال دانشجویان  

 .های مشارکتی فراگیران مهیا ساخته استتدریس با تحولات فناورانه و نقش

شود: نخست، ها عمدتاً با اتکا به دو چارچو  نظری برجسته تبیین می لفه در ادبیات جهانی سنجش کیفیت آموزش، ساختاربندی مؤ

 و   ریزیبرنامه  شامل  ساختاریافته  ی که کیفیت عملکرد تدریس را در چهار دامنه   (2022،  15)گروه دانیلسون   چارچو  تدریس دانیلسون

تعهدات حرفهمسئولیت   و   تدریس،  فرآیند  و  تعامل   در ،  کلا   جو  و  محیط  آموزشی،  طراحی و  دوم،  بندی میای صورت ها  و  کند؛ 

و تعامل    یتلاد  یمعاصر را حاصل نقطه  سیتدر  تیفیکه ک  (2025،  17)میشرا و کهلر  16و فناورانه  ییمحتوا  ک،یچارچو  دانش پداگوژ

  نینو یهاکه در آموزش  یکردیرو  داند؛یم یعلم ئتیه یفناورانه اعضا نینو یو ابزارها کیپداگوژ یراهبردها  ،یدانش موضوع  یافزاهم

 . (2023، 18)چلیکشده است  فیبازتعر یریادگی -یادده ی ندیهوشمند در فرا  یرهابا ادغام ابزا

 

 المللی( ها  تجابی )داخلی و بینبسد  پیشیسهتحلیل و دیته

بندی و واکاوی  دستهدهد که مطالعات این حوزه از حیث تمرکز مفهومی در سه محور اصلی دابل  های پیشین نشان میبررسی پژوهش

 انتقادی هستند: 

 ها  فاد ، اخلاقی و پداگوژ کمحور شا ستهی

فردی استاد تبیین  ویژه در مطالعات داخلی، کیفیت تدریس را عمدتاً متأثر از متغیرهای درونای از ادبیات پژوهشی، بهبخش عمده 

، (2017)یارمحمدزاده و همکاران،  شخصیتی  -های فردینظیر ویژگی  هایی اند. پژوهشگران در این دسته، ارزیابی کیفیت را به ملاککرده

  ی، ملک )  های طراحی، مدیریت و ارزشیابی کلا  در ، مهارت(2022طاهری و همکاران،    ؛2020و همکاران،    اریخداهای اخلادی )مؤلفه 

)جعفری و همکاران،  های پرسشگری و خودکارآمدی تدریس  ، مهارت(2015،  19نیاوبرهای ارتباطی )، دانش تخصصی و مهارت(2014

ها تصویر ددیقی از صفات  اند. اگرچه این دسته از پژوهشوابسته دانسته   (2017  ،شمس)های فردی فراگیران  و توجه به تفاوت  (2012

ای و ساختاری دانشگاه ها، غفلت نسبی از متغیرهای زمینهدهند، اما نقد بنیادین وارد بر آنهای استاد به دست میرفتاری و شایستگی

 است.

 

 محور ابعاد نهاد ، محیطی و ارزشیابی مستما 

کنند  ساختاری و بافت سازمانی تلقی میهایی درار دارند که کیفیت را ناشی از عوامل بروند فردمحور، پژوهشدر نقطه مقابل رویکر

های نهادی  بر نقش حمایت  (2019)  21و لایی   (2016)  20المللی، پژوهشگرانی نظیر پاریش. در مطالعات بین(2018  ،دکلانیس  و  یویخد)

 
15. Alzafari & Kratzer 
16. Danielson 

17. TPACK 
18. Mishra & Koehler 
19. Celik 
20. O’Brien 
21. Parrish 

22. Lai 
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رار های سازمانی و محیطی و ضرورت استقاند؛ رویکردی که در مطالعات داخلی نیز با تمرکز بر مؤلفهو بسترهای سازمانی تأکید کرده

. با این وجود، (2020ه و همکاران،زاد صالحی؛  2016و همکاران،    بورنگ  یاکبر)های ارزشیابی مستمر مورد تأیید درار گرفته است  نظام

 . نیستند در  کلا ی ها نیز به تنهایی دادر به تبیین دینامیک و تعامل زندهاین دسته از پژوهش

 

 ها  نو ن و عاملیت فااگیا محور فساور 

اطلاعاتی و فناورانه اعضای هیئت  ها به بررسی کیفیت تدریس در بستر تحولات دیجیتال اختصاص دارد. سواد  موج اخیر پژوهش 

(  2025،  22هالفونهای پداگوژیک با ابزارهای هوشمند )اتژی و تلفیق استر  ( 201۶  ،پوریجواد  و   زادهیعل؛  2025  ی، مدن   وپور  یظفرعلمی )

کننده و شریک صری تعیینکننده غیرفعال به عناز محورهای کانونی این مطالعات است. این ادبیات بر ضرورت تبدیل دانشجو از دریافت

 (. 2024، 23یلو و موکس  ؛2024، و همکاران یزارند )ورزد در یادگیری تأکید می

 

 بسد  پیشیسه و ضاورت چارچوب مفهومی  کپارچهنقد، جمع

، اسکلتون)مواجه است    شدگی و پراکندگی مفهومیتکهتکهسازد که ادبیات موجود با معضل  های فوق آشکار میسنتز نقادانه پیشینه

های فردی و اخلادی استاد نشان  های داخلی تمایل مفرطی به تمرکز بر شایستگی(. از یک سو، پژوهش201۹  ی،پژوه و  ی وزباشی  ؛200۶

دهد که ارزشیابی  اند. این شکاف نشان میالمللی عمدتاً بر متغیرهای سیستمی و نهادی متمرکز بودهاند و از سوی دیگر، مطالعات بینهداد

بر همین اسا ، پژوهش    .(2023،  24فوترر و همکاران)   مند استبخشی نظامهای چندبعدی برای انسجامکیفیت تدریس نیازمند چارچو  

بعدی را برطرف ساخته و گانه استاد، دانشجو و بافت دانشگاهی، خلاء ناشی از رویکردهای تکحاضر در صدد است تا با ترکیب ابعاد سه

 . آورد فراهم را پژوهش نهایی   مدل نظریی شالوده

 

 شسایی پژوهشروش 

 ، یشناختانسجام روش  یمنظور بردراراست. به  ده یمند به انجام رسروش مرور نظام  یریکارگو با به  یفیک  کردیپژوهش حاضر با رو

  ( 2007)  25تیمند راجامع مرور نظام  یاز الگو  ها،افتهی  یو دابل اتکا  افتهیساختار  لیپژوهشگر و امکان تحل  یهای ریاز سوگ  یریشگیپ 

مراحل   هیو نقشه راه کل  کنندهتیبستر هدا  ،یامرحلههفت  یِحال بازگشت  نیو در ع   یساختار خط  کی  قیالگو از طر  نیاستفاده شد. ا

و سپس   دی پروتکل آغاز گرد  ن یها و تدوپرسش  قیدد  نییاز مرحله تب  قیتحق  ند یچارچو ، فرا  ن یپژوهش را فراهم ساخت. مطابق ا  یاجرا 

 ها افته یو سنتز  بیترک تیها و در نهاداده یو کدگذار لینقادانه شواهد، تحل یابیارز ،یاچندمرحله  یگسترده، غربالگر  ییشناسا یهاگام

 
23. Halfon 
24. Lowe & Moxey 
25. Fütterer et al.  
26. Wright 
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 1طور کامل در شکل  به  یی به برونداد نها  دنیآن تا رس  یی اجرا  یهاگام  یوستگیگانه و پ هفت  ند یفرا  ن یرا پوشش داد. منطق حاکم بر ا

 شده است.  میترس

اول گام  (Step 1) 

پژوهش  یوال تسظیم  
Formulating the Research Question 

↓ 

دوم گام  (Step 2) 

کار  انجام پاوتکل تعیین  
Defining the Research Protocol 

↓ 

یوم گام  (Step 3) 

مطالعات جو  و جست  
Literature Search 

↓ 

چهارم  گام  (Step 4) 

ها داده مسابع ایتخااج  
Data Source Extraction 

↓ 

پسجم  گام  (Step 5) 

کیفیت  ارز ابی  
Quality Assessment 

↓ 

 (Step 6) گام ششم 

 تحلیل دادهها 
Data Analysis 

↓ 

 (Step 7) گام هفتم 

 ارائه  نتا ج تاکیب 
Presentation of Synthesis Results 

 

 .(2007رایت و همکاران ) مدل هفت مرحله ایمند بر اسا  مراحل پژوهش مرور نظام. 1شکل 

Figure 1. Stages of the systematic review research based on Wright et al.’s seven-step model (2007). 
 

مطالعات،    لیو تحل  یغربالگر  ،ییشناسا  ندیدر فرا  یریاز سوگ  یو عار   ر یشفاف، تکرارپذ  یانقشه  ن یمنظور تدوراستا و به  نیدر هم

از ارکان    یکی  27و خروج  2۶ورود   ی ارهایمع  قیدد  نیی. تعد یگرد  نیوجو تدواز ورود به مراحل جست  ش یابتدا پروتکل جامع پژوهش پ 

نظام  نیادیبن مرور  امکان تحدروش  است که  پالا  دی مند  و  پژوهش  دلمرو  پرسش  یهاداده  شی هدفمند  با  فراهم    ی اصل  یهامرتبط  را 

 
27. Inclusion Criteria 

28. Exclusion Criteria 
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اولو لزوم استناد به شواهد دست  کیمتدولوژ  یها ت ی. با توجه به حساسآوردیم   یِپژوهش  لیپژوهش بر مقالات اص  ن یا  هی اول، تمرکز 

 نانیاطم  ها افتهی  یشناختو اعتبار روش  28همتا  یداور  قیسازوکار دد  شدنیدرار گرفت تا از ط   یمعتبر دانشگاه   اتینشر  رمنتشرشده د

متن کامل،   یموشکافانه  یابیتا ارز  دهیعنوان و چک  یهیاول  یها، از غربالگرملاک  نیا  یسازادهیمراحل پ   هیاسا ، کل  نیحاصل شود. بر ا

 شده است.  نییتب 1در جدول  ارها یمع نیا یلیگانه و تفصبه اجرا درآمد که ابعاد هفت 2۹زما یاستاندارد پر هیانیبا استناد به چارچو  ب

 .مندمطالعات در مرور نظام ورود و خروجهای معیار .1جدول 
Table 1. Inclusion and Exclusion Criteria for Studies in the Systematic Review. 

 

 رد ف 

Row 

 حوزه 

Domain / Area 

 ورود

Inclusion 

 خاوج

Exclusion 

 نوع  مطالعه  1

Study Type 

 مقالات  علمی-پژوهشی اصیل 

Original Research Articles 

های یادداشت همایشی، مقالات ها، نامهپایان کتب،  

 سردبیر 
Books, Theses/Dissertations, Conference 

Papers, Editorial Notes 

زمانی  بازه  2  

Time Span 

 تا 2025 میلادی و 13۹0 تا 1404 2011

 شمسی 

2011 to 2025 (AD) and 1390 to 1404 

(SH) 

 مطالعات دبل از  2011 و دبل از 13۹0

Studies Prior to 2011 and Prior to 1390 

هدف  جامعه 3  

Target Population 

 اساتید و اعضای هیئت علمی  در آموزش  عالی 

Professors and Faculty Members in 

Higher Education 

 معلمان و مربیان مقاطع ابتدایی و متوسطه 

Primary and Secondary School Teachers 

and Instructors 

 محتوا  4

Content 

 کیفیت تدریس، ملاکها  و نشانگرهای  کیفیت

 تدریس 

Teaching Quality, Teaching Quality 

Criteria and Indicators 

مدیریت  صرف،  مجازی آموزش  ترکیبی، یادگیری  

عمومی  آموزشی  
Blended Learning, Exclusively 

Virtual/Online Education, General 

Educational Administration 
 زبان  5

Language 

 انگلیسی و فارسی 

English and Persian 

 سایر زبانها 

Other Languages 

 دسترسی 6

Access 

 دسترسی کامل  به متن 

Full-Text Access 

 مقالات  با چکیده  تنها یا  فادد دسترسی 

Abstract-Only Articles or Inaccessible 

Papers 

 کیفیت 7

Quality 

 ساختار علمی  و متدولوژی مشخص 

Sound Scientific Framework and Explicit 

Methodology 

 مقالات  فادد اعتبار علمی یا  دارای  نقص در

 گزارش  یافتهها 

Articles Lacking Scientific Rigor or 

Deficient in Reporting Findings 
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تا   2014  یهابازه سال  ، یدانشگاه   سیتدر  یپردازفهومپوشش تحولات متأخر در م  یراوجو بجست  یاطلاعات درار گرفتند. محدوده زمان 

 ( در نظر گرفته شد. یشمس یهجر 1404تا   13۹0)منطبق بر  یلادیم 2025

از ریزش مقالات کلیدی، استراتژی جست منظور پوشش ددیق حوزه به پایه  های معنایی مرتبط با کیفیت تدریس و پرهیز  وجو بر 

( ORو    ANDکارگیری عملگرهای منطقی بولی )مانند  های تخصصی در دو زبان فارسی و انگلیسی شکل گرفت. این واژگان با بهکلیدواژه

 (. 2ها تضمین شود )جدول نشینی ددیق واژگان در عنوان، چکیده و کلیدواژهافته شدند تا همگیومه ساختاریو عبارات درون

 

 .هاوجو شده در پایگاه دادههای جستکلیدواژه .2جدول  
Table 2. Keywords Searched in the Databases. 

 

 فاریی
Persian 

 انهلیسی 
English 

دانشگاه» در  کیفیت  با  آموزش  تدریس  »،  «تدریس  در  اثربخش 

   + «  تدریس« + »کیفیت»،  «تدریس اثربخش در دانشگاه»،  «عالی

تدریس  »،  «  آموزش عالی»  +«  تدریس»  +«  کیفیت»  ،«دانشگاه»

،  «  تدریس با کیفیت در دانشگاه»،  «  آموزش عالی»  +«  اثربخش

 « تدریس اثربخش در دانشگاه»
“Quality teaching in university”, “effective teaching in 
higher education”, “effective teaching in university”, 
“quality” +  “teaching” +  “university”, “quality”  +  
“teaching”  +  “higher education”,  “effective teaching”  +  
“higher education”, “quality teaching in university”, 
“effective teaching in university” 

''effective teaching criteria in higher education'', 
''effective teaching criteria" AND "higher education", 
''effective teaching index in higher education", ''effective 
teaching index" AND "higher education", ''effective 
teaching factor in higher education", ''effective teaching 
factor" AND "higher education", ''qualified teaching 
factors in higher education'', ''qualified teaching criteria 
in higher education'' 

  س یتدر   ی ارهای»مع  «،یاثربخش در آموزش عال  سی تدر  یارهایمع»

اثربخش در آموزش    س ی»شاخص تدر  «،یاثربخش« و »آموزش عال

تدر   «،یعال عال  س ی»شاخص  »آموزش  و  »عامل    «، یاثربخش« 

عال  سی تدر آموزش  در  تدر   «،یاثربخش  و    س ی»عامل  اثربخش« 

عال تدر   «،ی»آموزش  عال  تیف یباک  س ی»عوامل  آموزش    «، یدر 

 « یدر آموزش عال ت یفیباک  سی تدر یارهای»مع

 : در گام سوم از استراتژی جست و جونمونه ای 
Example of a search strategy in Step 3: 

(''effective teaching criteria in higher education'' OR ''effective teaching criteria "AND" higher education" OR ''effective 
teaching index in higher education" OR ''effective teaching index "AND" higher education" OR ''effective teaching 
factor in higher education" OR ''effective teaching factor "AND" higher education" OR ''qualified teaching factors in 
higher education'' OR ''qualified teaching criteria in higher education''). 

اثربخش در    س ی »شاخص تدر  ا ی(  «یاثربخش« و »آموزش عال  سی تدر  یارهای)»مع  ا ی   «یاثربخش در آموزش عال  س ی تدر  یارهای»مع

عال تدر  ای   «یآموزش  عال  سی )»شاخص  »آموزش  و  تدر  ای (  « یاثربخش«  عال  سی»عامل  آموزش  در  تدر  ای  «یاثربخش    س ی )»عامل 

 ی.در آموزش عال ت یفیباک  سی تدر یارهای»مع  ای  «یدر آموزش عال ت یفیباک  سی »عوامل تدر ای ( «یاثربخش« و »آموزش عال

 

ای  منظور دستیابی به مطالعات کاملاً مرتبط و معتبر، فرایند ارزیابی و پالایش چندمرحلههای اطلاعاتی، بهشده از پایگاهمنابع بازیابی

ی گام و طی سه مرحله بهصورت گامی ورود و خروج پشت سر گذاشتند. این سازوکار غربالگری بهشدهتعیینپیشمعیارهای از  را با تکیه بر  

های ناهمگون یا فادد  ی متن کامل به اجرا درآمد تا از ورود دادهمتوالی شامل بررسی عنوان، ارزیابی چکیدهو نهایتاً تحلیل موشکافانه

 ناختی جلوگیری شود.شاستانداردهای روش

پوشان منبع پژوهشی شناسایی و گردآوری گردید. پس از حذف موارد تکراری و هم  2482وجو، تعداد  ی جست در مجموعِ مراحل اولیه 

های داده، غربالگری اولیه بر پایه عنوان و چکیده صورت پذیرفت و متون متناسب جهت بررسی تفصیلی گزینش شدند. در  میان پایگاه

پوشانی  مطالعه اصیل پژوهشی که واجد بالاترین سطح هم  31دادن محتوای کامل مقالات با پروتکل ورود و خروج،  نهایی، با مطابقت  مرحله
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عنوان پیکره شواهد تجربی برای تحلیل نهایی برگزیده شدند. جریان کامل این موضوعی، غنای مفهومی و ددت متدولوژیک بودند، به

 ترسیم شده است.  2تا ورود نهایی مطالعات بر اسا  دستورالعمل استاندارد پریزما در شکل فرایند از گام شناسایی 

مقاله منتخب شامل    31آوردن شفافیت متدولوژیک و امکان ارزیابی انتقادی، شناسنامه تفصیلی این  منظور فراهمعلاوه بر این، به

گزارش   3های کلیدیِ مرتبط با ابعاد کیفیت تدریس در جدول شماره  تهعنوان پژوهش، نام نویسنده )یا نویسندگان(، سال انتشار و یاف

 شده است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .. فرایند انتخا  و بررسی منابع 2شکل 
Figure 2. The resource selection and review process. 

 

های  مطالعه داخلی )منتشرشده بین سال  1۹مقاله پژوهشی شامل    31بر اسا  فرایند غربالگری و معیارهای ورود و خروج، در نهایت  

بین  12( و  1404تا    13۹1 زمانی  2024تا    2014های  المللی )منتشرشده بین سالمطالعه  نهایی شدند. توزیع  تحلیل  ( وارد مرحله 

ها  طوری که عمده این پژوهشهای اخیر است، بهزافزون به حوزه کیفیت تدریس در آموزش عالی طی سالدهنده توجه رومطالعات نشان

شناختی نویسندگان، سال انتشار اند. اطلاعات تفصیلی مربوط به کدگذاری منابع، مشخصات کتا به بعد به نگارش درآمده  2018از سال  

 گزارش شده است.  (3)جدول  1ر پیوست شماره های منتخب دهای تفصیلی هر یک از پژوهشو یافته

اند.  های منابع نشان داد که عوامل مؤثر بر کیفیت تدریس در آموزش عالی در چند محور بنیادین تبلور یافتهبررسی و تلفیق یافته

ش خودکارآمدی آنان تمرکز ای اساتید و نقهای ارتباطی و اخلاق حرفههای فردی، تخصصی، مهارتها بر شایستگیای از یافتهبخش عمده

های  محور، پیوند دانش نظری با فعالیتهای تدریس فعال و مسئلههای مدر ، ابعاد پداگوژیکی نظیر اتخاذ روشدارد. در کنار ویژگی

اند. همچنین،  عملی، تعامل پویا و درگیر ساختن مشارکتی دانشجویان در تمام مراحل یادگیری و ارزشیابی از اهمیت بالایی برخوردار بوده 
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های نوین و شرایط محیطی و پشتیبانی عواملی چون مدیریت کلا ، وضوح اهداف و انتظارات آموزشی، ارزشیابی منصفانه، ادغام فناوری

 اند. مند را تشکیل دادههای پربسامدی بودند که شالوده شواهد تجربی این مرور نظامدانشگاهی از دیگر مؤلفه

 یمحتوا  لیتحل  قیاز طر  ی در آموزش عال  س یتدر  تیفیمرتبط با ک  یها و نشانگرهاها، عوامل، ملاکداده  بیو ترک  لیمرحله تحل  در

 یباز، ساختار  یکدها  ییدرابت معنا  هیو بر پا  یتکرار  می. سپس با حذف مفاهدند یگرد  یبندباز استخراج و مقوله   یکدگذار  ندیو فرا  یفیک

از مفاه  یاکهو شب  شدهیبندطبقه  نها  م یمنسجم  ارز  ها افتهیآن در بخش    یی شکل گرفت که سنتز  بر  افزون    ی اب یگزارش شده است. 

بهره گرفته شد؛  کدگذارانانیمحتوا از روش توافق م  لیتحل  ندیفرا  یی ایاز پا  نانیجهت اطم  ،یغربالگر  انیمقالات در جر  یشناختروش

و اعتبار مطلو    ییایپا  انگر یرا نشان داد که ب  /. 8بالاتر از    یتوافق  بی همتا، ضر  ا یارز  وسطشده تاستخراج  یکدها  ینیبازب  کهی طوربه

 است. لیتحل ندیفرا

 

 هاافته  

  3شود. پس از تحلیل محتوای کیفی منابع، در مجموع  مقاله منتخب ارائه می  31مند  های حاصل از مرور نظامدر این بخش، یافته

ها و  جزئیات کامل و تفکیکی عوامل، ملاک  نشانگر مرتبط با کیفیت تدریس در آموزش عالی شناسایی شد.  ۶1ملاک و    12عامل اصلی،  

 مقاله گزارش شده است.  (2پیوست شماره )  4جدول منابع در ستنادی انشانگرها به همراه کدهای 

دهد که ساختار کیفیت تدریس در آموزش عالی حول سه محور بنیادین »استاد«، »دانشگاه« و »دانشجو« ها نشان میسنتز یافته 

های فردی و ها و ویژگیلاک صلاحیت شود؛ مترین بعد، چهار ملاک عمده را شامل میعنوان محوری شکل گرفته است. عامل استاد به

از تدریس، طراحی طرح در  پویا، تسلط علمی و بهای ناظر بر آمادگیحرفه  روز بودن، اشتیاق آموزشی، تناسب محتوا با  های پیش 

های  روش  کارگیریای در حین تدریس، نشانگرهایی چون بههای حرفه نیازهای بازار کار و تبیین شفاف انتظارات است. ملاک مهارت

محور، تلفیق فناوری، انسجام در ارائه، ایجاد جو کلاسی انگیزاننده، فن بیان شیوا، سنجش مستمر، مدیریت زمان،  تدریس نوین و مسئله

انتقادی و توجه به تفاوت تفکر  پژوهش، پرورش  ارتباطی و  گیرد. همچنین ملاک مهارتهای فردی را در بر میپیوند آموزش با  های 

پذیری، عدالت آموزشی و در دستر  بودن تأکید داشته و ملاک  پذیری، انعطافتاد بر تعامل محترمانه، امیدبخشی، مسئولیت اخلادی اس

ای مستمر و مرتبه های تخصصی و فردی با نشانگرهایی نظیر عمق دانش تخصصی، تجار  آموزشی و پژوهشی، توسعه حرفهصلاحیت 

 بندی شده است. علمی صورت

یادگیری است که در دالب سه ملاک ساختاریافته است؛  -عنوان بستر نهادی و پشتیبان فرایند یاددهی عامل دانشگاه بهدومین محور،  

به منابع و   آرام، و دسترسی  استاندارد و  نوین، فضای فیزیکی  فیزیکی شامل تجهیزات فناورانه  امکانات آموزشی و  ملاک تسهیلات و 

ازمانی و مدیریتی بر مدیریت کارآمد، حاکم بودن فرهنگ احترام و عدالت سازمانی، و استقرار های علمی است. ملاک ساختار سپایگاه

های درسی پذیری برنامههایی همچون انعطافبخشی دلالت دارد؛ و ملاک کیفیت برنامه درسی و سنجش، شاخصنظام پاداش و انگیزه
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دهد. در نهایت،  ریزی درسی را پوشش میاستانداردهای کیفی در برنامه  متناسب با جامعه، استقرار نظام سنجش جامع و مستمر، و رعایت 

ای با نشانگرهای بهره هوشی و  های زمینه عنوان رکن یادگیرنده در دالب دو ملاک تبیین گردیده است؛ ملاک توانمندیعامل دانشجو به

پیش میاستعداد،  مشخص  یادگیری  انگیزه  و  مناسب  تحصیلی  تزمینه  ملاک  و  مؤلفه وانمندیشود،  رفتاری،  و  علمی  چون های  هایی 

 کند. مشارکت پویای کلاسی، احسا  مسئولیت در مطالعه و فرایند یادگیری، و رعایت احترام و ضوابط آموزشی را بازنمایی می

مقاله منتخب شمارش   31جهت تعیین میزان اهمیت و تمرکز مطالعات بر هر یک از ابعاد کیفیت تدریس، فراوانی تکرار هر ملاک در  

 ارائه شده است. 3شد. نتای  این تحلیل در شکل 

ها به ابعاد کیفیت تدریس متوازن نبوده است. عامل استاد با  دهد که توزیع توجه پژوهشنشان می  ( 3)شکل  نتای  تحلیل فراوانی  

ترین عنوان مهم مقاله( به  24در حین تدریس )  ایهای حرفهکه مهارتطوری شود؛ بهترین عنصر تلقی میاختصاص بیشترین سهم، محوری 

های ارتباطی و  مقاله( و مهارت  1۹های تخصصی )های نوین و بازخورد سازنده، در کنار صلاحیت کارگیری روشعملیاتی شامل به  بعد

های عملی و اید حتماً با مهارتدهد که تسلط علمی استاد باند. این امر نشان میمقاله( بیشترین تأکید را در ادبیات داشته  18اخلادی )

از آن، عامل دانشگاه به پراهمیت است. در این عامل، تأکید بیشتر بر   بعدعنوان بستر سازمانی دومین  تعهد انسانی همراه باشد. پس 

گری و  هیلدهد که نقش تسمقاله( نشان می  11مقاله( نسبت به تسهیلات فیزیکی و فناورانه )  18های سازمانی )ها و حمایتسیاست

رغم اهمیت آن، کمترین میزان تر از صرفِ فراهم کردن امکانات است. در نهایت، عامل دانشجو علیگذاری دانشگاه بسیار حیاتیسیاست

های  اند تا ویژگیمقاله( نظیر مشارکت کلاسی متمرکز بوده  11های رفتاری )ها عمدتاً بر نقش و مسئولیت توجه را دریافت کرده و پژوهش

 سازد. برجسته می عنوان یک شریک فعال در تحقیقات آتی راگرایی، ضرورت تغییر نگاه به دانشجو بهمقاله(. این تقلیل 8گیزشی )ان

 
 . کیفیت تدریسمرتبط با  های تحلیل فراوانی عوامل و ملاک .3 شکل

Figure 3. Frequency analysis of factors and criteria associated with teaching quality. 
 

 گیا نتیجه  و بحث

مند  ها و نشانگرهای مرتبط با کیفیت تدریس در آموزش عالی از طریق سنتز نظامهدف این پژوهش، شناسایی جامع عوامل، ملاک

افزایی سه رکن استاد،  ای است که از همی و شبکهبعدای چندکیفیت تدریس پدیدهها نشان داد که  ادبیات پژوهشی بود. تحلیل یافته
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گیرد؛ این در حالی است که ادبیات سنتی موجود عمدتاً تحت سیطره پارادایم استادمحور درار داشته است.  دانشگاه و دانشجو شکل می

کند که کیفیت تدریس  تأیید می  (2019)لایی  و    (2022)  30کاران های پژوهش حاضر همسو با دیدگاه تالیپ و همدر تبیین بعد اول، یافته

و شایستگیسازه عملکردی  پیشینه ای کاملاً  تطبیقی  تحلیل  این حال،  با  است.  است؛  محور  معنادار  رویکردی  از یک شکاف  ها حاکی 

مرکز دارند، در ای استاد تهای فرهنگی و اخلادی بر فضایل انسانی، منش و تعهد حرفهای که مطالعات داخلی غالباً از منظر نظریهگونه به

بین مطالعات  که  نظریهحالی  بر  ابتنا  با  سازندهالمللی  محیط های  مهارتگرایی،  و  فعال  یادگیری  تسهیلهای  درار های  ملاک  را  گری 

یک های زبانی بزرگ و هوش مصنوعی مولد، الزامات شایستگی پداگوژدهند. افزون بر این، همگام با تحولات فناورانه معاصر و ورود مدلمی

این  .  (2023،  32کرامپتون و برک ؛  2025  ی، مدن  وپور  یظفر؛  2023،  31بوزکورت و شارما استاد دستخوش تحولی بنیادین شده است ) 

پذیر است؛ بدین معنا که کیفیت تدریس در عصر حاضر، ادغام هوشمندانه چارچو  دانش پداگوژیک، فناورانه و محتوایی تبیینها در  یافته

 ناپذیر بدل ساخته است.های فعال تدریس را به ضرورتی اجتنا سواد هوش مصنوعی با روش

سازد که تدریس رویدادی مجزا نبوده و بر اسا  نظریه  های این پژوهش آشکار میدر تحلیل بعد دوم یعنی عامل دانشگاه، یافته

از یک ،  (2016پاریش،  راستا با نظریه حمایت سازمانی )یابد. همبوم نهادی تحقق میشناختی، در بستر زیستبوم نقش نهاد دانشگاه 

های آوری زیرساختدهنده و توانمندساز ارتقا یافته است که با فراهمکننده صرف امکانات و فضاهای فیزیکی، به یک عامل شتا تأمین

گیزش اعضای هیئت علمی را جهت تمرکز بر کیفیت آموزش تقویت تواند ان های ارتقا مینامهسازی آییننوین، تسهیلات فناورانه و متناسب

 کند. 

به پژوهشبرجسته  ادبیات ترین دستاورد تحلیلی و نقطه تمایز مدل حاضر نسبت  بازتعریف جایگاه »دانشجو« است.  پیشین،  های 

آموزش تلقی کرده است؛ نقصی که در پژوهش  کننده  گرایانه، دانشجو را عنصری انفعالی و صِرفاً دریافتکلاسیک با اتخاذ رویکردی تقلیل

های سنتی ارزیابی تدریس برجسته شد. نتای  مرور حاضر با تأکید بر چرخش پارادایمی به سمت رویکرد  حاضر به عنوان خلأ بنیادین نظام

است.    (2018)  34و ماتیوز و همکاران   (2022)  33ساتر -های کوکآفرینی ارزش در یادگیری، مؤید دیدگاهدانشجو به عنوان شریک و هم

ت، مداخله و بازخورد مستمر دانشجو در عاملی (2024ی،  لو و موکس؛  2024زارندی و همکاران،  همسو با جدیدترین دستاوردهای علمی )

دهد که  ها نشان میشود. در مجموع، بحث پیرامون یافتهشرط بنیادین اثربخشی تدریس محسو  میفرایند طراحی و ارزشیابی، پیش

ایگذاری تککنش دیالکتیکی استاد، دانشگاه و دانشجو است و هرگونه سیاست کیفیت تدریس حاصل برهم از  ن پیوند بعدی و غفلت 

 اکوسیستمی، کارآمدی نظام آموزش عالی را محدود خواهد ساخت. 

عامل کلیدی شامل    3ملاک و    12نشانگر در دالب    ۶1سازی  مطالعه منتخب، به شناسایی و شبکه   31مند  پژوهش حاضر با مرور نظام

س در آموزش عالی ارائه داد. نوآوری بنیادین استاد، دانشگاه و دانشجو دست یافت و پاسخی جامع به چگونگی تبیین ابعاد کیفیت تدری

 
31. Talip et al 

32. Bozkurt & Sharma 

33. Crompton & Burke 

34. Cook-Sather 

35. Matthews et al . 
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نگر بعدی و استادمحور به سوی یک الگوی اکوسیستمی، چندوجهی و کلها، گذار از رویکردهای تکاین مطالعه در مقایسه با پیشینه 

هم برآیند  را  تدریس  کیفیت  که  شایستگیاست  همزمان  پداگوژیکافزایی  حمایت-های  اساتید،  ساخفناورانه  زیرساختی های  و  تاری 

 داند. دانشگاه، و عاملیت فعالانه دانشجویان می

شود. در بعد  گذاران و مجریان آموزش عالی حاصل میهای کاربردی مهمی برای سیاستبر مبنای این چارچو  مفهومی، دلالت

هی عادلانه به کیفیت تدریس در برابر دهای ارتقای اعضای هیئت علمی با هدف وزننامهسیاستی و مدیریتی، بازنگری بنیادین در آیین

پداگوژیک فناوری با  پژوهش، توسعه مراکز توانمندسازی اعضای هیئت علمی با محوریت کاربست  پیوند دانشگاه  های نوین، و تقویت 

ال نظیر های یادگیری فع رود به سمت طراحی محیطصنعت ضرورتی اساسی دارد. در بعد پداگوژیک، از مدرسان دانشگاهی انتظار می

سازی اهداف در طرح در  حرکت کنند؛ ضمن آنکه ایجاد سازوکارهای محور، خودارزیابی مداوم، و شفافکلا  معکو  و یادگیری مسئله

های درسی باید در دستور های مشورتی برای جلب مشارکت وادعی دانشجویان در نظارت بر کیفیت برنامهرسمی و نهادی مانند کمیته

 کار درار گیرد. 

هایی مواجه بوده است؛ از جمله تحدید جستجو به متون علمی  با وجود دستاوردهای نظری و کاربردی، این پژوهش با محدودیت

های سازمانی گردیده است، احتمال ها یا گزارشپوشی از تجار  مکتو  به سایر زبانهای فارسی و انگلیسی که سبب چشممعتبر زبان

های منفی یا غیرمعنادار پیرامون ارزیابی تدریس، و نیز ماهیت تفسیری نهفته کمتر نشریات به چاپ یافتهسوگیری انتشار به دلیل تمایل  

بر یافته پیشنهاد میها و محدودیتدر فرایند کدگذاری و تحلیل تماتیک کیفی. با تکیه  پژوهشهای مذکور،  های آتی، مدل شود در 

های  در بافت 35سازی معادلات ساختاریهای کمی و مدلانگر( با استفاده از روشنش ۶1ملاک و   12عامل،  3مفهومی مستخرج )شامل 

سازی عاملیت  های کیفی پدیدارشناسانه پیرامون راهکارهای عملیاتیدانشگاهی متنوع اعتبارسنجی تجربی شود. همچنین، انجام پژوهش

محور در بازنمایی نشانگرهای  های بافتاری و رشته ررسی تفاوتمنظور بای بهرشته آفرینی دانشجو و اجرای مطالعات تطبیقی میانو هم

 های پژوهشی نوینی را پیش روی محققان درار خواهد داد.تدریس، افق
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 : مشخصات مقالات مستخب1پیویت 
 

 مشخصات مقالات منتخب.  .3جدول 
Table 3. Characteristics of the Selected Articles. 

 

 کد مسبع 
Source Code 

 نو سسده 
Author 

 یال
Year 

 یافته  کلی  مقاله 
Overall Findings 

1 
 اسکندریپور  و همکاران 
Eskandaripour et al. 

۱۳۹۸ 
2019 

 . مدرسان،  دانشجویان  و محیط  آموزشی
Instructors, students, and the learning environment. 

2 
 غنجی و همکاران 

Ghonji et al. 
۱۳۹۲ 
2013 

 تدوین و برنامهریزی، هماهنگی، تخصص محوری، ارتباطات  کاری، ارزشیابی و 

 .سیستم پاداش
Formulation and planning, coordination, specialization focus, 
professional communication, evaluation, and reward system. 

3 
 اببلی و همکاران 

Abili et al. 
۱۳۹۹ 
2020 

 شایستگیهای حرفهای، تخصصی، اجتماعی-ارتباطی، اخلادی، علادهمندی  به

 .تدریس و ویژگیهای  شخصیتی
Professional, specialized, social-communicative, and ethical 

competencies, interest in teaching, and personality traits. 

4 
 کیذوری و همکاران 

Keyzouri et al. 
۱۳۹۸ 
2019 

 .مهارتهای بین فردی و ارتباطی اساتید
Interpersonal and communication skills of professors. 

5 
 مکوندی 

Makvandi 
۱۳۹۹ 
2020 

  ،یدرس یزیر کلا  در ، برنامه تیر ی مد د،یاسات یاو حرفه یفرد  یهایژگیو

 دانشگاه. د،یتوسط اسات ی آموزش یاب یارزش ،یکیز یف یفضا
Individual and professional characteristics of professors, classroom 

management, curriculum planning, physical space, educational 
evaluation by professors, and the university. 

6 
 غنچی و همکاران 

Ghonji et al. 
۱۳۹۱ 
2012 

مهارت تخصص در   ،یارتباط یهامهارت س، یتدر  ی هاطرح در ، مهارت

 .یا حرفه یفرد  یهایژگی در  و و یمحتوا
Lesson planning, teaching skills, communication skills, subject-matter 

expertise, and individual-professional characteristics. 

7 
 آتشروز و همکاران 
Atashrooz et al. 

۱۳۹۷ 
2018 

 . یزیر و برنامه یو ارتباط یمهارت شخص س،یمهارت تدر 
Teaching skills, personal and communication skills, and planning. 

8 
 

 عبدالمالکی و همکاران 
Abdolmaleki et al. 

۱۳۹۵ 
2016 

  ،یاخلاد ی هایژگی کلا ، و ت یر یمد س،ی تدر یهامهارت ،یعلم یهایژگیو

 .یاب یو ارزش زش یانگ
Scientific qualifications, teaching skills, classroom management, 

ethical attributes, motivation, and evaluation. 

9 
 الهیاری  و همکاران 
Allahyari et al. 

۱۴۰۱ 
2022 

- یفرد یهااستاد، مهارت ی احرفه یهایژگی استاد، و یپژوهش-یعلم یتوانمند

 مربوط به استاد، آموزش و دانشگاه. ی راهبردها ،یآموزش
Scholarly-research capability of the professor, professional 

characteristics, personal-pedagogical skills, and professor-, teaching-, 
and university-related strategies. 

10 
 عابدینی بلترک و همکاران 
Abedini Baltork et al. 

۱۳۹۹ 
2020 

کلا  و مشارکت فعال   یروشن، رهبر  یانتظارات آموزش انیتسلط بر موضوع، ب 

 .سی تدر ندیدانشجو در فرا 
Subject mastery, articulating clear instructional expectations, 

classroom leadership, and active student participation in the teaching 
process. 

11 
 محمدشفیع و همکاران 

Mohammadshafie et al. 
۱۳۹۹ 
2020 

بر   یمبتن سی تدر یها: استفاده از روشسی تدر  تیفیمؤثر بر ک یراهکارها

کار،   یوادع ط یدر مح سی در عمل، تدر یکاربست دانش نظر ،یتجرب  ت یفعال

خبره   یکارگاه یهااستفاده از تکنسبن  ،یبر کار گروه یاستفاده از آموزش مبتن

 . انی کاران با دانشجوبودن ارتباط استاد  یو تعامل
Strategies impacting teaching quality: utilizing experiential activity-

based teaching methods, applying theoretical knowledge into 
practice, teaching in authentic work environments, teamwork-based 
instruction, employing expert workshop technicians, and interactive 

relations between workshop instructors and students. 

12 
 طاهری و همکاران 

Taheri et al. 
۱۴۰۱ 
2022 

 استاد. یاو حرفه یعموم ،یفن  یهامهارت
Technical, general, and professional skills of the professor. 
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13 
 زمانی 

Zamani 
۱۳۹۶ 
2017 

  تیدانشکده، وضع زات یمحتوا، امکانات و تجه ی استاد، سازمانده س یروش تدر 

 .نی نو  یهایاستاد، تکنولوژ ی احرفه ت یدانشجو، صلاح
Teaching methods, content organization, faculty facilities and 

equipment, student status, professional competence of the professor, 
and emerging technologies. 

14 
 عظیمیفر و همکاران 

Azimifar et al. 
۱۳۹۷ 
2018 

  ند یفضا و امکانات، فرا  ،یبرنامه درس  تیفیدانشکده، ک یهارسالتاهداف و 

استاد،   ی احرفه ی هااستاد، مهارت یرفتار ی هامهارت ،یاب یارزش س،ی تدر

 .سی تدر یهاروش یگذارریتأث ،یآموزش  یکاربرد استانداردها ان،یدانشجو 
Faculty goals and missions, curriculum quality, physical space and 

facilities, instructional process, evaluation, behavioral skills of 
professors, professional skills of professors, students, application of 

educational standards, and effectiveness of teaching methods. 

15 
 غلامی و اسدی 

Gholami & Asadi 
۱۳۹۲ 
2013 

عوامل   ،یآموزش یهااستاد و دانشجو، مهارت  یهایژگیو ،یارتباط  یهامهارت

 .یانهیزم
Communication skills, instructor and student characteristics, 

instructional skills, and contextual factors. 

16 
 رحمانیان کوشکی و همکاران 

Rahmanian Koushkaki et al. 
۱۳۹۸ 
2019 

 .سی تدر  یهاروش  یهامناسب مؤلفه یریبه کارگ
Appropriate application of the components of instructional methods. 

17 
 ترکزاده و کشاورزی 

Torkzadeh & Keshavarzi 
۱۳۹۹ 
2020 

  ی هایو توانمند ها یآمادگ شیپ د،یاسات  یرفتار-یشناخت  یهایژگیو

  طیو مح سی تدر  یدستاوردها س،ی تدر یو اجرا ی طراح ت یفیک ان،یدانشجو 

 .یآموزش
Cognitive-behavioral characteristics of professors, students' 

readiness and capabilities, quality of instructional design and 
execution, teaching outcomes, and educational environment. 

18 

 حسینزادهبافرانی  و اکبری 
Hosseinzadeh Bafrani & 

Akbari 

۱۴۰۴ 
2025 

 ها.استادان در دانشگاه س یتدر  تیفی عوامل مؤثر بر ارتقاء و حفظ ک ییشناسا 
Identifying factors contributing to enhancing and sustaining teaching 

quality among university faculty. 

19 
 طالبیان شریف و  همکاران 

Talebian Sharif et al. 
۱۴۰۱ 
2022 

  نیو بازدارنده ا  برندهشیآموزش و پژوهش و عوامل پ وندیپ تیماه ییشناسا 

 .یعلم ئتیه ی اعضا دگاهی رابطه از د
Identifying the nature of teaching-research nexus and driving and 

inhibiting factors of this relationship from faculty members' 
perspectives. 

20 
 و همکاران  گزیب 

Biggs et al. 
2022 

در   یدانشجو، تمرکز بر دانشجو محور یشغل یازهایمتناسب با ن  ی برنامه درس

توجه   س، یو تدر  یادغام فناور ،ینیبر مسئله آفر یمبتن س یتدر  س، یتدر  ند یفرا

 دانشجو و بازخورد مداوم استاد. ی ریپذتیبه خلق علم، مسئول
Curriculum tailored to students' career needs, learner-centered 
instruction, problem-posing teaching, technology integration, 
knowledge creation, student accountability, and continuous 

instructor feedback. 

21 
 سل یانتو

Entwistle 
2017 

دانش   ها، دهی ساختن دانشجو با ا ریدرگ ط،یو شرا  ازهایمتناسب با ن  سی تدر

 آموزش. یمناسب برا ی و به روز استاد، بسترساز یتخصص
Teaching adapted to needs and contexts, engaging students with 

ideas, current specialized knowledge of the instructor, and providing 
supportive educational conditions. 

22 
 یکینیسوئ 

Svinicki 
2014 

منصفانه، توجه استاد به بازخورد    یاب ی ارز ،ینیبر مسئله آفر  یمبتن سی تدر

  یارتباط یهاخود، مهارت  یاتوجه استاد به توسعه حرفه ان،یدانشجو و همتا 

 استاد.
Problem-posing teaching, fair assessment, openness to student and 

peer feedback, commitment to continuous professional development, 
and interpersonal communication skills. 

23 
 و پنگ  یلا

Lai & Peng 
2020 

  یدانش نظر نیارتباط ب  س، یتدر  ی احرفه یهااستاد، مهارت یارتباط  یهامهارت

 محور. دانشجو س یو روش تدر  ازها یمتناسب با ن  س یتدر  ،یو عمل
Instructor communication skills, professional teaching competencies, 

bridging theoretical and practical knowledge, needs-adapted 
instruction, and student-centered pedagogy. 

24 
 و همکاران  پیتال

Talip et al. 
2022 

 کلا . تی ری از دانشجو و مد ی بان یو پشت تی حما  انه،ی عمل گرا سی تدر
Pragmatic/hands-on teaching, learner support, and effective 

classroom management. 
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25 
 ش یپر

Parrish 
2016 

 مؤثر.  یاب ی از دانشجو و ارز یبان یو پشت  ت یحما   ،یآموزش ی محتوا ، یبرنامه درس
Curriculum, instructional content, student support, and effective 

assessment. 

 
26 

 چ یگاشپار و ماب 
Gašpar & Mabić 

2015 

: مشارکت دادن دانشجو از شروع  س ی تدر تیفیک ی عامل در ارتقا ن یترمهم

 . یان یپا  یاب یتا ارز  ی زیربرنامه ند یفرا
Key factor in enhancing teaching quality: engaging students from the 

initial planning stage to the final evaluation. 

27 
 و همکاران  یبوفسکید

Dybowski et al. 
2017 

 دانشجو.  یهایستگی و شا زه یاستاد، توجه به انگ ی کارآمدخود
Faculty self-efficacy, consideration of students' motivation and 

competencies. 

28 
 تادسه و همکاران 
Tadesse et al. 

2018 
 . یآموزش ط یاستاد، دانشجو و مح

Instructor, student, and learning environment. 

29 
 و همکاران  یتیحام

Hamiti et al. 
2015 

 .سی و تدر  یادغام فناور
Integration of technology and instruction. 

30 
 هروسکا 
Hruska 

2018 
 دانشکده.  زاتیتجه ییکارا  یاب ی ارز

Evaluating the efficiency of faculty/departmental facilities and 
equipment. 

31 
 موندراگون و همکاران  اگایدو یا

Idoiaga Mondragon et al. 
2024 

  ی برا  ای استفاده )مانند مزا لیفعال و دلا   س یتدر  ی هاروش ن یترمتداول ییشناسا 

 عدم استفاده از آنها )مانند کمبود آموزش و زمان(.  ا ی(  س یدانشجو و تدر 
Identifying the most common active teaching methods and reasons 
for their adoption (e.g., benefits for students and teaching) or non-

adoption (e.g., lack of training and time). 
 

 

 در آموزش عالی ها و نشانهاها  ماتبط با کیفیت تدر سملاک: عوامل، 2پیویت 
 

 .در آموزش عالی  ها و نشانگرهای مرتبط با کیفیت تدریسعوامل، ملاک .4جدول 
Table 4. Factors, Criteria, and Indicators Associated with Teaching Quality in Higher Education. 

 

 

 عوامل 
Factors 

 ملاکها 
Criteria 

 نشانهاها
Indicators 

 کد مسبع 

Source Code 

 استاد 
Instructor 

و فردی  هایویژگی و هاصلاحیت  

استاد  ایحرفه  
Instructor's individual and 

professional qualifications 

and characteristics 
 

 داشتن پیشنیازهای  اساسی برای شروع تدریس 
Possessing fundamental prerequisites for commencing 

teaching 

4, 5, 6, 7, 8, 9, 12, 13, 

14, 15, 16 

 داشتن طرح  در  پویا  و مناسب 

Having a dynamic and appropriate syllabus / lesson 

plan 

1, 3, 4, 6, 7, 8, 10, 13, 

14, 16, 21 

 تسلط بر  محتوای  درسی  و بهروز  بودن 
Mastery of course content and staying up to date 

1, 3, 9, 15, 17, 19, 21, 

25, 18 

 علاده و  اشتیاق به تدریس 
Enthusiasm and passion for teaching 

6, 7, 9, 11, 12, 13, 14, 

17, 20, 23 

 محتوای غنی و متناسب  با نیازهای جامعه و بازار کار 
Rich content aligned with societal and labor market 

needs 

6, 9, 15 

 آگاهی از اصول  و فلسفه تعلیم و  تربیت 

Awareness of pedagogical principles and philosophy of 

education 

5, 10, 12, 13, 21 

 اطلاعرسانی شفاف  در مورد انتظارات از دانشجویان 

Transparent communication regarding expectations 

from students 

3, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 14, 

16, 17, 18, 20, 21, 22, 

31 

 مهارتهای حرفهای در  حین

 تدریس 

های تدریس نوین و فعال )مشارکتی و  روشکارگیری به

 محور( مسئله

4, 7, 8, 9, 12, 14, 16, 

18, 22, 27, 29 
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Professional skills during 

teaching 
Employing modern and active teaching methods 

(participatory and problem-based) 
 ترکیب صحیح و مناسب  فناوری و  تدریس 

Appropriate and effective integration of technology and 

instruction 

4, 6, 12, 13, 14, 15, 

17, 18, 19, 22 

 رعایت پیوستگی و نظم در  ارائه مطالب 

Maintaining coherence and organization in presenting 

course material 

1, 4, 5, 8, 9, 16, 18, 

21, 22, 23, 27 

 ایجاد جو  کلاسی مثبت و انگیزشبخش  برای یادگیری 

Fostering a positive and motivating classroom climate 

for learning 

1, 3, 4, 6, 8, 9, 12, 15 

 برخورداری از فن بیان شیوا  و منسجم 

Possessing eloquent and coherent verbal delivery / 

presentation skills 

1, 3, 5, 8, 9, 13, 14, 

15, 16, 17, 18, 20, 23 

 ارزیابی مستمر و  ارائه  بازخورد سازنده 

Continuous assessment and providing constructive 

feedback 

1, 14, 15, 17, 21, 22, 

23, 24 

 مدیریت  زمان و فعالیتهای  کلا  

Effective management of time and classroom activities 
4, 8, 12, 14, 23, 29 

 پیوند میان تدریس و پژوهش 
Bridging teaching and research 

9, 12, 13, 16 

 پرورش تفکر انتقادی و  سطوح  فراشناختی دانشجو 
Fostering critical thinking and metacognitive levels in 

students 

3, 15, 18 

 توجه به  تفاوتهای فردی دانشجویان 
Attending to students' individual differences 

1, 3, 4, 7, 9, 12, 13, 

14, 21, 23 

 مهارتهای ارتباطی و اخلادی 

 استاد 
Instructor's communicative 

and ethical skills 

 بردراری ارتباط سازنده  و محترمانه با  دانشجو 
Establishing constructive and respectful 

communication with students 

3, 4, 6, 7, 9, 12, 14, 

19, 21, 24 

 راهنمایی  و ایجاد امید  و تفکر مثبت در  دانشجویان 
Guiding and instilling hope and positive thinking in 

students 

1, 3, 4, 5, 6, 8, 12, 15, 

21 

 تعهد، مسئولیتپذیری  و وجدان  کاری 
Commitment, accountability, and work conscience 

1, 3, 4, 7, 8, 9, 12, 17, 

23 

 انعطافپذیری و انتقادپذیری 
Commitment, accountability, and work conscience 

9, 12, 20, 22 

 رفتار عادلانه و به  دور از تبعیض
Fair and non-discriminatory behavior 

1, 3, 4, 6, 13, 20 

 در دستر  و پاسخگو بودن 
Accessibility and responsiveness to students 

1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

13, 14, 15, 16, 18, 19, 

21, 23 

 صلاحیتهای تخصصی و فردی

 استاد 
Instructor's specialized and 

personal competencies 

 دانش  تخصصی عمیق، بهروز و غنی
Deep, updated, and rich specialized knowledge 

1, 3, 4, 5, 7, 13, 15, 16 

 تجربه پژوهش  و تدریس 
Research and teaching experience 

9, 17, 18, 20, 21, 22 

 اددام به توسعه  حرفهای  و خودارزیابی مستمر
Engaging in continuous professional development and 

self-assessment 

1, 7 

 مرتبه علمی 
Academic rank 

1, 13, 15, 16, 17 
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 دانشجو 
Student 

 توانمندیهای  زمینهای دانشجو 
Student's background 

capabilities 

 بهره  هوشی و  استعداد تحصیلی 
Intelligence quotient and academic aptitude 

1, 15, 17 

 داشتن پیشزمینه تحصیلی مناسب 
Having an appropriate academic background 

13, 14, 15, 17, 18, 25, 

27 

 داشتن انگیزه و  علاده به  یادگیری
Having motivation and enthusiasm for learning 

1, 13, 15, 16, 17 

 توانمندیهای  علمی و  رفتاری

 دانشجو 
Student's academic and 

behavioral capabilities 

 مشارکت  پویا در  فعالیتهای علمی و  کلاسی
Dynamic participation in academic and classroom 

activities 

10, 14, 16, 17, 18, 24, 

26 

 مطالعه و مسئولیتپذیری در فرایند یادگیری
Studying and taking responsibility in the learning 

process 

1, 9, 15, 16, 18 

 احترام به استاد و دوانین  آموزشی 
Respecting the instructor and academic regulations 

4, 9, 14 

 دانشگاه 
University 

 تسهیلات و امکانات  آموزشی و 

 فیزیکی
Educational and physical 

facilities and amenities 

 برخورداری از تجهیزات و فناوریهای نوین آموزشی 
Availability of modern educational equipment and 

technologies 
 

5, 8, 9, 13, 14, 15, 17, 

28, 30 

 فضای فیزیکی مناسب، استاندارد  و آرام 
Appropriate, standard, and quiet physical environment 

5, 8, 9, 13, 14, 15, 17, 

28 

 دسترسی آسان به  منابع  و پایگاههای علمی
Easy access to scholarly resources and scientific 

databases 

5, 9, 13, 14, 28, 30 

 ساختار سازمانی  و مدیریتی
Organizational and 

managerial structure 

 مدیریت  کارآمد و برنامهریزی هدفمند 
Efficient management and purposeful planning 

2, 5, 8, 9, 13, 14, 17, 

25 

 حاکم بودن  فرهنگ  احترام و عدالت سازمانی 
Prevalence of a culture of organizational respect and 

justice 

2, 5, 8, 14, 17 

 سیستم پاداش و انگیزهبخشی  به استادان  و دانشجویان 
Reward and incentive system for professors and 

students 

2, 5, 8, 14, 25 

 کیفیت برنامه درسی و سنجش 
Curriculum quality and 

assessment 

 طراحی برنامه  درسی  منعطف و  متناسب  با نیازهای  جامعه 
Designing flexible curricula tailored to societal needs 

5, 9, 14, 17, 20, 23, 

25 

 نظام  سنجش و ارزشیابی  جامع، مستمر  و معتبر
Comprehensive, continuous, and valid assessment and 

evaluation system 

2, 5, 8, 14, 17, 22, 25 

 بهکارگیری  استانداردهای  کیفی در برنامهریزی درسی 
Application of quality standards in curriculum 

development 

5, 8, 14, 17, 25 
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 ملاحظات اخلاقی
  ی هوش مصنوع   یمقاله، ابزارها  نیا  هیکه در ته  دارندیاظهار م  سندگان ینو  ، یو اخلاق در نشر علم   تی شفاف  ی هامطابق با دستورالعمل 

به   یسیمبسوط انگل  دهیمتن و کمک به ترجمه چک  یبهبود انسجام ساختار  ،یزبان  شیرایمنظور وبزرگ( صرفاً به  یزبان  یهامولد )مدل

  یمقالات، توسعه کدها  یداده، غربالگر  ی هاگاهیمند، جستجو در پا مرور نظام  یشناسروش  یطراح  ه،یاول  یپردازدهیاند. اکار گرفته شده

کامل صحت، اصالت    تیمسئول  سندگانیمنحصراً توسط پژوهشگران انجام شده است. نو  ،یعلم   یهااستنتاج  نیمحتوا و تدو  لیتحل  ،یفیک

 . رندیگیشده را بر عهده م ارائه  یمحتوا یو اعتبار تمام 

 مشارکت نو سسدگان
مرضتتیه دهقانی، در نویستتنده اول و با همفکری و راهنمایی نویستتنده دوم، خانم دکتر    ایده اولیه و چارچو  این پژوهش بر پایه دغدغه

 سازی ابعاد و نشانگرهای کیفیت تدریس در آموزش عالی شکل گرفت و توسعه یافت.خصوص ضرورت شناسایی، تحلیل و یکپارچه

وجو، غربالگری و گردآوری منابع،  مند، جستتمیرزا آدائی یزدی، مستئولیت طراحی پروتکل مرور نظامنویستنده اول پژوهش، زهرا حاجی

ها، بحث و  شتتناستتی، یافتههای مقاله شتتامل مقدمه، روشها و نگارش تمامی بخشها، تحلیل و تفستتیر یافتهز دادهکدگذاری و ستتنت

گیری را بر عهده داشتت. این فرایند با هدایت، نظارت مستتمر و بازبینی نقادانه نویستنده دوم، خانم دکتر مرضتیه دهقانی، در تمام  نتیجه

ها و بازنگری نسخه مقاله مشارکت مؤثر پور، در بررسی نتای ، تحلیلین، نویسنده سوم، خاتون علیمراحل پژوهش به انجام رسید. همچن

 داشت. در نهایت، نسخه نهایی مقاله توسط تمامی نویسندگان مورد مطالعه، بازخوانی و تأیید درار گرفت.

 تعارض مسافع
نتا  یاتعارض منافع بالقوه  ا ی  ی سازمان  ، یمال   ،یمنفعت شخص  گونهچی که ه  دارندیاعلام م   سندگانینو پژوهش،   ندیفرا   ، یکه بتواند بر 

 . باشد، وجود ندارد رگذاریمقاله تأث نیانتشار ا ای  هاافتهی ریتفس

 ایتفاده از هوش مصسوعی ۀبیانی
  یزبان   ش یراینگارش، و  ییوایمنظور بهبود شمولد به  یهوش مصنوع   یصرفاً از فناور   سندگانیمقاله، نو  نی ا  یو بازنگر  یسازآماده  انیدر جر

  ی مند، راهبردهاسؤالات و پروتکل مرور نظام  یپژوهش، از جمله طراح  نیادیمراحل بن  یاند. تماممتن استفاده کرده  یساختار  یسیو بازنو

  ، یعلم  یهاو استنتاج  هایریگجه ینت  نیها و همچنداده   یریتفس  بیو ترک  لیتحل  ،یمتون، استخراج، کدگذار  تیفیک  یابیرزجستجو، ا

  ن یشده در اارائه   یاصالت و اعتبار محتوا   ،یتام صحت علم  تیمسئول  سندگانیاست و نو  رفتهیانجام پذ  سندگان یمنحصراً و تماماً توسط نو

 مقاله را بر عهده دارند. 
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 مسابع
های  (. بررسی کیفیت تدریس اعضای هیئت علمی از دیدگاه دانشجویان )مورد مطالعه: دانشگاه 13۹7روز، م.، پورمقدسیان، ع. ا.، و مرعشی،  . م. )آتش 

 https://sid.ir/paper/373456/fa.  7۹-4۹(،  23) 8،  گیری و ارزشیابی آموزشیمطالعات اندازه فرهنگیان شمال خوزستان(.  

ها در تدریس با کیفیت. های اعضای هیئت علمی دانشگاه (. واکاوی شایستگی 13۹۹ابیلی، خ.، دارابی، م.، پورکریمی، ج.، و فرمیهنی فراهانی، م. )

 https://sid.ir/paper/364059/fa.  ۶4-52(،  37) 13،  توسعه آموزش در علوم پزشکی

(. تبیین عوامل مؤثر بر کیفیت تدریس در دانشگاه فنی و 13۹8خواه، ع. )عسکری، م.، و حسینینژاد، غ. ر.، علیپور، ش.، حاجی حسیناسکندری 

 https://sid.ir/paper/241864/fa.  352-32۹(،  13)7،  درسینظریه و عمل در برنامه  ای.  حرفه 

(. طراحی و اعتباریابی مدل کیفیت تدریس مجازی در نظام  13۹5فرد، ح. )اکبری بورنگ، م.، عجم، ع. ا.، جعفری ثانی، ح.، صابری، ر.، و شکوهی 

 https://doi.org/10.22054/qric.2016.7036.  10۶-73(،  2)1،  های کیفی در برنامه درسیپژوهش ن.  آموزش عالی ایرا

رهبری آموزشی  یس اعضای هیئت علمی.  (. ارائه مدلی برای تسهیل اثربخشی تدر1401جو، ح. )الهیاری، ا.، آراسته، ح. ر.، دورچیان، ن. ق.، و رشادت
 https://doi.org/10.22098/ael.2022.11394.1146.  48-35(،  3)3،  کاربردی

 ت. (. سم3)ویراست    ارزشیابی آموزشی: مفاهیم، الگوها و فرآیند عملیاتی(.  1401بازرگان، ع. )

آموزش در علوم  های آموزش عالی. های مؤثر بر تدریس اثربخش با رویکرد راهبردی در دوره (. شناسایی مؤلفه 13۹۹زاده، ج.، و کشاورزی، ف. )ترک 
 https://sid.ir/paper/524046/fa.  ۶3-43(،  25)7،  انتظامی

ها و تعهد سازمانی  (. ارائه الگویی ساختاری برای رابطه خودکارآمدی، شایستگی13۹1، دورچیان، ن. ق.، بهبودیان، ج.، و شهیدی، ن. )جعفری، پ.

 https://sid.ir/paper/67972/fa.  82-۶1(،  2)18،  ریزی در آموزش عالیپژوهش و برنامه اعضای هیئت علمی با کیفیت تدریس آنان.  

،  عرفان و زندگی آگاهانه(. بررسی عوامل مؤثر در بهبود کیفیت تدریس اساتید دانشگاه پیام نور نایین.  1404زاده بافرانی، م.، و اکبری، م. )حسین 

4(11  ،)۶3-73  .http://noo.rs/tTaql 

های استان اردبیل.  گذار بر کیفیت تدریس در دانشگاه فرهنگیان: مطالعه موردی پردیس (. بررسی عوامل تأثیر13۹7خدیوی، ا. ا.، و سیدکلان،  . م. )

 https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2423494.1397.7.1.2.6.  70-3۹(،  1)7،  مطالعات آموزش و آموزشگاهی

های تدریس  (. تدوین مدلی برای بهبود کیفیت آموزش حسابداری از طریق تحلیل روش 13۹8راد، ا. )رحمانیان کوشککی، ع. ا.، برزگر،  .، و کمالی

اس داده با  نظریه  از  تربیتی(بنیاد.  تفاده  )علوم  ارزشیابی  و  .  130-103(،  48)12،  آموزش 
https://doi.org/10.30495/jinev.2020.672763 

( ا.  اولویت 13۹۶زمانی،  و  تحلیل  شناسایی،  کیفیت(.  بر  مؤثر  عوامل  عالی.    بندی  آموزش  در  ارزشآموزش  و  .  35-23(،  11)۶،  آفرینینوآوری 
https://sid.ir/paper/260434/fa 

شهید باهنر و شهید    (. ارزیابی کیفیت تدریس اعضای هیئت علمی دانشگاه فرهنگیان از دیدگاه دانشجویان: مطالعه موردی پردیس13۹۶شمس، ح. )

 https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24765600.1396.2.2.6.3.  100-77(،  2)2،  ای معلمتوسعه حرفه مقصودی همدان.  

ای اساتید دانشگاه فرهنگیان  (. ارائه مدل مفهومی عوامل مؤثر بر کیفیت تدریس حرفه13۹۹)زاده، م.، دورچیان، ن. ق.، و محمدداودی، ا. ح. صالحی

 https://sid.ir/paper/999083/fa.  ۹2-۶۹(،  3)11،  شاپورتوسعه آموزش جندی بنیاد.  با رویکرد نظریه داده 

علمی دانشگاه از پیوند آموزش و پژوهش.  (. تحلیل تجار  زیسته اعضای هیئت  1401زاده، ر.، و آهنچیان، م. ر. )دلیحسین   طالبیان شریف، ف.،

 https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1401.14.2.5.8.  100-78(،  2)14،  آموزش عالی ایران 

( م.  پویا،  و  کریمی،  .،  ر.،  موحدی،  ر.،  شاخص 1401طاهری،  دانشکده (.  علمی  هیئت  اعضای  دیدگاه  از  اثربخش  تدریس  کشاورزی  های  های 

رازی.  دانشگاه  و  سینا  بوعلی  کشاورزی های  آموزش  مدیریت  .  140-125(،  ۶1)14،  پژوهش 
https://doi.org/10.22092/jaear.2022.128418 

،  نامه آموزش عالی (. بررسی اثر دشواری محتوای در  بر نمرات ارزشیابی دانشجویان از کیفیت تدریس استادان.  1404پور، ط.، و مدنی، ا. )ظفری 

18(71  ،)13۹-1۶4.  https://www.magiran.com/p2935787 

https://sid.ir/paper/373456/fa
https://sid.ir/paper/364059/fa
https://sid.ir/paper/241864/fa
https://doi.org/10.22054/qric.2016.7036
https://doi.org/10.22098/ael.2022.11394.1146
https://sid.ir/paper/524046/fa
https://sid.ir/paper/67972/fa
http://noo.rs/tTaql
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2423494.1397.7.1.2.6
https://doi.org/10.30495/jinev.2020.672763
https://sid.ir/paper/260434/fa
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24765600.1396.2.2.6.3
https://sid.ir/paper/999083/fa
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1401.14.2.5.8
https://doi.org/10.22092/jaear.2022.128418
https://www.magiran.com/p2935787
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EXTENDED ABSTRACT 
Background and objectives: Narrative and storytelling have served as 
fundamental tools for transferring experience, culture, and values throughout 
human history, with people constructing and comprehending the world through 
their own narratives. Narratology, as a scientific discipline, has a relatively short 
history and was first introduced by Tzvetan Todorov. Narrative plays a pivotal role 
across all spheres of life, particularly in education, where it facilitates the 
understanding of complex concepts. A core concept within narrative is the "critical 
event", an unpredictable occurrence that bring about profound shifts in 
individuals' attitudes and worldviews, proving essential for personal growth and 
transformation. This research focuses on the educational context of Farhangian 
University, which is responsible for teacher training in Iran. Employing a narrative 
inquiry approach, this study aims to analyze the impact of critical events on the 
attitudes of student-teachers specializing in Persian Language and Literature 
toward the educational system. The primary objective is to identify the existing 
strengths and gaps within this university based on the students' lived narratives. 
A review of the existing literature reveals that previous studies have largely 
concentrated on quantitative and structural aspects, often neglecting the lived 
experiences of these specific student-teachers. Although domestic studies (e.g., 
Haqkhah, Seraji, Azimi) and international ones (e.g., Henson, Shield) have 
addressed the role of narrative in education, a clear research gap remains 
concerning critical events in the experience of Persian Literature students at 
Farhangian University. By employing a descriptive-analytical method, this 
research seeks to provide a deeper understanding of how the professional 
attitudes of student-teachers are formed, ultimately aiming to enhance the quality 
of curricula and train more competent educators. Given the irreversible and 
undeniable role of teachers in the educational cycle, identifying the strengths and 
weaknesses of Farhangian University within its educational component is an 
undeniable necessity to pave the way for their professional development. 
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Methods: This study employs a narrative inquiry approach to investigate the 
function of critical events within the lived experiences of student-teachers 
majoring in Persian Language and Literature at Farhangian University. The data 
were collected from the narratives of final-semester students (entering cohort of 
2019) in Tehran Province, who were selected from four campuses: Shahid Mofateh 
and Shohadaye Makkeh for male students, and Zeynabiyeh and Shahid Bahonar for 
female students. The rationale for selecting this group was their exposure to both 
in-person and virtual education methods throughout their studies, which enriched 
their narratives. Sampling was conducted using a convenience method and 
continued until theoretical saturation was achieved. Data analysis proceeded in 
several stages: narratives were initially categorized, followed by repeated re-
readings and thematic coding to extract core themes. Concurrently with the 
narrative analysis, researchers consulted books, articles, and reputable scholarly 
sources to enrich their theoretical framework and utilize it for a more precise 
interpretation of the findings. The central aim of the research is to elucidate the 
role and function of critical events in shaping the professional attitudes and 
identity of student-teachers. Finally, the findings derived from these analyses were 
systematically compiled and concluded. To enable precise referencing of 
participants' narratives, a specific coding system based on campus and class has 
been designed. For instance, the code (B.M.A) indicates a student narrative from 
the male campus of Shahid Mofateh, Class A, while the code (Kh. B) denotes the 
narrative of female students at Shahid Bahonar Campus; additionally, each 
narrative has been assigned its own unique number to ensure clarity and 
transparency in citations during the analysis. 
Findings: The research findings, addressing how critical events influence 
students' attitudes toward Farhangian University's educational context, are 
categorized into two main themes: first, "weakness in professors' knowledge," and 
second, "inefficiency of course units." 
Regarding the first theme, the majority of narratives reflect students' deep 
dissatisfaction due to professors' insufficient mastery of their specialized fields. 
Many instructors teach courses unrelated to their academic expertise, leading to 
student confusion and distrust. Students enter university hoping to acquire up-to-
date knowledge, yet encounter professors whom they sometimes evaluate as even 
weaker than their secondary school teachers. This gap between expectation and 
reality fosters a sense of frustration and disengagement. However, contrasting 
these negative narratives, instances of expert, committed, and charismatic 
professors were also recorded. The narratives demonstrate that a knowledgeable 
and well-mannered professor can instantly shatter negative stereotypes, 
transform a student's perspective on the entire educational system, and restore 
lost trust. This explicit contradiction underscores that reforming the system of 
recruitment, selection, and faculty promotion is a vital necessity for this university. 
In the second theme, the narratives point to serious challenges in curriculum 
planning. The first challenge concerns the internship (practicum) units. Students 
believe that in the first and second semesters, these crucial courses are limited 
solely to observation and writing theoretical reports, and they are not given the 
opportunity for practical teaching, classroom management, or administrative 
familiarity until the final semesters. This delay in entering the practical field 
dramatically reduces the program's effectiveness; moreover, the noticeable 
difference in internship quality solely based on a change of supervisor highlights 
the decisive role of human factors in the successful implementation of the 
program. 
The second challenge within this theme is the denial of students' autonomy in 
selecting courses, professors, and class schedules. Comparisons with other 
universities intensify this feeling of deprivation. Students perceive this lack of 
choice not merely as an administrative limitation but as an obstacle to forming an 
independent professional identity and self-efficacy. They believe that granting 
even a minimum level of choice can increase motivation, foster academic 
competition among professors, and ultimately enhance educational quality. In 
conclusion, the narratives reveal a deep disconnect between high-level policy 
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documents and the lived experiences of student-teachers. Restoring the prestige 
of Farhangian University depends on a fundamental revision of faculty 
recruitment policies and a flexible redesign of the curricula. 
Conclusion: The teacher is the most valuable asset of the educational system, and 
in the age of technology, the knowledge and skills of professors have taken on a 
vital role. Research findings indicate that deficiencies in the specialized knowledge 
of some professors are structurally rooted and not merely limited to individual 
performance. Farhangian University, as the main institution for teacher training, 
requires scientific planning and continuous evaluation to fulfill its mission. 
An analysis of 60 narratives from student-teachers revealed three major concerns: 
quality of life and nutrition (with the highest frequency), the knowledge level of 
professors (10 narratives expressing dissatisfaction versus only 2 expressing 
satisfaction), and the inefficiency of course units (with 12 repetitions). The 
inefficiency of practical courses, such as internships, stems more from poor 
implementation and the role of supervising professors than from flawed program 
design. Furthermore, restrictions on course and professor selection diminish 
students' sense of independence and self-efficacy. 
Accordingly, enhancing the teacher training system requires fundamental reforms 
along three dimensions: (1) Enhancing professors' professional competencies, (2) 
efficiently revising curricula, and (3) improving students' welfare conditions. The 
narratives of student-teachers are invaluable tools for uncovering hidden 
educational realities. Attention to these narratives, along with reforms in the three 
aforementioned axes, will assist Farhangian University in training capable, 
motivated, and committed teachers. 
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  هستۀ  .اندبوده  انسانی  هایتجربه  آشکارساختن  برای  بنیادین  ابزاری  دیرباز  از  هاروایت :پیشینه و اهدا  

  این  .نمتایتدبتازمی  انستتتانی  پتدیتدارهتای   منظر  از  را  راوی زیستتتتتۀ  تجربته کته  استتتت  رختدادهتایی  روایتت،  هر

 .آوردمی  فراهم  اجتماعی  و  فردی  هایکنش  و  رفتارها  ها،اندیشه  ارزیابی  برای  ایزمینه  آشکارگی،

  دانشتگاه  در  آموزشتی  بافت کیفیت  بررستی  به  پژوهی،روایت  رویکرد  بر  تکیه  با  ،حاضتر  پژوهش :هفروش

  زیستتتۀ  تجربۀ  بر  آموزشتتی  بافت  تأثیرگذار  و  مؤثر  هایستتویه  شتتناخت  هدف،  .استتت  پرداخته  فرهنگیان

  دانشتگاهی  آموزش  بهبود  مستیر  در  آن، نتایج  از  تا  استت فارستی  ادبیات  و  زبان  آموزش رشتتۀ  دانشتجویان

  فرهنگیان  دانشتتگاه  1۳۹۸  ستتال  ورودی  دانشتتجومعلمان  پژوهش،  این  آماری  ۀجامعه  .شتتود گرفته  بهره

  روایت  ۶0  شامل  هاداده  .استت  کارشتناستی  مقطع  در  فارستی  ادبیات  و  زبان  آموزش  ۀرشتته  در  تهران  استتان

  در  راویان  .اندشتتتده تحلیتل  پژوهیروایت  رویکرد  با  روشتتتمنتد  گردآوری  از  پس که  استتتت  دانشتتتجویی

 .اندپرداخته  دانشگاه  آموزشی  بافت  در  اساسی  هایتجربه  و  رخدادها  به  خود  هایروایت

  نارضتایتی  و  مندیرضتایت  میزان  میان  چشتمگیری  تفاوت  دهدمی  نشتان  هاروایت تحلیل نتایج  :هفیففته

  مورد  2  هاروایت  کل  در  مندیرضایت  بسامد  مجموع  .دارد  وجود  موردمطالعه  هایمؤلفه  از  دانشجومعلمان

  مربوط  نارضتایتی  بیشتترین  پستران،  هایروایت  میان  در  .استت  شتده  گزارش  مورد 22  نارضتایتی  مجموع  و

  به  نارضتایتی  بیشتترین  دختران،  هایروایت  میان در  و  استت  ۸  بستامد  با  درستی  واحدهای  ناکارآمدی  به

  همچنین  .دارد  اختصتتا (  4  بستتامد  با  کدام  هر)  درستتی  ناکارآمد  واحدهای  و  استتتادان  شتتدهارائه  دانش

  با  شتتدهارائه  دانش کیفیت  به  پستتران،  میان  در هم  و  دختران  میان در  هم  مندی،رضتتایت  میزان  بالاترین

 .است  مربوط  1  بسامد

  که  دهدمی  نشتتان  دانشتتجومعلمان زیستتتۀ  هایتجربه  اهمیت  بر تأکید  با  حاضتتر  پژوهش  :گیرینتیجه

  تحقق  برای  استاستی ضترورتی  فرهنگیان  دانشتگاه در  آموزشتی  کیفیت  ارتقای  و درستی  ریزیبرنامه  اصتح 

 .است  معلم  تربیت  اهداف
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 عقدعه

های بعدی  ها و نستلها و احستاستات میان انستانها، اندیشتههای دور تاکنون ابزار اصتلی و بنیادین انتقال تجربهها از گذشتتهداستتان

گیری فرهنگ، ارتباطات جمعی، مستائل آموزشتی و تربیتی، محی  شتوند، در شتکلها که با عنوان روایت شتناخته میاین قصته  .بوده استت

آدمی در حیات خویش با    .گیری دارندموضتتوعات مربوط به انستتان تأثیر چشتتم  دیگرها، بیان مقاصتتد و اهداف و اجتماعی، انتقال ارزش

سان تولد، رویش  دهد؛ تغییری که گاهی بهها را تغییر میشودکه رنگ زیستن آنرو میروبهستی خود های گوناگون هدر افقهایی  تجربه

؛  (2020 ،2شتوند )دیرینگر و الرهایشتان زاده میمیرند و دوباره در داستتان، میندشتوها زاده میآدمیان در داستتان .و فهمی دوباره استت

 .کنندسازند و آن را فهم میهایشان جهان را میازطریق داستانها  رسد که انسانترتیب به نظر میبدین

کنیم و راوی رویتدادهتا و اتفتاقتات خود یتا  وبتارهتا روایتت میکنتد، همتۀ متا روزانته بتارهتاهتای خود و دیگران زنتدگی میآدمی در روایتت

اما    ؛گرددها بازمیه آغاز حیات انستانآن ب ۀابققدمتی دیرینه دارد و ست  ،کارکرد روایت .ها محصتوریمدیگران هستتیم و گاه در آن روایت

ترجمۀ    Narratologشتناستی  واژۀ روایت  .ای چندان طولانی نداردپیشتینه  یو رویکرد پژوهشت  دانششتناستی به عنوان یک روایت و روایت

کتاب دستتور این واژه را در  بارنخستتینتبار مقیم فرانسته، ، ستاختارگرای بلغاری۳تزوتان تورودوف .استت Narratologi واژۀ فرانستوی

 .(1۳۹7، ( معرفی کرد )محمدی فشارکی و خدادادی1۹۶۹)  4زبان دکامرون

این راوی که روایتگر داستتان و نقل خود یا دیگران استت، گاهی    .هر روایت نیازمند یک راوی استت تا به آن جان بخشتد و بیانش کند

تنها شامل گفتمان روایی منظور از روایت، یک داستان روایی است که نه .های زیسته استکنشگر اصلی داستان و روایت زندگی و تجربه

  ؛ های کنشتگران ارائه کرده استتی از گفتههایی استت که راوشتدۀ کنشتگران و نقل قولبلکه شتامل گفتمان بیان  ،وی استتراۀ  شتدبیان

 .(1۳۹4  ترکان،)گیرد  های راوی و گفتمان کنشگران شکل میتناوب گفتمان ۀبنابراین، روایت در زنجیر

صتورت ناگهانی و  بهروایت همیشته و در هر لحظه و هر زمان و مکان   .روایت، با تاریخ بشتر و آغاز زندگی انستان همراه استت  بدایت

توان در حماسته، افستانه، استطوره، قصته، داستتان، رمان، حکایت، داستتانک، نمایش، تراژدی، ردّپای روایت را می  .افتدنامحدود اتفاق می

 ،جوامع مختلف بشتتری در همۀ ادوار  .ز این قبیل دیدوگوهای روزمره و مواردی ادرام، کمدی، فکاهی، تاریخ، خبر، فیلم، ستتریال، گفت

المللی، فراتتاریخی و  ای بینبتدون تفتاوت میتان ادبیتات خوب و بتد، روایتت، مقولته  .انتدگتاه بتدون روایتت و روایتگری زیستتتت نکردههیچ

 .(1۳۹۶روایت درست مانند زندگی است )خروشی،    ،درواقع .فرافرهنگی است

خندیم، اندوهگین  شویم و میشاد می  ،گیریمکنیم و با یکدیگر ارتباط میزندگی می دیگرانهای خود یا تها و روایما در دنیای قصه

ورزیم،  کنیم و دوستتی میورزیم، مهربانی پیشته میکنیم و عداوت میدهیم، کینه میکنیم و حکم میگرییم، قضتاوت میشتویم و میمی

اگر روایت در گستترۀ ارتباطات، استاستی و    .بخشتیمهای خود معنا میها به تجربهبا روایت  ،دیگر  به عبارتی  ؛یمدهگیریم و یاد مییاد می

 
2. Dayringer, Richard & Oler, David 
3. Tzvetan Todorov 
4. The Decameron 
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در پهنۀ وسیعی    هاآنی  پژوهشی نیز ممکن است؛ مثحً فهم بهتری از یاددهی و یادگیری و اجرا یروش  همچونمهم است، استفاده از آن  

   .کندبسیار مناسبی را برای فرایندهای یادگیری مهیا میدهد و وسایل و فنون ها به ما میاز محی 

ولی    ؛کنیمما به روایت توجه و فکر می  ،حالبااین .با روایت و روایتگری پیوند خورده و آمیخته استت  ،طور عمیقیبه  ،هازندگی انستان

های انستانی  ترین کارکرد روایت آشتکارستازی همین پیچیدگیترین و استاستیمهم  .شتویمجای حیات آدمی غافل میجایاز نقش آن در 

های  روش دیگرکه در  ای  گونهبه  ،اعی، ستتیاستتی، روانی، پزشتتکیهایی اعم از فرهنگی، آموزشتتی، تربیتی، دینی، اجتمپیچیدگی ؛استتت

کتارگیری  هتای ستتتاختتارمنتد استتتت کته بتا بتهارهروایتت متشتتتکتل از گز  .چنین امکتانی وجود نتدارد  ،هتای آمتاریهمچون روش  ،پژوهشتتتی

  ، آید های اخحقی و فرهنگی میموزهتنها به کار آاین جنبه از روایت نه  .پردازدهای آنان به طر  حادثه یا اتفاقی میها و کنششتتخصتتیت

 .(1۳۹5های تخصصی دارد )دهقانی یزدلی،  مؤثر در انتقال و تشریح علوم و دانش  یبلکه نقش

شتود، اگر فرایند یادگیری و یاددهی در مدارس بررستی  .ترین کارکردهای روایت در زمینۀ آموزش استتترین و برجستتهیکی از مهم

برای مثال در مدارس هنگام آموزش مفاهیمی مانند    .دبرجستته خواهد شتنقش روایت در دریافت و ادراک مفاهیم آموزشتی ،  یقینطور  به

گیری خودرو پیش از حرکت تعریف هایی دربارۀ خوردن صتتبحانه پیش از دویدن و ستتوختداستتتان  ،هاستتوخت، انرژی و کار برای بچه

ها را متوجه  منطقی میان مراحل هر داستتان و نیز برابرهای قیاستی داستتان  ۀها را نفهمد و رابطر این داستتاناگر کودک منظو  .کنندمی

ستبب شتدت تأثیر عاطفی و  ها، برخی رخدادها، بهدر میان انواع روایت  .(1۳۹۳میبدی،  نشتود، از این مفاهیم ستر در نخواهد آورد )آقایی

شتناخت و فهم این   .ه و مستیر زیستتی راوی را دگرگون کنندتوانند نگاگیرند که میآفرینی، در زمرۀ رخدادهای استاستی قرار میتحول

 .دکنتر میرخدادها در بافت تربیتی درک ما را از آموزش و یادگیری ژرف

  ، درواقع  .زنندستتازند و رقم میحوادث و اتفاقاتی که زندگی او را می ،بشتتر همواره در زندگی با رویدادها و رخدادهایی مواجه استتت

بخشتند، منظور از متن هایی که به حیات آدمی معنا، هویت و عینیت میمتن .های گوناگون استتها و متنز داستتانزندگی انستان مملو ا

چشتیم و  ای که میبینیم، مزهکنیم، رویدادی که میشتنویم، بویی که احستاس میهای کاغذی و چاپی نیستت، صتدایی که میفق  نوشتته

 .(1۳۹۹، محمدی و دیگران)شوند تن محسوب میکنیم هرکدام نوعی مهرآنچه را که لمس می

ستزایی دارند و  ای هستتند که در زندگی افراد تأثیرات بهغیرمنتظرهناپذیر  بینیرخدادهای استاستی همان رخدادها و رویدادهای پیش

تر باشتد،  آمده بیشتتر و تأثیرات آن عمیقوجودهرچه تغییرات به  .شتوندستبب بروز تغییرات وستیع و ژرفی در نگرش و دیدگاه افراد می

ها در انتخاب آن .رخدادهای اساسی در زندگی ما ضروری و جزئی جداناشدنی از تجربۀ زیستۀ انسان هستند .تر خواهد بودرخداد اساسی

جهان و   دیگران،های شتغلی، ارتباط با  تبرخورد با مستائل مختلف، زندگی شتخصتی و خانوادگی، فعالی ۀنحومستیر درستت و نادرستت، 

ها و  دهند و افقالشتعاع قرار میها را تحتبینی انستانرخدادهای استاستی جهان  .ستاز اثرگذارندمحی  پیرامون و حتی تصتمیمات سترنوشتت
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اند که برای رشتد و  العاده و سترشتاریها و رویدادهای فوق رخدادهای استاستی، لحظه  .گشتایندهای جدیدی را پیش روی آدمی میدریچه

 .(5،2020 های فردی اهمیت بسیار دارند )وبستر و مرتوا تغییر

ها  ها و تجارب زیستتۀ افراد، توجه به این مؤلفهگیری نگرشویژه رخدادهای استاستی در شتکلبه  ،هاکنندۀ روایتبه نقش تعیینباتوجه

کنند، صترفاً انتقال میآموزان و دانشتجویان در فرایند آموزش تجربه درواقع، آنچه دانش  .یابدهای آموزشتی اهمیتی دوچندان میدر نظام

 .آنان را شکل دهد  ۀای و مسیر آیندیت حرفهتواند نگرش، هوای از رخدادهای معنادار است که میبلکه مجموعه ؛دانش نیست

ها و رخدادهای معنادار ایفا  دهی این تجربهویژه در حوزۀ تربیت معلم، نقشتی استاستی در شتکلوتربیت، بهدر این میان، نظام تعلیم

ستاز،  تربیت معلمانی کارآمد، اندیشتمند، انستان  ،دوم ؛های درسن در مدارس و کحسآموزاتربیت تمام ستاحتی دانش  ،نخستت  .کندمی

معلم، نقش   ،از این منظر  .وتربیتتعلیمآموزان و هدایت آنان به مستتیر درستتت  برای حضتتور پررنگ و اثربخش در جمع دانش مداراخحق 

چرخد و قوام و دوام  معلم کانونی استت که چرخۀ آموزشتی بر محور آن می  .کندمیانکاری در چرخۀ آموزش ایفا  ناپذیر و غیرقابلبرگشتت

دانشتتگاه فرهنگیان که متولی تربیت معلم   رو،ازاین ؛(1۳۹7)خدادادیان و حیدرپور، این چرخه به موقعیت و جایگاه معلم بستتتگی دارد 

بر استاس اهمیت   .ارتقای ستطح کیفی آن برآید  از عهدۀو    باید نقاط ضتعف و قوت خود را در مؤلفۀ آموزشتی شتناستایی کند ،استت  کشتور

هایی  مؤلفه، واکاوی و بررسی پردازدمیای که این پژوهش به آن لهئنقش و تأثیر معلمان در ارتقای فرهنگ، دانش و پیشرفت کشور، مس

 .کنددانشگاه فرهنگیان مهیا می است که دانش و مهارت دانشجویان آموزش زبان و ادبیات فارسی را در پهنۀ آموزشی

های این دانشتگاه در سترهر  ها و قوتبررستی ضتعف .دانشتگاه فرهنگیان دانشتگاهی نوپاستت که مأموریت آن تربیت معلمان استت

پژوهش حاضتر با هدف واکاوی بافت آموزشتی دانشتگاه    .های آن اثرگذار باشتدها و افزودن به تواناییتواند در شتناختن آستیبمی  آموزشتی

ها  آنرخدادهای استاستی بر نگرش دانشتجویان، در ارزیابی   :هاستتهای دانشتجویان، به دنبال پاستخ به این ستؤالبراستاس روایت  ،فرهنگیان

یا توانی در بافت آموزشتی و  دانشتجویان چه شتکاف  های روایتاز بافت آموزشتی دانشتگاه فرهنگیان، چه تأثیری داشتته استتا براستاس 

درواقع، پژوهش حتاضتتتر بتا استتتتفتاده از رویکرد   .یتا افزودن آن همتت گمتارد  کردنبته رفعتوان  میکتارکرد آن موجود استتتت و چگونته  

رخدادها بر تر از چگونگی تأثیر این ستتوی درک عمیقای بهپژوهی و ازطریق روش توصتتیفی و تحلیلی، در تحش استتت تا دریچهروایت

 .مسیر رشد و توسعۀ دانشجویان بگشاید

شتتده در حوزۀ دانشتتگاه فرهنگیان عمدتاً بر های انجاماهمیت نقش روایت و رخدادهای استتاستتی در فرایند یادگیری، پژوهشرغم  به

های آنان از رخدادهای  های زیستتۀ دانشتجومعلمان و روایتو کمتر به تجربه  تمرکز داشتته  یآموزشت  ۀهای کمی، ستاختاری و برنامنبهج

طور دقیق روشتن نیستت که دانشتجومعلمان رشتتۀ زبان و ادبیات فارستی رخدادهای استاستی در رو، هنوز بهازاین  استت؛ پرداختهتأثیرگذار  

 .ثیری بر نگرش و ارزیابی آنان از نظام آموزشی داردکنند و این رخدادها چه تأ بافت آموزشی را چگونه تجربه، معنا و تفسیر می

 
5. Webster, Leonard & Mertua, Patricia 
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 پژوهشپیشینۀ 

رویکردی برای فهم تجارب زیسته؛ دوم، مفهوم رخدادهای   همچونپژوهی  پژوهش بر دو محور استوار است: نخست، روایت  پیشینه این      

 یساختار اصل  یاساس  یرخدادها  دهند،یشکل مها را  تیکه روا  ییاجزا  انیاز م  .های تحول در فرایند آموزشیمحرک   همچوناساسی  

در خود تجربه کرده   داریپد  کینسبت به    یاست که راو  یو دگرگون  رییتغ  انگریب  یاساس  یچراکه رخدادها  دهند؛یم  لرا شک  هات یروا

 یهاوهشی   جمله  از  -اند  بوده  روبا آن روبه  انیخود در دانشگاه فرهنگ  ۀست یز  ۀدر تجرب  انیکه دانشجو  -  یاساس   یکندوکاو در رخدادها  .است

و   ی علم  ۀدر اندوخت  انفرهنگی   دانشگاه   جمله  از  ها در باب نقش دانشگاه  . معلم است  تیدر ترب  انیدانشگاه فرهنگ  اهداف   یمؤثر در ارتقا

 قرار است:  نینگاشته شده است که بد هاییپژوهش دانشجویان یآموزش

را در دانشگاه    ییدانشجو  لیتا تحص  یخاطرات دوران کودک  ،یل یتحل  -  یفیبا روش توص  ی( در پژوهش1401)  گرانیو د  خواهحق 

به   یادیچهارساله تا حدود ز  ۀدور  ن یدر ا  ادشده ی  یمعتقد است دانشجو  او  .است  پرداخته  یخاطرات و  لیبه تحلو    شر  داده   انیفرهنگ

موجود را    تیو عوامل آن در دوران کرونا وضع  انیدانشگاه فرهنگ  نیهمچن  ؛شده است  لیاعتماد به نفس تبد  او ب  یاحرفه   اریبس  یمعلم

  تیدانشگاه وضع  یهاخوابگاه و ساختمان  .نداشته است  یعملکرد خوب  یدرس  یهادانشگاه از نظر واحد  نیکردند؛ اما ا  تیریمد  یخوببه

استادان و سرپرستان خوابگاه در سطح بالا قرار  ،انیو صداقت در دانشجو تیافراد، شخص نیندارد؛ سطح سواد، ارتباط ب  یمناسب یکیزیف

های افراد متعدد تکیه ها و تجربهاست؛ اما نویسندگان به روایت  ها روایت بودهگیری در این پژوهش اگرچه مبنای تحلیل و نتیجه  .دارد

 . اند پژوهش خویش را افق آموزشی دانشگاه قرار ندادهلۀ ئو مس نکرده

و با    یفیک  ۀویبه ش  یپژوهتیروا   یدرس  ۀبرنامدانشجومعلمان از    ۀشدتجارب کسب   ۀبه مطالع  ی( در پژوهش1401)  یو کرم  یسراج

را   هایی دانش  اند، را تجربه کرده  یپژوه تیروا  یدرس  ۀ برنام  یکه الگو  ی انیدانشجو  دندیرس  جهینت  نیبه ا  و   پرداختند  یدارشناسی روش پد

پرداخته پژوهی  روایتبه بررسی برنامۀ درسی    ،مشخصطور  بهپژوهش،  این    .هاستآن   یاحرفه   ۀتوسع  ۀ دهندکه نشان  ندنماییکسب م

تحلیل عناصر رخدادهای اساسی که به دگرگونی افق انتظار و ارزیابی    و  تجزیه  ، شود؛ اما نقشاگرچه به کاربست روایت نظر می  و  است

 . شودمیشود، نادیده گرفته میدانشجویان منجر 

  کرد یرا با رو  ییروستا  ییسربازمعلمان از آموزش در مدارس ابتدا  ۀستی( تجارب ز1۳۹۸)  یآقبحغ و محمود  یمیعظ  گرید  یپژوهش  در

 اق یآن اشت  جهیکردند که نت  یبررس  افتهیساختارمه ین  قیعم  ۀهدفمند و مصاحب  یریگبا نمونه  شناختیروان  ۀدارشناسانیو از نوع پد  یفیک

گوناگون های  تجربهمختلفی اشاره دارد که  های  زمینه پژوهش اخیر بر مشکحت و    .و آموزش بود  یمناسب سربازمعلمان به موضوع معلم

واکاوی   را  روایت  در  .کندمیسربازمعلمان  بر  تکیه  ازای  در  محققان  پژوهش  اجزای    ،این  تکیه  های  پژوهشبر  که کنند  میآماری 

  .الأصول در بر نداردپژوهی را علیشناسی و روایتهای روایتآشکارسازی 

د  صفرنواده پژوهش1۳۹۸)  گرانیو  در  بازخوان  ی(  اول  ستۀیز  ۀتجرب  یبه  درس  نیدانشجومعلمان  برنامه  روش    یکارورز  ینوبت  با 

 تیرضااست  بوده و توانسته    یاثربخش  یدارا  یکارورز  دهدیافراد موردمطالعه نشان م  ۀ تجرب  .به کمک مصاحبه پرداختند  یدارشناسی پد
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 ن یکارگزاران در ا  یکمک کند؛ اما ضعف آموزش  شانیمعلم  تیبه هو  و  دهد  شیها را افزاآن   یستگی شا  ،دانشجومعلمان را کسب کند

طور خا  و ویژه دانشجویان رشتۀ آموزش زبان وادبیات فارسی را در  یادشده، پژوهشگران بههای  پژوهشدر    .برنامه مشهود بوده است

رخدادهای اساسی و   ،داستانی؛ اما از منظر  اندهای دانشجویان پرداخته ها به بررسی تجربه همچنین اگرچه این پژوهشاند؛  نداشته نطر  

 .اندنینداختهدر بافت آموزشی نظر   خصوبه تأثیر آن 

ی را در  پژوهششیوۀ  دو    او  .هنگی پرداختهای فرهای فرهنگی و آموزه( در پژوهشی به نقش روایت در زمینه200۶)  ۶لس هنسون

هایش از نتایج یافته  .های شخصیاستفاده از روایتدیگر  های عامیانه و  کارگیری اسطوره و روایتبهیکی  :  دو سطح مختلف به کار بست

   . های شخصی حکایت داردکاربرد روایتویژۀ  تاثیر 

آموزشی آموزش    ، رشتۀهای اقلیتعدالت اجتماعی در آموزش گروهکردن تراز  مشخصهدف  ( در پژوهشی با  2005و همکاران )  7شیلد

بر گفتمان به أ در پژوهش خود روش روایی را با تمؤلفان    .های خود پرداختند به کاربرد روایت و داستان در آموزش   ،دبستانی کار  کید 

و  آموزان، معلمان، مدیران و والدین ابزاری قدرتمند ها معتقدند که روایت دانشآن . گرفتند تا مشکحت آموزشی را بررسی و تحلیل کنند

   .آیند ل آموزش به شمار میئترین مساغنی برای کشف مشکحتی است که از اساسی

آموزش زبان و    ۀدانشجومعلمان رشت  ۀستیز  ۀتجربهای  تیروا  یاساس   یکه از منظر رخدادهااست  نگاشته نشده    ی حال، پژوهشنیابا

   .کرده باشد  یبه مؤلفه آموزش بررستوجهبارا  انی دانشگاه فرهنگ ی فارس اتیادب

 

 شنفس  پژوهشروش

 طرح پژوهش 

هدف پژوهش، بررسی کارکرد  (.  2001د )کلندینین و کانلی، پژوهی انجام شاین پژوهش با رویکرد کیفی و با استفاده از روش روایت

عنوان های مکتوب دانشجومعلمان به روایتهای آنان بود. در این راستا،  رخدادهای اساسی در تجربه زیسته دانشجومعلمان از خحل روایت 

در این   ها تحلیل شد.یافته در روایت های زیسته و رخدادهای اساسی بازتابهای اصلی پژوهش مورد استفاده قرار گرفت و تجربه داده

ره تحصیل، اهمیت و تأثیر کننده، در طول دوپژوهش، منظور از رخداد اساسی یا رخداد کلیدی، تجربه یا رویدادی بود که از دید مشارکت

توجهی بر تجربه تحصیلی یا نگرش او نسبت به دانشگاه فرهنگیان داشته است. بنابراین، شناسایی رخدادهای اساسی بر اساس روایت قابل

 ای از رخدادها را به آنان تحمیل نکرد.شدهتعیینکنندگان صورت گرفت و پژوهشگر فهرست ازپیشو ادراک خود مشارکت
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 گیریکنندگف  و شیمه نامنه عشفرکت

دانشگاه فرهنگیان استان تهران در مقطع کارشناسی رشته آموزش  1۳۹۸کنندگان پژوهش را دانشجویان سال آخر ورودی مشارکت

ن( زبان و ادبیات فارسی تشکیل دادند. این دانشجویان از چهار پردیس شامل پردیس شهید مفتح )شهرری( و پردیس شهدای مکه )تهرا

انتخاب دانشجویان سال   برای دانشجویان مرد و پردیس زینبیه )پیشوا( و پردیس شهید باهنر )تهران( برای دانشجویان زن انتخاب شدند.

گیری به با توجه به تجربه آنان از هر دو شیوه آموزش حضوری و مجازی در طول چهار سال تحصیل انجام شد. نمونه  1۳۹۸آخر ورودی 

در مجموع،   (.  1۹۶7،  ۹و اشتراوس   ۸)گلسر  ادامه یافتها تا رسیدن به اشباع نظری  رت گرفت و فرایند گردآوری دادهروش در دسترس صو

تعداد  57  تعداد که   داشتند  مشارکت  پژوهش  در  تعداد  ۳۶  دانشجو  و   مرد  دانشجویان  آنان  از  بودند.    21  نفر  زن  دانشجویان  نفر 

ها تا زمانی ادامه  و گردآوری روایت   های آنان با موضوع و هدف پژوهش انتخاب شدند کنندگان بر اساس دسترسی و ارتباط تجربه مشارکت

 آمده، مضامین و اطحعات مرتب  و تکرارشونده کافی برای دستیابی به هدف پژوهش فراهم کردند. دستهای بهیافت که داده

 

 هفی پژوهش ابزار و داده

های اصلی پژوهش را دانشجومعلمان داده 10یانامههای مکتوب خودزندگیپژوهانه پژوهش، روایتبا توجه به ماهیت کیفی و روایت

دریافت شد. برای  ها یک روایت درخواست و  کننده در مرحله گردآوری داده از هر مشارکت (.2001،  12و کانلی   11دادند )کلندینینتشکیل  

ای برای بازگویی رخدادها و  کردن زمینهشده استفاده شد. هدف از این پروتکل، فراهمنویسی هدایتها، از پروتکل روایتتولید این داده

کنندگان ارکتدانستند. از مشها را معنادار و اثرگذار میهایی بود که دانشجویان در طول دوره تحصیل خود در دانشگاه فرهنگیان، آنتجربه 

صورت آزادانه و با حفظ ترتیب و پیوستگی رویدادها روایت کنند و در بیان روایت، به پیامدها و برداشت های خود را بهخواسته شد تجربه 

 :بود زیر شده برای تولید روایت به شر دستور اصلی ارائه  شخصی خود از هر رخداد نیز توجه داشته باشند.

ها  ترین و اثرگذارترین رخدادها، تجربهدانشگاه فرهنگیان را به یاد آورید. مهم چهار سال تحصیل خود در

های درسی  هایی را که در این دوره بر نگرش شما نسبت به دانشگاه، آموزش، استادان، برنامهیا موقعیت

گذاشته  تأثیر  شما  دانشجویی  تجربه  در  و  و  زمانی  چه  رخداد  این  دهید  توضیح  کنید.  روایت  چه اند، 

ای برای شما ایجاد کرد، چه احساسی نسبت به آن داشتید و این تجربه شرایطی اتفاق افتاد، چه تجربه

 چگونه بر نگاه شما به دانشگاه فرهنگیان و دوره تحصیل شما تأثیر گذاشت.

کنندگان خواسته شد در صورت تجربه چنین رخدادهایی، درباره تعامل  ها، از مشارکتترشدن روایتمنظور کمک به یادآوری و غنیبه

های مرتب  با آموزش عملی، انتخاب و ارائه های تدریس، کارورزی و تجربهو عملکرد استادان، کیفیت و محتوای واحدهای درسی، شیوه
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آ محی   این موضوعات صرفاً واحدهای درسی،  توضیح دهند.  مهم دوران تحصیل خود  رویدادهای  و سایر  دانشگاه  امکانات  و  موزشی 

 ها آزادی داشتند.کنندگان قرار گرفتند و آنان در انتخاب رخدادها و نحوه روایت آن عنوان محورهای یادآوری در اختیار مشارکتبه

 

 هفآوری دادهفرایند جاع

رشته آموزش زبان و ادبیات فارسی در چهار پردیس مورد    1۳۹۸ها با شناسایی دانشجویان سال آخر ورودی  آوری دادهفرایند جمع

کننده خواسته شد نویسی در اختیار آنان قرار گرفت و از هر مشارکتکنندگان، دستور روایتمطالعه آغاز شد. پس از انتخاب مشارکت

آوری تولید و جمع  عفههشش   زعفن   ۀبفز  ها درداده  های مهم و اثرگذار خود در طول دوره تحصیل ارائه کند.یک روایت مکتوب از تجربه 

توانستند های خود آزادی داشتند و میکنندگان در نگارش روایت، در انتخاب رخدادهای مورد نظر و نحوه بیان تجربهشدند. مشارکت

 معنادار و اثرگذار بودند، توصیف و تفسیر کنند.هایی را که از نظر خودشان  تجربه 

کنندگان  ها برای ورود به فرایند تحلیل آماده و بر اساس محل تحصیل و مشخصات مربوط به مشارکت ها، متن آنپس از دریافت روایت

نان در گزارش پژوهش  کنندگان، نام و مشخصات هویتی آماندن هویت مشارکتمنظور حفظ محرمانگی و ناشناسدهی شد. بهسازمان

ها، از یک نظام  ها در فرایند تحلیل و گزارش یافتهدرج نشد و برای هر روایت یک کد مشخص اختصا  یافت. برای ارجاع به روایت

این نظام، حرف »ب« نشان در  استفاده شد.  بود.  دهنده دانشجویان مرد و حرف »خ« نشانکدگذاری مشخص  دهنده دانشجویان زن 

های شهید مفتح، شهدای مکه، شهید باهنر و زینبیه به کار ترتیب برای اشاره به پردیسف »م«، »ش«، »ب« و »ز« بههمچنین، حرو

الف« .1رفتند. شماره روایت نیز در کد درج شد و در موارد مربوط، حرف کحس نیز در انتهای کد قرار گرفت. برای نمونه، کد »ب.م.

شجوی مرد پردیس شهید مفتح، از کحس الف است. استفاده از این کدها امکان ارجاع دقیق به از یک دان  1دهنده روایت شماره  نشان

 کنندگان آشکار شود.ها را فراهم کرد، بدون آنکه هویت مشارکتهای مورد استفاده در بخش یافتهروایت 

 

 هفوتحلیل دادهروش تجزیه

شده  های گردآوریدر مرحله نخست، تمامی روایت (.200۶)براون و کحرک،  د  ها با استفاده از کدگذاری مضمونی انجام شتحلیل داده

ها آشنایی پیدا کند. در شده و رخدادهای اساسی موجود در آن های بیانها، تجربهچندین بار مطالعه شدند تا پژوهشگر با محتوای روایت 

ورد مطالعه ارتباط داشتند، شناسایی و کدگذاری شدند. در  ها که با هدف پژوهش و رخدادهای اساسی مهایی از روایتمرحله دوم، بخش

بندی شدند. سرس،  مرحله سوم، کدهای اولیه بر اساس شباهت، ارتباط محتوایی و ارتباط با هدف پژوهش با یکدیگر مقایسه و دسته

شده از طریق بازخوانی مکرر تخراج دهی شدند. در مرحله بعد، مضامین اسهای اصلی سازمانمایهکدهای مرتب  در قالب مضامین و درون

ها مشخص شود. در نهایت، مضامین و ها با محتوای روایت های اولیه بررسی و بازبینی شدند تا میزان انطباق آنها و مقایسه با دادهروایت 

 ها با هدف پژوهش تنظیم و تفسیر شدند. شده بر اساس ارتباط آن های استخراج مایهدرون
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های مرتب  با آن گزارش ها، بسامد وقوع هر مضمون نیز محاسبه و کد روایتزان تکرار برخی مضامین در روایتدادن میبرای نشان

زمان با تحلیل های مرتب  ارائه شدند. همها در قالب مضامین اصلی، بسامد و روایتهای حاصل از تحلیل روایت شد. بر این اساس، یافته

برداری شدند. این منابع برای تفسیر و تبیین منابع علمی مرتب  با موضوع پژوهش مطالعه و فیشها، مقالات و سایر  ها، کتابروایت 

روایتیافته تحلیل  از  آنهای حاصل  مقایسه  و  یافتهها  و  مباحث  با  پژوهشها  بههای  و  قرار گرفتند  استفاده  پیشین مورد  عنوان های 

 های اصلی پژوهش در نظر گرفته نشدند. داده

 

 هف و تحلیلذیری دادهاعتافدپ

شده چندین بار بازخوانی شدند و فرایند استخراج کدها و مضامین  های گردآوریها و تحلیل، روایتمنظور افزایش اعتمادپذیری دادهبه

ی شدند تا از های اولیه مقایسه و بازبینشده با محتوای روایت های اولیه انجام گرفت. همچنین، مضامین استخراج با مراجعه مکرر به داده

 (.1۹۸5،  14و گوبا  1۳)لینکن های اصلی اطمینان حاصل شودها با دادهانطباق آن

 

 هفیففته

آنان از بافت   ی ابیدر ارز انیبر نگرش دانشجو یریچه تأث یاساس یرخدادهااین دربارۀ این پرسش که شده استخراج  نینکات و مضام

در  ها و بسامد آنها  های روایتمایهدرون  بندی)جمع  اند شده  لیو تحل  میتنظ  عمده   بخش   دودر    داشته است  انی دانشگاه فرهنگ  یآموزش

به   هاتیروا  یتمام   باً یکه تقر  گرددیبرم  یامضمون به مسئله  نینخستدر این میان،    (.در پیوست قابل مشاهده است  ۳الی    1جداول  

 .اندبه آن اشاره داشته  یضمن ای میمستق یاوه یش

 

 استفدا     دانش  ضلف

دانشتجومعلمان با این امید    .گوی نیازهای علمی و آموزشتی فراگیران باشتد و آنان را از نظر دانشتی اقناع کنددانش استتادان باید پاستخ

شان را  شغلی خود، بتوانند سطح آگاهی و دانش تخصصی اندازی روشن برای آیندهیابی به چشمشتوند که عحوه بر دستوارد دانشتگاه می

آموزش آنان اثرگذار و  خود برخوردار باشتند تا   روز و کافی در حوزۀ تخصتصتیاستتادان از دانش به  که  رودرو، انتظار میازاین؛  ارتقا دهند

؛ بنابراین، مدرستتان (1۳۸7 )ستتانتراک،  علمی ویژه حوزۀمحتوای یک    دربارۀدانش تخصتتصتتی یعنی دانش کافی    د؛ چراکهمعنادار باشتت

و  تحصتیلی   که در همان رشتتۀ بلکه لازم استت،  روزرستانی کننداطحعات خود را بهصتورت مداوم دانش و تنها باید بهدانشتگاه فرهنگیان نه

تر در تواند موجب اعتماد، انگیزه و یادگیری عمیقچنین همخوانی و تستلطی استت که می  .حوزۀ تخصتصتی خویش به تدریس برردازند
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برای نمونه،   .های متعددی بر ضتعف دانش تخصتصتی استتادان تأکید دارندشتده، نمونههای گردآوریدر میان روایت .دانشتجومعلمان شتود

 :پردازدمیبه تجربه راوی  گونهنخستین روایت این 

 اریبا آن رشته ندارند و تعداد استادان متخصص هر رشته بس  یارتباط  یاستادان هر رشته گاه   متأسفانه

است پژوهش  یبرا  .کم  استاد  توسعۀ  مثال  حوز۳)  ایحرفه   و  در  داشتند  ۀ(،  تخصص    یحت  .معارف 

 شان یا  ی هااز مثال  ی درک  چ یبود و ما ه  ییابتدا  ۀمربوط به رشت  ، دادندیکه در کحس ارائه م  ییهانمونه 

 . (۹ . ب .)خ میشتندا

 . تسل  کافی بر محتوای درس نداشته است  ،شباوردر  که    ، دهددر این روایت، دانشجو تصویری روشن از مواجهه با استادی ارائه می

احساس نارضایتی راوی از کیفیت یاددهی گویای شکافی میان تخصص علمی استاد و ماهیت درسی است که باید منبعی اصلی برای 

، مطالب درسی نیست  تنها ارائه  ،تاددهد که برای دانشجومعلمان، انتظار از اسروایت نشان می  .های آموزشی و تربیتی باشدیادگیری روش

 . دار تبدیل کندکحس را به محیطی زنده و معنا،  تربیتی با آگاهی نظری و تجربۀ ،ه بتوانداند کدیبلکه آنان خواهان استا

از نگاه تحلیلی، این تجربه بیش از آنکه صرفاً به عملکرد فردی یک استاد مربوط باشد، به ساختار مدیریتی و نظام جبران خدمت  

تدریس  دلیل کمبود استاد متخصص از مدرسان غیرمرتب  برای پرکردن ساعات موظف  که گاه بهجایی،  گردد موجود در دانشگاه نیز بازمی

ض  چنین وضعیتی با رسالت دانشگاه فرهنگیان در تعار . گردددرنتیجه، کیفیت آموزشی فدای تکمیل جدول درسی می شود؛ استفاده می

  . وز و توان هدایت تفکر انتقادی در دانشجویان استرهای تخصصی، دانش بهچراکه تربیت معلم مستلزم تسل  استادان بر حوزه  است؛

های پیشین نیز بر نقش دانش و بینش استادان در ارتقای انگیزه و یادگیری مؤثر دانشجویان تأکید دارند )پورمیرنظرسادگی و  پژوهش

توانمندی علمی و آموزشی برخی استادان که احساس تر است: کاستی در  ای عمیق روایت حاضر بازتابی از مسئله  .(1400کله،  کاظمی کله

هایی ضرورت بازنگری در نظام جذب، ارزیابی و ارتقای اعضای هیئت چنین تجربه   .کندسردی را در دانشجویان ایجاد میاعتمادی و دلبی

کند، پاسخ  آموزش عالی تأکید می( بر لزوم نیازسنجی دقیق در  1۳۹۶گونه که مبشری )همان . دهدعلمی دانشگاه فرهنگیان را نشان می

ذیل نیز   یتیروا  .دانشجومعلمان را فراهم سازد  تجربۀ میان انتظار و    ارتقای کیفیت آموزش و کاهش فاصله  زمینۀتواند  به این نیاز می

   مایۀ روایت پیشین را در بر دارد:درون

به من افزوده    یزیاما چ  .امکه فق  گذرانده  شودیم  یآموزش  یخاطرات در ذهن من مربوط به واحدها  نیترپررنگ

است ترم   ادمیدرست    .گرددیبرم  یمعلم  ۀها به واحد فلسفنآ   نیدر ذهن دارم که اول  یفراوان  یهامثال  .نشده است

مسئله را جبران    نیا  یآموزش  تیفیبودم ک  دواری ام  .کوچک آن تعجب کردم    یابتدا از مح  ، اول که وارد دانشگاه شدم

از نظر آموزش  ؛کند و    دانم یخود را باسوادتر م  ۀکه معلمان مدرس  یبه حد  ،است  فیضع  اریبس  یاما متوجه شدم 

   . (1 .ب .)خ من ارزشمند بود یکه در مدرسه صرف کردم برا یتک لحظاتتک
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ای  که طی آن دانشتگاه نتوانستته نقش مؤثری در رشتد علمی و حرفهآید  میدر افق انتظاری پدید  دانشتجو   در روایت یادشتده، تجربۀ

گوید و این احستتاس را نه به یک درس یا استتتاد  ثمری دروس ستتخن میزدگی و احستتاس بیهایش، از دلاو در توصتتیف  .ایفا کند یو

دانشتجومعلم و   دهد شتکاف میان انتظارات اولیهچنین نگرشتی نشتان می  .دهدخا ، بلکه به کل ستاختار آموزشتی دانشتگاه نستبت می

عنوان مرکز رشتد در ذهن او، تصتویر آرمانی دانشتگاه فرهنگیان به  .تواند عمیق باشتدواقعیت آموزش در دانشتگاه فرهنگیان تا چه اندازه می

ضتعیف داده استت؛ نهادی که از نظر وی حتی توان رقابت با   ، جای خود را به برداشتتی از نهادی با کارکرد آموزشتیمعلمان  و تعالی علمی

دانشتجویان این دانشتگاه، تحصتیل خود را فرصتتی برای کستب دانش  هایی،  بر استاس چنین روایت  .ای را نیز نداردهای مدرستهتجربه

شتوند که با  رو میکیفیت روبهکم های غیرمنعطف و محتواییاما با ستاختار ثابت، برنامه  دانند؛های معلمی میتقویت مهارت  تخصتصتی و

های آموزشتی و نقش استتادان  روزرستانی مداوم برنامههای پیشتین نیز بر ضترورت پویایی و بهپژوهش  .خوانی نداردنیازهای واقعی آنان هم

آن احستاستی  جۀنتی شتود،وقتی این پویایی محقق نمی .(1402هاوشتکی و همکاران،  اند )پورکریمیدر ارتقای کیفیت آموزش تأکید کرده

نمادی از  ،این ناکامی، درواقع .ای ستاده خحصته کرده استت: چهار ستال تحصتیل بدون دستتاورد محستوساستت که راوی آن را در جمله

 .شودرو میهای نهادی روبهشان با کاستیجمعی گروهی از دانشجومعلمان است که آرزوهای تربیتی ۀتجرب

ای  احستاس ناکامی در رشتد علمی و حرفه؛ های دانشتجومعلمان استتترین مضتامین در تجربهبیانگر یکی از محوری  یروایت  چنین

  اثرگذاری استتادان توانمند در مستیر یادگیری از در روایت دیگری راوی   .نظام تربیت معلمدلیل فقدان کیفیت و خحقیت آموزشتی در به

 کند:حکایت می

  .کردند   فا یمن ا  یرا در زندگ   یها که نقش مهمبا آن  یی همچون دکتر )د و الف( و آشنا  استادانی  وجود

 انیعرصه به ما دانشجو  نیرا در ا  یاریبالا هستند که واقعاً کمک بس  یدانا و با سطح علم  یدیاسات  شانیا

 . ب(.11.ش . )ب کردند

ضتتتعف دانشتتتی یا   مربوط به هایمقابل روایت ای که نقطهدهد؛ تجربهمیای مثبت و تأثیرگذار ارائه  این روایت تصتتتویری از تجربه

  . اندبودهوی  بخش انستانی و علمی نیز الهام محتوا، در عرصتۀ ه فراتر از ارائهگوید کراوی از استتادانی ستخن می .ناکارآمدی آموزشتی استت

  ؛ دهد که تأثیر استتاد، صترفاً دانشتی نیستتانش نشتان میتعابیری چون نقش مهم در زندگی و حامی و پشتتیبان در آموختن معرفت و د

دانش که   دهندۀتنها انتقالنگاه، استتاد نهدر این   .یابدای دانشتجومعلم تستری میتری از رشتد شتخصتی و حرفههای عمیقبلکه به لایه

دانشتگاه را میدان  معلم،دانشتجوکه شتود همین حس اعتماد و اقناع علمی موجب می  .استت راوی  اینگرش و هویت حرفه  دهندۀشتکل

 .صرف  اندن واحدهای درسیو گذر آموزشی رشد ببیند نه فضای اجبار

های نهادی نیز از دانایی خود بر این استاس استتاد مؤثر کستی استت که میان نظریه و عمل پیوندی زنده برقرار کند و در محدودیت

های  معلم ارزش دوچندان دارد، زیرا به باور پژوهشدانی در نظام تربیتحضتتور چنین استتتا .های یادگیری بهره ببردبرای خلق موقعیت
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مرتب ، کیفیت یاددهی و انگیزش دانشتتجومعلمان مستتتقیماً با کیفیت علمی و اخحقی استتتاد در ارتباط استتت )خادمی و ستتلیمانی،  

1۳۹۹).  

  رفتۀاعتماد ازدستتت  توانداستتتادان فرهیخته میستتت؛ جایی که حضتتور  امیدبخش دانشتتگاه فرهنگیان ا ذیل، تجلی ستتویۀروایت 

زندگی شتاگردان مستیر یادگیری و حتی مستیر  ،تعهد قادر استت که چگونه یک استتاد با دانش ودانشتجومعلمان را بازستازد و نشتان دهد  

 تغییر داده است:  شخصیت و دانش استاد ۀدر ساینگرش خود را  راوی  .خود را دگرگون کند

  لیباشد که اوا   نیا  ،امدانشگاه داشته   ن یدر ا  لیکه در طول تحص  یرخداد  نیترو مهم  نیماندگارتر  دیشا

که سطح استادان دانشگاه    کردم ینداشتم، تصور م   انی از دانشگاه فرهنگ  قیدق  یریورود به دانشگاه که تصو

با    یکه کحس  یکردم تا روزیها توجه نمآن  یهاها و صحبتبه کحس  ادیز  رونیازا  ؛است  نییپا  اریبس

نوع برخورد، نوع  .نامۀ رستم و سهراب( بوداگر اشتباه نکنم کحس شاهنامه )غم . )پ( داشتم  یجناب آقا

جا بود که من را به دانشگاه عوض کرد و آن  دگاه ید  باًیشخص تقر  نیا   تینوع صحبت و شخص  س،یتدر

پس شروع به    .ستندین  حیدر ذهن دارم صح  انشچه که من در رابطه با دانشگاه و استادنهمه آ  دمیفهم

درس   یرو  یشتریها به خرج دادم و تمرکز بدر کحس  یشتریپس دقت بکردم و ازآن  دم یدر عقا  یبازنگر

 .ب(  .14 .م  .و دانشگاه گذاشتم )ب

توجهی به استتتادان، به احترام و  اعتمادی و بیگوید که طی آن از بیمیدر روایت حاضتتر، دانشتتجومعلم از مستتیری درونی ستتخن 

آگاه   یضعف علمی استادان بوده است؛ اما مواجهه با استاددربارهۀ هایی  در آغاز، ذهن او گرفتار کلیشه  .رسدمندی به یادگیری میعحقه

فاً  جاستت که این دگرگونی صترمهم آن نکتۀ .او از دانشتگاه انجامیده استتاین تصتویر را شتکستته و به تحولی عمیق در ادراک  باتجربهو  

منش و   استتاد به واستطۀ  .گیردسترچشتمه می ارتباط انستانی او فتار و شتیوۀبلکه از تأثیر شتخصتیت، ر حاصتل دانایی علمی استتاد نیستت؛

 .ذهن دانشجو را برای یادگیری فعال و درگیر آماده کند است که ته را احیا کرده و توانستهرفدستگفتار خود اعتماد از

دربارۀ  اصلی داوری شاگرد    معیارکه   دهدنشان می (1400 ،کلهکله  یکاظم  و  یسادگ رنظریپورم)دیگر   هایتحلیل این تجربه و یافته

توانند الگوی علمی و عملی شتوند که دانش و  درواقع، استتادان زمانی می  .هانه صترفاً ستخنان یا دانستته ،استتاد رفتار و منش انستانی اوستت

شتود و معرفت از ستطح ذهن به عمق رو  دانشتجو شتان در توازن قرار گیرد؛ زیرا تنها در این حالت علم به تربیت تبدیل میشتخصتیت

که کحس درس به میدان بازستتازی باورها و اصتتح  آمده بیانگر لحظۀ تحول در تجربۀ دانشتتجومعلم استتت؛ زمانی روایت  .کندنفوذ می

 استت  دکتر )پ( در این روایت نماد استتادی استت که با عمق علمی، فهم انستانی و ارتباط اخحقی خود توانستته  .گرددنگرش تبدیل می

دهند آموزش مؤثر حاصتل وحدت علم و  آنان نشتان می  .اندامید و انگیزه تادانی سترچشتمۀچنین است  .دگرگون کندنظام معنایی دانشتجو را  

  بودن ضترورتبه   گرید یتیروا  .را تغییر دهند  آموزندگانتوانند مستیر زندگی  معلم جمع شتوند، می هستتیاخحق استت و هرگاه این دو در 

 اشاره دارد: ای معلمیاستاد متخصص در دروس حرفه
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)اپژوهش و توسعه حرفه  ی ، واحد درس7به ترم    شودیمن مربوط م   ۀخاطر  ازینشیپ واحد    ن یا  .(۳ی 

م  یتخصص  یدرسو    بود  (4)یکارورز محسوب  مهم  ا  .شدیو  با  نیدر  را   ی پژوهشدرس  دی واحد، 

 . (۶  .ب .)خ مدرسه بود ی نیدرس در نظر گرفته شده بود، معلم د نی ا یکه برا یاستاد . میگرفتیم ادی

ریزی آموزشتی دارد: ناهماهنگی میان ماهیت یک درس دهد که ریشته در ستاختار برنامهای را بازتاب میروشتنی مستئلهاین روایت به

گوید که طی آن انتظاراتش از درس ای سخن میاما گویا از تجربه  ؛راوی با بیانی ستاده .ای مدرس آنتخصتصتی و صتححیت علمی و حرفه

یکی از ارکان محوری    ،پژوهیدرس .خوان نبوده استتبا واقعیت موجود هم  در آموزش زبان و ادبیات فارستی  ایی حرفهپژوهش و توستعه

درنتیجه، سترردن چنین واحدی   فرایندهای آموزشتی استت؛رک عمیق از میدانی و د نیازمند دانش عملی، تجربۀاستت که   لمانتربیت مع

اعتمادی  این امر احستاس بی  .کندتخصتص معلمی نوعی گستستت میان هدف درستی و فرایند یاددهی ایجاد می حوزۀبه استتادی خارج از  

تحلیل   .دکنند خود دور میمعلم را از مستیر هدفمتربیتدهد و نظام  و نارضتایتی دانشتجومعلمان را نستبت به کیفیت آموزش افزایش می

تنها در های تربیتی نهای استتادان در رشتتهدهد شتایستتگی حرفه( نشتان می1402هاوشتکی و همکاران )های پورکریمی این تجربه و یافته

میان دانشتگاه  اتصتال  چنین رویکردی، حلقۀ  .یابدعنا میهای مهارتی، پژوهشتی و راهبری آموزشتی مبلکه در تستل  بر مؤلفه، دانایی نظری

آماده    یصتورت کاربردی تمرین کند و برای ایفای نقش معلمهای تربیتی را بهدانشتجومعلم، مهارت  تا  شتودو مدرسته استت و موجب می

 .شود

دهتد کته راوی نشتتتان می  تجربتۀ  .ای دروس مهتارتی تتأکیتد داردای برگزینش استتتتتادان حرفته  بنیتادینبر اهمیتت هتایی  روایتتچنین  

عبارت دیگر، نبود تطابق میان  به  ؛کندوجودی این دروس را تهی   تواند فلستفۀمربوط می تجربگی استتاد در حوزۀکمنداشتتن تخصتص یا  

در مقابل، حضتتور استتتادان   .کندای ایجاد میمحتوای درس و صتتححیت مدرّس نوعی خد در مستتیر تبدیل دانشتتجومعلم به معلم حرفه

معلمی را   وری در حرفۀمحو مفهوم پژوهش رهمانند پلی میان آموختن و عمل، راه تربیت مؤثر را هموا  ،تواندایستته در این عرصته میشت

 :شودمیآن نقل  بهبود امید بههای آموزشی و رویارویی با کاستیتجربۀ   ی دیگرتیروادر    .به معنای واقعی احیا کند

از   ی ول  ؛میباش  تهدانشگاه کمبود داش  یو فضا  یکیزیاز نظر ف  دیشا  کردمیفکر م  ،ترم اول که شروع شد

هم در حد آمال   نیباشد که بعد از ترم اول ا  سیحاکم بر پرد  یمناسب  تیوضع  استادانو    ینظر بار علم

  ، مو شیهستم و دارم از دانشگاه خارج مترم هشت م که ه نالآ  . فتادیوقت اتفاق ن  چیو هند  ام   ی و آرزو باق

فلذا از ما که گذشت   ؛نگرفتم   ادی  اتیباد  انیاز کل دانشگاه فرهنگ  رستانیمجموعاً به اندازه سال آخر دب

 . ب( .7 .ش .)ب شود دانشگاه بهتر  یکه شرا دوارمیام یول

رمق  کند که از ناامیدی ناشی از شکاف میان انتظار علمی بالا و واقعیت کمای را بازگو میتجربه  ،راوی در این روایت با نثری صادقانه

اما   دانستته استت؛ای معلمان آینده میهرا نماد کمال و بلوغ حرف  آنو    او با ذهنیتی مثبت وارد دانشتگاه شتده  .گیردآموزشتی سترچشتمه می
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این روایت، شتکلی از نقد   .نبوده استت انتظاراتشگوی  پاستخآن  ها و نه کیفیت آموزش تکه نه زیرستاخشتود میمرور با فضتایی مواجه  به

معلم  تربیت، نوعی دلستوزی برای نظام  یوهای پنهان بیان  در لایه .درونی استت؛ نقدی برخاستته از دل تجربه و نه از بیرون نظام آموزشتی

دهد که نارضتتایتی نشتتان می نهفته درهمین امیدواری   .یدوار استتتباوجود دلستتردی، همچنان به بهبود آینده ام خورد؛به چشتتم می

 .جای طرد خواهان اصح  وضعیت هستنددانند و بهنفع و در عین حال دلسوز دانشگاه میدانشجومعلمان خود را ذی

توانند نقشتی  اما می  ند؛ستتاد و معلم لزوماً مشتاور نیستتتوان دریافت که هرچند ا( می1۳۹۶های گرت )در تحلیل این تجربه و یافته

وگوی مؤثر بخشتی از بهبود آموزش در گرو گفت  بنابراین  داشتته باشتند؛ یهای تربیتی ودغدغهحیاتی در شتنیدن صتدای شتاگرد و بازتاب  

 .داردرا زنده نگه می به پیشرفت وگویی که امیدگفت  ذیرنده میان دانشجو و استاد است؛و پ 

آنچه آنان از  .استت  وتربیتتعلیم نگر احستاس مستئولیت در برابر آیندۀبلکه بیا  ،ناستراستی  راوی نه نشتانۀ  نقدهای دانشتجومعلمان

 ۀیادآوردن جملبه  .شتدن صتداهای درونی استتبلکه کیفیت علمی، شتایستتگی استتادان و شتنیده  ،خواهند، نه امکانات تجملیدانشتگاه می

آن استت   ر تعهد اجتماعی مراکز تربیت معلم؛ چراکه دانشتگاه پویااستت ب  ایاشتاره  ،درواقع  ودمیدوارم شترای  دانشتگاه بهتر شتپایانی راوی ا

بلکه دعوتی صتادقانه به   ،نقدنه صترفاً اخیر ترتیب، روایت  بدین  ؛گذاری و اصتح  درونی آن باشتدکه صتدای دانشتجویانش پژواک ستیاستت

 .دانشگاه فرهنگیان است آموزشی بازسازی کیفیت آموزش و احیای شأن

 

   نفکفرآعد درس  یواحدهف

ها، سند  شدن دانشگاهجامع علمی کشور، سند اسحمی  ۀهای آموزشتی دانشتگاه فرهنگیان براستاس اسناد بالادستی از جمله نقشبرنامه

اند تا ابعاد گوناگون تربیت معلم از ستطح فلستفه و اهداف کحن تا  درستی ملی تدوین شتده  ۀوپرورش و ستند برنامتحول بنیادین آموزش

ای طراحی شتوند که گونهشتگاه بهدر چارچوب این استناد، واحدهای درستی دان  ،رودانتظار می  .های خرد آموزشتی را پوشتش دهندبرنامه

میان   که  دهدهای متعددی ازستوی دانشتجویان نشتان میحال، روایتبااین  .ستاز رشتد علمی، مهارتی و تربیتی دانشتجومعلمان باشتندزمینه

ها بازتاب  آنچه در این بخش از یافته .استتوجود م معنادارای  های درس فاصتلهآنان در کحس ۀزیستت ۀشتده در استناد و تجرباهداف ترستیم

ناکارآمدی برخی از واحدهای درستتی، ناهماهنگی مدرس با محتوای آموزشتتی، فقدان اختیار در انتخاب واحدها و    ازیافته، نارضتتایتی  

دانشتجومعلمان   ۀقانوجوی صتادها نه صترفاً بیان نارضتایتی، بلکه بازتاب دغدغه و جستتاین روایت  .یادگیری عملی استت ۀاثربودن تجربکم

 .روندشمار میهای درسی و تحقق واقعی اهداف تربیت معلم بهبرای ارتقای کیفیت برنامه

را به   انیدانشجو  دیبا  یواحد آموزش  نیا  .امرا گذرانده  یکه ترم هشت و آخر هستم، چهار کارورز  اکنون

استاد    ،می( که به مدرسه رفت1)  یاما از کارورز  ؛ کمک کند  سیو تدر  یدر معلم  یو عمل  ییلحاظ اجرا

روند در   نیا  .خواستیو مشاهدات در مدرسه را م   یکیزیاز ما گزارش ف  یراهنما در تمام طول کارورز

را   یکه مشکحت آموزش  خواستی( استاد راهنما از ما م 2)  یدر کارورز  . ادامه داشت  زی( ن2)  یکارورز
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ه  میکن  انیب تدر  ی کمک  چیو  در  ما  اجرا  تیریمد  س،یبه  تدر  یکحس،  ارتباط صح  سیفنون  با    حیو 

اندک4( و )۳)  یفق  در کارورز  .آموزان نکرددانش البته من    حسدر ک  سی از ما تدر  ی(  خواستند که 

 یروند از ابتدا در کارورز  نیاگر ا  .دانمیمؤثرتر م  م، یکه داشت  ی( را به خاطر استاد خوب4( و )۳)  یکارورز

 ی ها تیعحوه بر موقع  هایکارورز  نیمن توقع داشتم در طول ا  . شدیبهتر م  اریبس  ، شدی( شروع م 2( و )1)

کحس  سیتدر سنجش    یهادر  باعث  که  ادار  شود،یم  خودمانمختلف  رواب   و    یدربارۀ  مدرسه 

 .الف(  . 2  . م  . )ب  م یآشنا باش  زین  یبا رواب  ادار  نده یبه ما داده شود تا در آ  یی آشنا  ی وپرورش اندکآموزش 

انتظار او از این   .پردازددرستی یعنی کارورزی می ۀهای عملی برنامترین بخشدر این روایت، دانشتجو با نگاهی نقادانه به یکی از مهم

از دو کارورزی نخست، صرفاً محدود به نگارش    یو  ؛ اما تجربۀهای واقعی تدریس و تعامل اداری با مدرسته بوده استواحد، کستب مهارت

 ،دهد: طر  درس کارورزیواقعی را نشتان می ۀنوعی گستستت میان طر  برنامه و تجرب ،این مستئله .ای و تأملی استتهای مشتاهدهگزارش

زیستتۀ دانشتجو این مستیر ناقص اجرا شتده و تا ترم ستوم به  اما در تجربۀ ؛ر چهار ترم متوالی، از مشتاهده تا عمل طراحی شتده استتد

آن استتت که راوی تفاوت چشتتمگیر کیفیت تجربه را تنها با تغییر استتتاد  در روایت  برجستتتهنکتۀ  .مرحلۀ آموزش عملی نرستتیده استتت

استتتاد کارورزی در موفقیت یا ناکامی    ۀکنندنقش تعیین  ۀدهند؛ این تفاوت نشتتاناستتت مشتتاهده کرده  های بعدیراهنما در کارورزی

 .درسی عملی است ۀاجرای برنام

(،  1۳۹۹شتتده در و اصتتح  1۳۹5ستتال در   شتتدهکارشتتناستتی آموزش زبان و ادبیات فارستتی )بازنگری درستتی دوره ۀبراستتاس برنام

در هر    .اندای دانشتجومعلمان طراحی شتدهستازی حرفهواحدهای کارورزی از ترم پنجم تا هشتتم با هدف تکمیل آموزش نظری و آماده

های تربیتی را ثبت و در پایان گزارش و  مدرسته حضتور یابد، مشتاهدات و فعالیت  ای یک روز درهفته که ستال، دانشتجو موظف استتنیم

بینی شتتده استتت )طر  درس تر در کحس درس و مشتتارکت در یادگیری پیشهای بعدی، فعالیت عملیدر کارورزی  .ستتمینار ارائه کند

دهی را اجرایی کرده و به تنها بخش گزارش  احل نخستتدر مر ،، استتاد راهنماراوی به روایتباتوجه .(1۳۹۹وپرورش،  گروه هفتم آموزش

 .اثر بدل شتده استتای نظری و کمکارورزی به تجربه ،درواقع  اما  ؛ن، گرچه در ظاهر برنامه اجرا شتدهستابدین .عملی نررداخته استت جنبه

د تا کارورزی از حالت کنرس را آشکار میگری عملی و پیوند میان استتاد دانشتگاه و معلمان مداتر، مربیاین مستئله ضترورت نظارت دقیق

بلکه از کاستتتی در اجرا و مشتتارکت استتتادان   ،ای کارورزی نه از ناتوانی برنامهضتتعف در اجر ،استتاسبراین  .خارج شتتود  اثر و صتتوریبی

حضور فعال استادان در مدرسه،  .های سوم و چهارم گواهی بر این ادعاستراوی از تفاوت استادان در کارورزی ۀتجرب  .گیردسرچشمه می

ای هستتند که ماندههای مغفول، بخشوپرورشوگوهای بازخوردی، و شتناخت واقعیت اداری آموزشارزیابی تدریس دانشتجومعلمان، گفت

آموزشتی   ۀفقدان پیوند واقعی میان برنام استت؛ یعنیاصتلی  در ستطح کحن، ناکارآمدی کارورزی بازتاب همان مستئله .باید تقویت شتوند

های رشتد و شتکوفایی  ستمت داستتانبههای ناامیدکننده  روایت  پدیداری  توان ازبا اصتح  این روند، می  .ای معلمیحرفه ۀدانشتگاه و تجرب

 .معلمی گام برداشت ۀحرف



    (63)                                                                                                                                                                             ای در آموزش                                                                       رشته مطالعات بین 

  یبه دنبال آزاد  شتهیهم  آدمی  .استت روایت دانشتجومعلمانهای  مایهدروناز دیگر  انیامکان انتخاب واحد آزادانه توست  دانشتجو نبود

دارد همواره احستتاس   یکه حق انتخاب و آزاد  یانستتان .شتتده استتت  دهیآزاد آفر یو فطر  یصتتورت ذاتبه  رایز  ؛و حق انتخاب استتت اراده

  ؛ (1400  )گودرزی،استت   یماد یهاو مافوق ارزش  یانستان یهاارزش  نیتریو عال نیرتاز بزرگ یآزاد  .کندیم  یو خوشتبخت  یارزشتمند

  ی دوم در انتخاب واحدها  ستالمیها که غالباً از ندانشتگاه دیگر انیخود با دانشتجو ستۀیدر مقام مقا انیدانشتگاه فرهنگ  انیدانشتجو ،روازاین

گوناگون   یهاخود با گزاره یهاتیاز روا  یستلب شتده استت و در تعداد شتانو حق انتخاب یآزاد  کنندیاحستاس م  ،مختارند درستی خود

 اند:موضوع واکنش نشان داده نیبه ا

امر داشتم،   نیکه نسبت به ا  یتصورات  یتمام  انتخاب واحد  ندیترم اول و به هنگام انجام فرا  انی از پا  پس

از دانشجوها  یجوهاوپرس  بهتوجه ا چراکه ب  ؛نابود شد  انتخاب واحد    ندیدر فرا  گرید  یهادانشگاه  یمن 

به   س یپرد نیاما آنچه در ا  ؛ها باز استآن  یواحدها و زمان برگزار  دمانیانتخاب و چ  یدست دانشجو برا

و اقدامات   یبه بررس  ازیواحدهاست که ن  یبرا  ریمختلف و استادان متغ  یهاساعت  نبود  ،خوردیچشم م

 . ب( .۹ . م .لازم دارد )ب

در  اریاحستتاس فقدان اخت  ،کندیاشتتاره م  یتیریو مد  یآموزشتت ،یشتتناختبا ابعاد روان  نیادیبن  یادانشتتجو به مستتئله  ت،یروا نیدر ا

را از  سهیمقا  نیا جهیو نت  کندیم سهیها مقادانشگاه گریدر د  انیعمل دانشجو  یمحدود را با آزاد تجربه نیاو ا .انتخاب واحدها و استادان

 آموزشی ۀبرنام میفراتر از تنظ یتیواجد اهم ،یآموزش یها یدر مح  یگرحس انتخاب  .داندیخود م  یاز شأن دانشگاه یرفتن بخش نیب

و   یخودکارآمد  ،یبه احستتاس ارزشتتمند  رندهیادگی  یریگمیدر تصتتم  آزادی عمل(،  1400 ،ی)گودرز یتیبنا بر مطالعات ترب رایاستتت؛ ز

 یآموزدانش تیدر موقع شتتریباعث شتده استت که دانشتجو خود را ب  یاحستاست  گرفتن چنیننادیده ت،یروا  نیدر ا  .شتودیتعلق منجر م

باور استت که حذف انتخاب استتاد و ستاعت   نیبر ا یراو  .یریادگی ریگر در مستخودآگاه و انتخاب یفرد  یعنی ؛تا دانشتجو نندیمحدود بب

زمان   ایاستاد    سیتدر ۀویدانشجو نتواند با ش گرا رایاست؛ ز بارانیز زین یبلکه از لحاظ آموزش  ،دارد یاثر منف  یروان منظرتنها از  درس، نه

 ۀهم یبرا  یچند گروه درستت  یستتازدارد که هرچند فراهم  دیاو تأک  .مطلوب اتفاق نخواهد افتاد یریادگیکحس ستتازگار شتتود،    یبرگزار

آموزش و   تیفیک شیافزا ،به رقابت استتادان  تواندیواحدها م  یدر برخ  یجیمحدود و تدر  یریپذکم انتخابدستت ستت،یدروس ممکن ن

 تیرشتد هو ندیاز فرآ یبخشتبلکه    ،یدانشتگاه  صتوریِ ازیامتیک نه صترفاً   حق انتخاب، استاسبراین  .کمک کند  رندگانیادگی تیرضتا

اعتماد و    ت،یاستت، اگر خود نتواند حس مستئول  ندهیمعلمان آ تیآن ترب تیکه مأمور انیدانشتگاه فرهنگ .دانشتجومعلمان استت  یاحرفه

  ؛ موفق نخواهد بود ریگمیمستتتتقتل، خحق و تصتتتم  یمعلمتان تیتبه دانشتتتجو منتقتل کنتد، در ترب  لیتصتتتتح  ندیانتختاب آگاهانه را در فرا

  ی ازهایو ن  یالزامات ستازمان انیم  نده،یآ  یدرست  یهابرنامه  یتا در طراحدارد   یآموزشت رانیبه مد فیظر ایاخیر اشتاره تیروا  ب،یترتنیبد

 .برقرار کنند ی مناسبتوازن انیدانشجو  یروان
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 گیری بحث و نتیجه

  ی مدار و اجتماع خردمند، اخحق   یهاپرورش انستتان رایبوده استتت؛ ز شتتمندانیوپرورش همواره موردتوجه اندآموزش  ،یخیمنظر تار از

  ی اجتماع   ۀتوسع یاز محورها یکیرا به   تیوتربمیتعل ،یو گسترش آموزش عموم  یظهور مدارس رسم  .است یو جمع  یفرد اتیح  لازمه

  ی هدف کل  .(1۳۹۶ پور،ی)معنو  افتی شیافزا  شیازپ شیب  یو آموزش مهارت  یبه ستوادآموز  ازیشتدن کشتورها نیبا صتنعت .بدل کرده استت

  ی آن جامعه رشتتد کنند و به شتتهروندان یو اجتماع   ینید  ،یفرهنگ  یهادر هر جامعه آن استتت که افراد در چارچوب ارزش  تیوتربمیتعل

 .(1۳۹۹ ،یشوند )بهزادفر و رستم  لیتوانمند و سازنده تبد

از   یمندبدون بهره  زاتیو تجه  هایفناور نیترشترفتهیپ  یحت  .هر ستازمان استت هیسترما نیتریو راهبرد  نیارزشتمندتر  نیروی انستانی

عنصتتر تحقق  نیترمهموپرورش، معلم  آموزش ۀدر حوز  .کنند جادیا  داریپا یتیموفق توانندینم  دهیدمتخصتتص و آموزش  یانستتان یروین

استت   ندهیجامعه به نستل آ  یهاها، دانش و نگرشانتقال ارزش یاصتل ۀواستط رایز  شتود؛یمحستوب م یو اجتماع   ینگفره  ،یتیاهداف ترب

  ی زندگ  ایو پو  رندهیادگی یطیآموز تا دانشتتتجومعلم، در محاز دانش  ران،یفراگ  ،یو هوش مصتتتنوع  یعصتتتر فناور در  .(140۳  ،یی)پاشتتتا

نقش و دانش استتادان  ،یطیشترا نیدر چن .ممکن شتده استت هیاز ثان یدر کستر  یو اطحعات  یبه منابع علم یکه دستترست  ییایدن  کنند؛یم

نظام    ل،یدل نیبه هم  (؛1پیوستت )  تر از گذشتته استتبه مراتب مهم نینو  سیتدر  یهاو مهارت  یدانش تخصتصت  ،یستواد اطحعات  ثیاز ح

 نیا  یهاافتهی  ،یلیمنظر تحل  از  .کند  دیتأک  یعلم ئتیه  یاعضتا  یمهارت و  یعلم  یهایستتگیشتا یبر ارتقا  شیازپ شیب  دیمعلم با تیترب

 یدر مسائل ساختار  شهیبلکه ر ،شودیمحدود نم  یاستادان صرفاً به عملکرد فرد  یبرخ یدر دانش تخصص یکاست  دهدیپژوهش نشان م

قرار دهد و به  ریتأثآموزش را تحت تیفیک  تواندیکه م  یتیدارد؛ وضتع روین صیدر تخصت  یهمچون کمبود استتاد متخصتص و ناهماهنگ

وپرورش،  آموزش  یانستتان یروین تیترب ینهاد اصتتل  جایگاه، در انیفرهنگ  دانشتتگاه  .نجامدیدر دانشتتجومعلمان ب  زهیکاهش اعتماد و انگ

آموزش و   تیفیمستتتمر ک  یابیارز  ،یعلم یزیرمستتتلزم برنامه  تیمأمور نیتحقق ا .در پرورش معلمان کارآمد دارد  ینیستتنگ  تیمستتئول

در رشد   یادیمعلم نقش بن تیو ترب  یعالآموزش   زین  یمل ۀتوسع  دگاهیاز د .(1پیوست ) است  یو عمل یدروس نظر  یدر محتوا  یبازنگر

 یرویپرورش ن  سازنهیها زمدر مدارس و دانشگاه  یآموزش رسم .(1401 گران،یخواه و دجوامع دارند )حق  یو فرهنگ  یاجتماع  ،یاقتصاد

 .گذاردیم ریجامعه تأث شرفتیبر رشد و پ  ماًیآموزش، مستق نیا تیفیدر ک یگذارهیمتخصص است و سرما  یانسان

از   یابلکه مجموعه ،ستتتیدانشتتجومعلمان صتترفاً انتقال دانش ن  یآموزشتت  یهانشتتان داد که تجربه  هاتیروا لیاستتاس، تحلنیابر

  (، 2پیوستت  )  دارد کنندهنیینقش تع  یآنان از نظام آموزشت  یابیو ارز  یاحرفه تینگرش، هو  یریگمعنادار استت که در شتکل  یرخدادها

 .کننددگرگون  یمنف ایصورت مثبت را به انینگرش دانشجو توانندیم سته،یز یهاعطف تجربه طنقا همچون  ،یاساس  یرخدادها ژهیوبه

  ی زندگ تیفیبه ک انیآنان در دانشگاه فرهنگ  یهادغدغه نیتردانشجومعلمان نشان داد که مهم یهاتیروا یپژوهش حاضر، بررس در

 مستئله شتده،یبررست تیروا  ۶0 انیاز م  .(۳)پیوستت: جدول شتمارۀ   شتودیمربوط م یو درست  یآموزشت تیفی( و کهیتغذ ژهیو)به ییدانشتجو

بر  عحوه .شده است  ادی یتمرکز و عملکرد آموزش  ،یمؤثر بر کاهش انرژ  یعامل  همچونرا داشت و از آن   یفراوان  نیشترینامناسب ب  هیتغذ
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از دانش   تیکه رضتتا  یاگونه؛ به(1پیوستتت )  بالا بود زین یدرستت  یواحدها  یاز ستتطح دانش استتتادان و ناکارآمد  یتینارضتتا زانیآن، م

دروس با    یموضتوع ناکارآمد نیهمچن ؛گزارش شتده استت تیارو 10در   یتینارضتا  کهیمشتاهده شتد، درحال تیاستتادان تنها در دو روا

  . (1پیوستت )  استتادان استت  یعلم  تیصتحح یو ارتقا  یدرست یزیردر برنامه یاز ضترورت بازنگر یواضتح ۀنشتانتکرار شتد که   12بستامد  

  ی از آنکه ناشت  شیب ،یمانند کارورز  یدروس عمل ژهیوبه  ،یدرست  یواحدها یبرخ  یکه ناکارآمد  دهدینشتان م  هاافتهی نیا ترقیعم لیتحل

که استتادان از مهارت   یدر موارد .(2پیوستت )  گرددیآن و نقش استتادان راهنما بازم  یاجرا  یبرنامه باشتد، به چگونگ یاز ضتعف در طراح

در تحقق   ینقش عامل انستتان تیامر بر اهم نیا  .استتت افتهیارتقا   یطور محستتوستتبه  یریادگی تیفیک  اند،ودهبرخوردار ب  یکاف  ۀتجربو  

 ؛کندیم  دیتأک  یدرس  یهااهداف برنامه

احستتتاس استتتتقحل و    تواندیدر انتخاب استتتتاد م  تیامکان انتخاب واحد و محدود نداشتتتتنآن استتتت که    انگریب  ی دیگرهاافتهی

در  ریگمیمعلم خحق و تصتتم تیکه با اهداف ترب  یتیمنفعل قرار دهد؛ وضتتع یتیرا کاهش و آنان را در موقع انیدانشتتجو یخودکارآمد

 است: یاصح  در سه محور اساس  ازمندیمعلم ن تیاز آن است که تحقق اهداف ترب  یحاک  هاافتهیمجموع،  در .تعارض است

 دانش و مهارت استادان دانشگاه؛ یارتقا  .1

 ؛یدرس  یهابرنامه  یو کارآمدساز یبازنگر  .2

 .یریادگی  ییایپو  شرطشیپ   در جایگاه انیو رفاه دانشجو یستیز  یبهبود شرا  .۳

مؤثر   یابزار  تواندیدانشتتجومعلمان م یهاتیو روا  ستتتهیز  یهاکه توجه به تجربه  دهدیپژوهش نشتتان م  جیمحورها، نتا نیکنار ا در

پنهان در ستتاختار   یهاتیاز واقع  یبازتاب  هاتیروا نیا  رایز  رد؛یمورداستتتفاده قرار گ ینقاط قوت و ضتتعف نظام آموزشتت  ییشتتناستتا یبرا

  ی صتورت علمسته محور به نیاکه اگر طوری؛ به(۳)پیوستت: جدول شتمارۀ   اندییکمتر قابل شتناستا یکم  یهاکه در روش  ندهستت  یآموزشت

و متعهد به   زهیمعلمان توانمند، باانگ تیترب  یعنیخود؛  یاصتتل  تیخواهد توانستتت مأمور  انیشتتوند، دانشتتگاه فرهنگ یریگیمند پ و نظام

  .محقق سازد یترشیب  یو کارآمد یرا با اثربخش  یو انسان  یمل یهاارزش

هتای  ، از جملته اینکته روایتتختا  خود نیز بوده استتتتهتای  محتدودیتت، دارای  کنتدمیکته ارائته هتایی  رهیتافتتپژوش حتاضتتتر عحوه بر  

کل دانشتجویان رشتتۀ آموزش  گستترۀ  در تر وستیعپژوهشتی  .تان تهران محدود بوده استتدر این پژوهش به دانشتجویان استشتده  آوریجمع

های  شتتکافاز  تری عمیقبهتر و  های پژوهی ستتویهروایتبراستتاس رویکرد رخداد استتاستتی و   دانشتتگاه فرهنگیان  زبان و ادبیات فارستتی

پژوهش حاضتر، تحقیقی دربارۀ نقش دانش و مهارت های  دادهبر استاس   .آموزشتی را در دانشتگاه فرهنگیان مستتدل و فراهم خواهد کرد

های  روایتاستتتتادان در تغییر نگرش دانشتتتجویان به حرفۀ معلمی پیشتتتنهاد مناستتتبی به دیگر پژوهشتتتگران خواهد بود تا از خحل 

و  شتود میت فارستی در عمل آشتکار برردازند که ازستوی استتادان آموزش و زبان و ادبیاهایی  ستازی مؤلفهبرجستتهدانشتجومعلمان به 

 .نمایدمیارزیابی؛ خواه مثبت یا منفی حرفۀ معلمی را در ذهن و جهان زیستۀ دانشجومعلمان برجسته های سویه
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 برادرا  یهفسیپرد یهفتیروا یهفهیعفدرو : 1پیمست 
 

 برادران  یهاسیپرد  یهات یروا  یهاهیمادرون  . 1جدول
Table 1. Extracted Themes of Narratives from Male Campuses. 

 

 ضلف دانش استفدا   -1

1. Faculty's Lack of Subject Knowledge 

بسفعد 

 رضفیتاندی 

Satisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative 
Code 

 بسفعد نفرضفیت 

Dissatisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative Code 

 حل عسئله راه

Proposed Solution 

 ۶ . ب 11ب. ش.  1

.  10. ب/ ب. م. ۳ب. م. 

 ب

. ب/ ب. ش.  1۳ب. م. 

 . ب1

. ب/ ب. ش.  ۶ب. ش. 

 . ب7

 علمی  ۀمصاحبازطریق کارگیری استادان متخصص . جذب و به1

1. Recruiting and employing subject-matter expert 
faculty through academic interviews 

ل  ئ خدمت برای تعلیم مساهای آموزشی ضمن. برگزاری دوره2

 زشی تخصصی و آمو

2. Holding in-service training courses to teach 
specialized and pedagogical content 

سال  استادان در پایان هر نیماز . توجه به ارزیابی دانشجویان ۳

 تحصیلی

3. Giving due weight to the faculty evaluations 
conducted by students at the end of each semester 

. ایجاد نظام راهنمایی و سرپرستی آموزشی میان استادان  4

 کار باتجربه و تازه

4. Establishing a mentoring and instructional-
supervision system between experienced and novice 
faculty members 

ای برای بهبود عملکرد  های حرفهها و مشوق. تدوین انگیزه5

 استادان 

5. Developing professional incentives to improve faculty 
performance 

  بخشی برای توسعههای آموزشی میان. تشکیل کارگروه۶

 های تدریس نوآوری

6. Forming interdepartmental instructional task forces 
to advance teaching innovations 

 نفکفرآعدی واحدهفی درس   -2
2. Inefficiency of Course Curriculum / Course Registration 

بسفعد 

 رضفیتاندی 

Satisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative 
Code 

 بسفعد نفرضفیت 

Dissatisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative Code 

 حل عسئله راه

Proposed Solution 

.  1. الف/ ب. م. 2ب. م.  ۸ - -

 ب

.  ۹. ب/ ب. م. ۸ب. م. 

 ب

. ب/ ب. م.  10ب. م. 

 . ب 11

. ب/ ب. ش.  1۳ب. م. 

 . ب1

 . تدریس در فضای کحس درس از ابتدای روند کارورزی 1

1. Conducting instruction in an actual classroom setting 
from the start of the internship (practicum) process 

 وپرورش و مدرسه . آموزش رواب  اداری آموزش2

2. Teaching the administrative relations of the Ministry 
of Education and schools 

 . حذف واحدهای درسی ناکارآمد و جایگزینی واحدهای کارآمد ۳

3. Removing ineffective courses and replacing them with 
effective ones 
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تحصیلی با دروس    ۀشت. جایگزینی دروس تخصصی مرتب  با ر4

 تکراری

4. Replacing specialized, field-related courses with 
redundant ones 

سرفصل5 مستمر  بازنگری  و  .  باتجربه  معلمان  مشارکت  با  ها 

 دانشجومعلمان 

5. Continuously revising course syllabi with the 
participation of experienced teachers and teacher-
students 

مهارت۶ دروس  افزودن  آموزشی،  .  )فناوری  نوین  تدریس  های 

 های یادگیری فعال، ارزیابی کیفی( طراحی فعالیت

6. Adding courses on modern teaching skills (educational 
technology, active-learning activity design, qualitative 
assessment) 

سال  های میدانی کوچک در هر نیما پروژه. تلفیق آموزش نظری ب7

 برای افزایش یادگیری تجربی 

7. Integrating theoretical instruction with small field 
projects each semester to enhance experiential learning 

برنامه۸ منعطف.  تفاوتریزی  با  متناسب  ترمی  فردی  تر  های 

 ای مدارسقهدانشجومعلمان و نیازهای منط

8. Developing more flexible semester planning suited to 
teacher-students' individual differences and schools' 
regional needs 

 

 خماهرا  یهفسیپرد یهفتیروا یهفهیعفدرو : 2پیمست 
 

 های خواهران های پردیسهای روایتمایهدرون .2جدول  

Table 2. Extracted Themes of Narratives from Female Campuses. 
 

 ضلف دانش استفدا   -1

1. Faculty's Lack of Subject Knowledge 

بسفعد 

 رضفیتاندی 

Satisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative Code 

 بسفعد نفرضفیت 

Dissatisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative Code 

 حل عسئله راه

Proposed Solution 

 4 1۳خ. ب.  1
 2خ. ب. / 1خ. ب. 

 ۹/ خ. ب. ۸خ. ب. 

به1 و  جذب  متخصص  .  استادان  مصاحبه    ازطریقکارگیری 

 علمی

1. Recruiting and employing subject-matter expert 
faculty through academic interviews 

ل  ئ خدمت برای تعلیم مساهای آموزشی ضمن. برگزاری دوره2

 تخصصی و آموزشی 

2. Holding in-service training courses to teach 
specialized and pedagogical content 

سال  استادان در پایان هر نیماز . توجه به ارزیابی دانشجویان ۳

 . تحصیلی

3. Giving due weight to the faculty evaluations 
conducted by students at the end of each semester. 

نظام  4 ایجاد  استادان  .  میان  آموزشی  و سرپرستی  راهنمایی 

 کار.باتجربه و تازه
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4. Establishing a mentoring and instructional-
supervision system between experienced and novice 
faculty members. 

انگیزه5 بهبود عملکرد  های حرفهها و مشوق. تدوین  برای  ای 

 استادان. 

5. Developing professional incentives to improve 
faculty performance. 

کارگروه۶ تشکیل  میان.  آموزشی  توسعههای  برای    بخشی 

 های تدریس.نوآوری

6. Forming interdepartmental instructional task 
forces to advance teaching innovations. 

 نفکفرآعدی واحدهفی درس   -2

2. Inefficiency of Course Curriculum / Course Registration 

بسفعد 

 رضفیتاندی 

Satisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative Code 

 بسفعد نفرضفیت 

Dissatisfaction 
Frequency 

 کد روایت 

Narrative Code 

 حل عسئله راه

Proposed Solution 

- - 4 
 ۳/ خ. ب. 2خ. ب. 

 ۳/ خ. ز. ۸خ. ب. 

 . تدریس در فضای کحس درس از ابتدای روند کارورزی 1

1. Conducting instruction in an actual classroom 
setting from the start of the internship (practicum) 
process 

 وپرورش و مدرسه . آموزش رواب  اداری آموزش2

2. Teaching the administrative relations of the 
Ministry of Education and schools 

واحدهای  ۳ جایگزینی  و  ناکارآمد  درسی  واحدهای  حذف   .

 کارآمد 

3. Removing ineffective courses and replacing them 
with effective ones 

رشت4 با  مرتب   تخصصی  دروس  جایگزینی  با    ۀ.  تحصیلی 

 دروس تکراری 

4. Replacing specialized, field-related courses with 
redundant ones 

سرفصل5 مستمر  بازنگری  و  .  باتجربه  معلمان  مشارکت  با  ها 

 دانشجومعلمان 

5. Continuously revising course syllabi with the 
participation of experienced teachers and teacher-
students 

  های تدریس نوین )فناوری آموزشی، . افزودن دروس مهارت۶

 های یادگیری فعال، ارزیابی کیفی( طراحی فعالیت

6. Adding courses on modern teaching skills 
(educational technology, active-learning activity 
design, qualitative assessment) 

پروژه7 با  نظری  آموزش  تلفیق  هر  .  در  کوچک  میدانی  های 

 سال برای افزایش یادگیری تجربی نیم

7. Integrating theoretical instruction with small field 
projects each semester to enhance experiential 
learning 

برنامه۸ منعطف.  تفاوتریزی  با  متناسب  ترمی  فردی  تر  های 

 ای مدارسدانشجومعلمان و نیازهای منطقه

8. Developing more flexible semester planning suited 
to teacher-students' individual differences and 
schools' regional needs 
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 برادرا  و خماهرا  یهفسیپرد یهفتیروا یهفهیعفعجامع درو : 3پیمست 
 

 های برادران و خواهران های پردیسهای روایتمایهمجموع درون. 3جدول 

Table 3. Total Extracted Themes of Narratives from Male and Female Campuses . 
 

 ردیف 

No. 
 عندی رضفیت

Satisfaction 
 بسفعد

Frequency (f) 
 نفرضفیت 

Dissatisfaction 
 بسفعد

Frequency (f) 
 ضعف دانش استادان  1

Faculty Lack of Subject Knowledge 

 ضعف دانش استادان  2

Faculty Lack of Subject Knowledge 

10 

 ناکارآمدی واحدهای درسی/ انتخاب واحد  2

Inefficiency of Course Curriculum / 

Course Registration 

 ناکارآمدی واحدهای درسی/ انتخاب واحد  -

Inefficiency of Course Curriculum / 

Course Registration 

12 

 عجامع  

Total 
2 

 عجامع 

Total 
22 
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 حظفت اخلاق لاع
  شرکت از پیش  و  شدند آگاه  پژوهش  هدف از کنندگانشرکت همۀ . است شده انجام  انسانی هایپژوهش  اخحقی اصول با  مطابق پژوهش 

  در  و ماند خواهد محرمانه اطحعاتشان که شد داده اطمینان کنندگانشرکت  به .دادند ارائه کتبیصورت ۀ خود را به آگاهان رضایت آن، در

 . دهند انصراف پژوهش  ۀادام از پیامدی  هیچ بدون توانندمی مرحله هر

 نمیسندگف عشفرکت 
پروژه مشتتارکت داشتتتند. زهرا   تیریمد و  یمقاله، نظارت علم شیرایو و  ینیمنابع، بازب  نیدر تأم  ییو محمدرضتتا پاشتتا  یدهقان  یهاد

و    ینیو بازب هیها، نگارش نستخه اولداده  یدهو ستامان  تیریها، مدداده یانجام پژوهش و گردآور  ،یرستم لیتحل  ،یدر اعتبارستنج  یمرعشت

 .تمقاله نقش داش  شیرایو

 تشار و قدردان  
کمال نشریه اندرکاران دستو شان داوران گرامی به سبب ارائه نظرات ارزندهدانشجومعلمانی که در این پژوهش ما را یاری دادند و نیز از 

 . تشکر و قدردانی را داریم

 تلفرض عنففع
 . گونه تعارض منافع توس  نویسندگان بیان نشده استهیچ

 استففده از همش عصنمع  ۀبیفنی
 . سازی این مقاله از ابزارهای هوش مصنوعی استفاده نشده استآمادهدارند که در تهیه، نگارش، تحلیل و ظهار میا نویسندگان
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Background and Objectives: In contemporary educational paradigms, 
managing learners' mental resources, conceptualized as "Cognitive Economy", 
has become a central concern for instructional designers. As educational 
systems move from memory-oriented approaches toward transformative 
models, optimizing students' limited working memory capacity emerged as a 
fundamental necessity. This imperative is reflected in Iran's Fundamental 
Reform Document of Education (FRDE), which emphasizes a shift from "teaching 
facts" to "meaningful understanding" and the intelligent use of modern 
technologies (Strategy 5-5). Despite such emphases, a gap persists between 
current instructional practices and the cognitive needs of "Generation Alpha," a 
generation exposed to massive digital information and vulnerable to cognitive 
overload (Noroozi et al., 2022). Traditional teaching methods, especially one-
way transmission of information, have proven inadequate for ensuring deep 
learning and learner development, and the growing volume of content, limited 
class time, and declining motivation have intensified cognitive load (Fialho et al., 
2024). In response, two emerging strategies in digital learning ecosystems have 
gained prominence: the "Flipped Classroom Strategy" and "Capsule Pedagogy" 
(Micro-learning). The flipped classroom restructures the time and place of 
learning by shifting initial content exposure outside the classroom (Hui et al., 
2023), whereas Capsule Pedagogy distributes content into small, focused units 
that directly target extraneous cognitive load (Kohnke et al., 2024). Although 
each strategy has been studied independently, few studies have directly 
compared their effects on cognitive load—particularly among primary school 
students in Iran and in the Science curriculum. Accordingly, this study aimed to 
compare the effectiveness of the Flipped Classroom Strategy and Capsule 
Pedagogy on managing the cognitive load of second-grade primary school 
students in the Science curriculum. 
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Methods: Participants. This study employed a quasi-experimental pre-test 
post-test control group design. The statistical population consisted of all female 
second-grade primary school students in Arak city during the 2023–2024 
academic year. Employing a convenience sampling method, the researchers 
selected Mohandes Abrishami board-governed school from which 105 students 
across three classes were randomly assigned to three groups (two experimental 
groups and one control group, 35 students each). Inclusion criteria included an 
informed consent of parents and students and the absence of diagnosed learning 
disabilities or attention deficits. The exclusion criterion was the willingness to 
withdraw at any stage of the study. 
Instrument. The Paas and Van Merriënboer (1994) Standard Cognitive Load 
Scale was used to measure cognitive load. This instrument is a 9-point subjective 
scale designed to measure perceived mental effort during complex learning 
tasks. Its reliability was reported by the developers with a Cronbach's alpha of 
0.90 (Paas & Van Merriënboer, 1994). The validity and reliability of this scale 
have also been confirmed in domestic studies (Sarmad, Bazargan, & Hejazi, 
2008; Ghadiri et al., 2024). Given the developmental characteristics of second-
grade students and the abstract nature of 9-point scales, a process of 
"developmental adaptation and visualization" was performed: the numerical 
scale was converted into a visual "cognitive thermometer" with a color 
continuum (light green to dark red), graphic symbols (emojis), and simplified 
child-friendly language. A pilot study on 15 students confirmed the face and 
content validity, and the Cronbach's alpha for the visualized version was 0.84. 
Materials and Procedure. The intervention program was designed based on 
the theoretical framework of the flipped classroom and micro-learning, and on 
the principles of the second-grade Science textbook. Each experimental group 
received 8 sessions of 45 minutes (two sessions per week). In the flipped 
classroom group, the pre-class content included a 7-10-minute video or a 5–7 
minute audio file with images or a brochure covering 2–4 related concepts, 
followed by interactive in-class activities. In the micro-learning group, content 
was presented in short, gamified, and interactive capsules (each 3–5 minutes, 
with only 1 main concept and at most 2 sub-concepts), delivered via mobile 
phones. The control group received the same content in 8 sessions through the 
school's conventional method. To control teacher effects, all sessions in all three 
groups were conducted by the first researcher, a certified teacher, using pre-
determined lesson plans, identical content sequence, and equal teacher-student 
interaction time. A checklist was completed after each session to verify 
adherence to the protocol. 
Data Analysis. Data were analyzed using univariate analysis of covariance 
(ANCOVA) and the LSD post-hoc test in SPSS version 26. Normality was assessed 
with the Kolmogorov–Smirnov test, homogeneity of variances with Levene's 
test, and homogeneity of regression slopes was confirmed. 
Findings: The results indicated that both innovative strategies significantly 
reduced cognitive load compared to traditional instruction (p < 0.01). Detailed 
findings revealed that "Capsule Pedagogy" was significantly superior to the 
flipped classroom in reducing "extraneous cognitive load" due to its content 
chunking nature. While the flipped classroom strategy was effective in 
moderating "intrinsic cognitive load" during complex tasks, the stability and 
sustainability of reduced mental load over time were reported to be higher in 
the Capsule Pedagogy group. Table 1 presents the descriptive statistics of 
cognitive load in the pre-test and post-test of the three groups. 
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Table 1. Descriptive statistics of cognitive load in the pre-test and post-test of 

the three study groups (n = 35). 
 

Group 
Pre-test 

Mean 
Pre-test 

SD 

Post-
test 

Mean 

Post-
test SD 

Adjusted 
Mean 

Flipped 
Classroom 

25.94 3.72 22.48 3.95 22.36 

Micro-learning 25.77 4.01 21.51 4.35 21.56 
Control 25.74 4.08 24.62 4.44 24.66 

Note. SD = Standard Deviation. The adjusted means are reported after 
controlling for the pre-test. 
As shown in Table 1, the adjusted mean of the micro-learning group (21.56) was 
significantly lower than that of the flipped classroom group (22.36) and the 
control group (24.66). The ANCOVA results showed a significant difference 
among the three groups in cognitive load (F(2, 101) = 41.99, p < 0.01, η² = 0.45). 
The LSD post-hoc test revealed that both experimental groups had significantly 
lower adjusted means than the control group (p < 0.01), and the micro-learning 
group had a significantly lower adjusted mean than the flipped classroom group 
(p < 0.05). 
Conclusion: The findings suggest that Capsule Pedagogy improves students' 
mental efficiency in science lessons by operationalizing the concept of "Cognitive 
Economy." By reducing excessive working memory load, this strategy provides 
a platform for deeper learning. Accordingly, it is recommended that 
instructional designers and teachers transition from over-extended 
instructional models to Capsule Pedagogy to optimize the cognitive capacities of 
primary school students. 
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 مقدمه

ه ای توج ه ب ه یکی از ک انون  2ه ای نوین آموزش   ی، م دیری ت من ابع ذهنی ی ادگیرن دگ ان ت  ت عنوان اقتص   اد ش   ن اختیدر پ ارادایم

م ور به سمت رویکردهای ت ولی، درصدد  های آموزشی معاصر با گذار از رویکردهای حاف هپهوهشگران تبدیل شده است. در واقع، ن ام

ت ول آموزان هس تند. این ض رورت در اس ناد باتدس تی ن ام آموزش ی ایران، از جمله س ند س ازی ظرفیت م دود حاف ه فعال دانشبهینه

ه ای  گیری هوش   من دان ه از فن اوریه ای ت ولی از آموزش حق ایق ب ه فهم و درک معن ادار و بهرهبنی ادین آموزش و پرورش، ذی ل خرخش

رغم این تأکیدات، هنوز شکاف عمیقی  دهد که علیمورد تأکید قرار گرفته است. با این حال، شواهد موجود نشان می(  5-5نوین )راهکار 

یس فعلی و نیازهای ش ناختی نس ل آلفا وجود دارد؛ نس لی که با حجم انبوه اطلاعات دیجیتال مواجه اس ت و در معر   میان الگوهای تدر

آموزان  ی دانشجانبهسازی شرایطی برای رشد همههای آموزشی، فراهمی اصلی ن امدر عصر حاضر، دغدغه. اضافه بار شناختی قرار دارد

ترین نهاد تربیتی و آموزش  ی جامعه، در ت قق این هدف، اهمیت عنوان مهمتوجه به مدرس  ه به و ارتقای کیفیت یادگیری آنان اس  ت.

های آموزشی، نقش فناوری در های نوظهور در ن امبا گسترش ت ول دیجیتال و ادغام فناوری(. 1401ای دارد )نوروزی و همکاران، ویهه

ناپذیر به ن ر ن ش رایطی، بازنگری در راهبردهای تدریس امری اجتنابهای آموزش ی بیش از پیش برجس ته ش ده اس ت. در خنینوآوری

 .های نسل دیجیتال و نیازهای آموزشی عصر جدید مورد استفاده قرار گیردرسد تا الگوهایی متناسب با ویهگیمی

توانند یادگیری  عات، نمیس ویه اطلاهای مبتنی بر انتقال یکویهه ش یوههای س نتی تدریس، بهدهد که روشش واهد متعدد نش ان می

ریاان درس ی و معلمان در س طوح های اص لی برنامهعمیق، خلاقیت و رش د ش خص یتی فراگیران را تن مین کنند. این ض عف، یکی از خالش

های س  ط ی که عمدتاب بر حفم مطالب و بازتولید دانش تمرکا دارند، از دس  تیابی به اهداف  رود. آموزشمختلف آموزش  ی به ش  مار می

مانند. افاون بر این، افاایش حجم اطلاعات آموزش  ی، م دودیت  های پایدار و معنادار بازمیوپرورش یعنی ایجاد یادگیریربیتی آموزشت

های س نتی تدریس موجب افاایش بار ش ناختی و  آموزان و ناکارآمدی ش یوهی یادگیری در دانشهای درس، کاهش انگیاهزمانی کلاس

ی هوش مندانه از فناوری  بر این اس اس، اس تفاده(. 2024،  3های آموزش ی ش ده اس ت )فیالهو و همکارانم یط افت کارایی یادگیری در

های آموزش ی که بتواند م یط یادگیری فعال، مش ارکتی و مؤثر را برای معلمان و  اطلاعات و ارتباطات و اس تقرار آن در قالب زیرس اخت

ن، راهبردهایی نوین مانند کلاس  در این میا(. 1400آموزان ایجاد کند، ض رورتی انکارناپذیر اس ت )ابراهیمی دباو و ظفر حیدرپور، دانش

توانند با کاهش بار ش   ناختی، ارتقای تعامل و بهبود کیفیت یادگیری عنوان دو راهبرد فناورانه و نوین، میبه 5و یادگیری خرد 4معکوس

تواند  این دو راهبرد می  ی اثربخش یای پیش روی ن ام آموزش ی قرار دهند. از این رو بررس ی علمی و مقایس هی ابتدایی، افق تازهدر دوره

 .های یادگیری کارآمدتر در آموزش ابتدایی نقش مؤثری ایفا کنددر جهت طراحی مدل

 
2. Cognitive Economy 

3. Fialho et al. 
4. Flipped Classroom 

5. Microlearning 



  ...یهام یدر پارادا یاقتصاد شناخت ییبازنما                                                                                                                                                                             (  80)

 

  

ها  قرار دارند و ظرفی ت حاف  ه فع ال آن    6آموزان به ل  ا  ت ولی در مرحل ه عملی ات عینیویهه در پایه دوم، دانشدر دوره ابت دایی، به

آموزان  های ملی مانند نتایج آزمون تیما، افت عملکرد دانشه م دود اس ت. طبق آمارهای گاارشزمان اطلاعات پیچیدبرای پردازش هم

در دروس علوم پایه، ریش ه در عدم تناس ب حجم م توا با توان پردازش ش ناختی آنان دارد. از این رو، مدیریت بار ش ناختی یعنی میاان  

 مقطع این  در نوین پداگوژی اص  لی  خالش بهش  ود حاف ه بلندمدت وارد می فش  اری که بر حاف ه کوتاه مدت برای انتقال اطلاعات به

ی پهوهش، ض روری اس ت راهکارهایی ش ناس ایی ش ود که بتواند ض من عنوان مس ئلهبنابراین، به(.2024 ،7نیوتن  و  آنتا) اس ت  ش ده  تبدیل

های  یادگیری را نیا کاهش دهد. در س ال-دهیهای موجود در فرایند یادهای ن ام آموزش ی، م دودیتپاس خگویی به بخش ی از خالش

های آموزش ی ش ده و به ای در م یطهای هوش مند و اینترنت موجب ادغام گس ترده اباارهای خندرس انهاخیر، گس ترش اس تفاده از فناوری

این خالش، دو راهبرد در پاس   خ به (. 2024،  8گیری رویکردهای نوین در تدریس و یادگیری انجامیده اس   ت )کوان و همکارانش   کل

)یادگیری خرد(. کلاس معکوس  ۹اند: راهبرد کلاس معکوس و پداگوژی کپس ولینوظهور در اکوس یس تم یادگیری دیجیتال قد علم کرده

س  ازد تا زمان کلاس ص  رف  جایی س  اختار زمان و مکان یادگیری، فرص  ت پردازش مس  تقل م توا را پیش از کلاس فراهم میبا جابه

و    11در مق اب ل، پ داگوژی کپس   ولی بر توزیع م توا در ق ال ب واح ده ای کوخ ک(.  2023،  10ه ای تع املی گردد )هویی و همک ارانفع الی ت

کند )کونکه و همکاران، طور مس تقیم بار ش ناختی بیرونی را هدف قرار داده و از خس تگی ذهنی جلوگیری میکا تأکید دارد که بهمتمر

2024.) 

ها برای ها و راهبردهای نوین آموزش ی آش نا ش ده و از آنی ابتدایی تزم اس ت با روشویهه در دورهدر خنین ش رایطی، معلمان به

ی راهک اره ای علمی و ک اربردی برای ک اهش ب ار ش   ن اختی آموزان بهره بگیرن د. بر این اس   اس، ارا  هری دانشبهبود کیفی ت ی ادگی

کارگیری راهبردهای دهد که بهها نش  ان میاز س  وی دیگر، پهوهش .ای برخوردار اس  تآموزان در فرایند یادگیری از اهمیت ویههدانش

های  ی و اجتماعی یادگیرندگان را بهبود بخشد. در واقع می توان گفت که ایجاد م یطتواند پیامدهای شناختآموزشی فعال و جذاب می

تر را فراهم س ازد. در مقابل، ش واهد نش ان تواند زمینه درگیری ش ناختی مؤثر و در نتیجه یادگیری عمیقیادگیری تعاملی و جذاب می

جانبه و یادگیری عمیق توانند رش  د همهش  وند و کمتر میهای س  نتی تدریس غالباب به یادگیری س  ط ی منجر میدهد که روشمی

های درس ی کمتر مورد توجه قرار گرفته اس ت )ابراهیمی دباو و ظفر ای که در بس یاری از برنامهآموزان را تن مین کنند؛ مس ئلهدانش

های  ارتباطات در قالب زیرس  اختگیری هوش  مندانه از فناوری اطلاعات و  دس  تیابی به خنین اهدافی مس  تلام بهره(. 1400حیدرپور، 

کارگیری های یادگیری تعاملی، توانمند س ازند و زمینه را برای بهآموزان را در م یطآموزش ی اثربخش اس ت که بتوانند معلمان و دانش

 (.1401های نوین تدریس فراهم آورند )مومنی مهمو ی و کاوه،  روش
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کنند،  های س  نتی برای پردازش مؤثر اطلاعات و یادگیری عمیق ایجاد میروشهایی که  در نتیجه این ش  رایط و با توجه به خالش

توجه پهوهش گران به س ازوکارهای ش ناختی زیربنایی یادگیری بیش از پیش افاایش یافته اس ت. یکی از مباحک برجس ته در این حوزه، 

های آن در پردازش اطلاعات ال و م دودیتش  ناس  ی ش  ناختی برای تبیین عملکرد حاف ه فعاس  ت که در روان 12ن ریه بار ش  ناختی

مطرح ش ده اس ت. بر اس اس این ن ریه، بار ش ناختی به میاان باری اش اره دارد که هنگام رماگذاری اطلاعات جدید و انتقال آن به حاف ه 

ها با دانش  جدید، ارتباط آن  این ن ریه بر فرایندهای ت لیل اطلاعات(.  2024ش ود )آنتا و نیوتن، مدت وارد میبلندمدت بر حاف ه کوتاه

تواند بخش زیادی از ظرفیت م دود حاف ه فعال را دهی مؤثر اطلاعات تأکید دارد که در ص ورت مدیریت نامناس ب میپیش ین و س ازمان

 (.2008، 13اشغال کرده و یادگیری را با دشواری مواجه سازد )سیل

ی آموزش ی مناس ب نقش مهمی در مدیریت ظرفیت م دود حاف ه فعال  در خارخوب ن ریه بار ش ناختی، انتخاب و طراحی راهبردها

های اخیر توجه پهوهش  گران به رویکردهای نوین و فعال تدریس که بتوانند کند. به همین دلیل، در س  الو تس  هیل یادگیری ایفا می

افاایش یافته اس ت. در همین راس تا، یکی    تری را برای یادگیرندگان فراهم س ازند،دهی مؤثرتر اطلاعات و پردازش ش ناختی عمیقس ازمان

ریاان درس  ی و متخص  ص  ان آموزش قرار گرفته، یادگیری خرد اس  ت. های اخیر مورد توجه برنامهاز رویکردهای آموزش  ی که در س  ال

شود. در می شود که در آن م توای آموزشی در قالب واحدهای کوخک، ساده و متمرکا ارا هیادگیری خرد به نوعی از آموزش اطلاق می

ترین  ترین و فش ردهترین مفاهیم را در س ادهش وند که قابل فهم و قابل هن م بوده و مهمای طراحی میگونهاین ش یوه، مطالب آموزش ی به

عنوان یکی از راهبرده ای ، کلاس معکوس نیا ب هطرفیاز    (.2018آموزان قرار دهن د )م م د و همک اران،  ش   ک ل ممکن در اختی ار دانش

آموزان پیش از حن ور در کند. در این راهبرد، دانشآموزان فراهم میفعال، امکان تعامل بیش تر با م توای آموزش ی را برای دانشتدریس  

های تعاملی، تمرین، ب ک و حل مس  ئله ش  وند و زمان کلاس به فعالیتکلاس با اس  تفاده از منابع دیجیتالی با م توای درس آش  نا می

های مهم این روش آن اس ت که فرص ت یادگیری مس تقل در خارز از کلاس را فراهم کرده و در عین  مایت  یابد. یکی ازاختص اص می

دهی بهتر اطلاعات و در نتیج ه  تواند به س   ازماندهد؛ امری که میحال امک ان تمرین و تعمیق یادگیری را در م یط کلاس افاایش می

ها نیا اشاره شد که تلفیق راهبردهای کلاس معکوس برکیفیت یادگیری  هوهشکاهش بار شناختی یادگیرندگان کمک کند. در یکی از پ 

 (.201۹، 14آموزان تاثیر دارد و اساس انجام این کار بر مهارت و توانایی معلم، انگیاه و تفکرات او بستگی دارد )کاراگول و اسندانش

  ی تالیجیدروس به صورت د  نیتمر یرا برا  ییهاکلاس معکوس فرصت کردیفعال، کلاس معکوس است. رو  سیتدر یهاروش گریاز د

کند.   لیو ت ل  هیکلاس درس تجا  یریادگیرا قبل و بعد از   یآموزش  یم توا  تواندیکه م  کندیدر داخل منال و خارز از کلاس فراهم م

در خانه را دارند   نیحال فرص   ت تمر  نیو در ع   دهدیرا م  یریادگیان امکان آموزاس   ت که به دانش نیروش ا نیانکار ا  رقابلیغ  تیما

را    سیتدر  یس نت  یالگو  ،یبیترک  یریادگیاز   یو ش کل یراهبرد آموزش  کیعنوان (. کلاس معکوس به2024، 15)اومارخوس کا و همکاران
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م توا، ص   رف    میارا ه مس   تق یکه در آن زمان کلاس به جا  یمدل  کند؛یم  لیآموزم ور تبددانش  یو آموزش را به مدل  هدگرگون کرد

کلاس   دراز حنور    شیآموزان پ دانش کرد،یرو نیدر ا . شودیفعال م یریادگی  یهاتیموقع جادیتعامل، ب ک و ا  م،یمفاه  ترقیکاوش عم

و حل  نیتمر  ،یتعامل  یهاتیفعال  قیتا از طر  ابندییو در کلاس فرص ت م  ش وندیدرس آش نا م  یبا م توا  یتالیجیبا اس تفاده از منابع د

 (.1403اورنگ و همکاران،  یمیبخشند )ابراه قیخود را تعم  یریادگیمسئله، 

 

 ی پژوهش پیشیخه

 رییتغ  یریادگی یهاطیم  یرا به س مت طراح یآموزش   یطراح ریمس   ،یریادگینوظهور در آموزش و   یروندها ر،یاخ  یهادر س ال

  ی هایبه کمک فناور یریادگی  نده،ینش ان دادند که در افق ده س ال آ  پهوهانهندهیآ  یادر مطالعه( 1403و همکاران ) یداده اس ت. مراد

  ش  تریب  یریادگی ندیبر فرا  رندهیادگی تیمالک  ابد،ییم شیدر روش س  نجش و نوع م توا افاا تنوع ش  ود،یم  یس  ازیش  خص    یانطباق

توان .مطالعات پیش ین در این حوزه را میش ودیکاس ته م یریادگی طیم   تیرس م  اانیو از م  ابدییگس ترش م  ین ارت با فناور  ش ود،یم

بندی و ت لیل کرد. در م ور نخس  ت، بندی آموزش، خردس  ازی م توا و مطالعات تطبیقی دس  تهدر س  ه م ور اص  لی تغییر در زمان

باورند که کلاس معکوس با انتقال بخش ن ری آموزش به خارز از کلاس، پتانس  یل باتیی برای مدیریت  المللی بر این های بینپهوهش

های  نش ان دادند که این راهبرد در مقایس ه با روش(  2024)  16و ش ین و ژانگ(  2023بار ذهنی دارد. در همین راس تا، هویی و همکاران )

آموزان  ای بر روی دانشدر مطالعه(  2022)  17رد. همچنین هوانگ و همکارانتری در مدیریت بار ش   ناختی داس   نتی، عملکرد مطلوب

تواند به بهبود پیش رفت یادگیری و انگیاش برداری مفهومی و بازش ناس ی تص ویر میدبیرس تانی نش ان دادند که رویکرد تلفیقی نقش ه

تر به پهوهش اومارخوس کا و  این حال، نگاهی عمیق  درونی منجر ش ود، هرخند ممکن اس ت بار ذهنی یادگیرندگان را نیا افاایش دهد.با

ها دریافتند تنها  دهد که موفقیت در این روش به الگوهای فعالیت مقدماتی وابس   تگی ش   دیدی دارد آننش   ان می( 2024همکاران )

های  د. در پهوهشو مدیریت زمان موفق بودن 18کلاس  ی مش  ارکت فعال داش  تند در خودتن یمیهای پیشآموزانی که در فعالیتدانش

بر ارتقای خودکارآمدی و قدرت اس  تدتل از ( 1404و مرادی و آراس  ته ص  اله کوهی )( 1403داخلی نیا، ابراهیمی اورنگ و همکاران )

در بهبود دس  تاوردهای م اس  باتی، نقد وارد بر این ( 2022اند. علیرغم نتایج مثبت هارمینی و همکاران )طریق این راهبرد تأکید کرده

آموز وارد این اس ت که کلاس معکوس فش ار زیادی بر خودتن یمی دانش( 1402  ) ان پهوهش ی مانند مطالعات م مودی و همکارانجری

 .تواند خود به عاملی برای اضافه بار شناختی تبدیل شودکند که در مقطع ابتدایی میمی

یادگیری خرد را به دلیل (  2024)  1۹کونکه و همکارانها بر توزیع م توا در واحدهای کوخک متمرکا اس  ت. در م ور دوم، پهوهش

طور  نش ان داد که این راهبرد به(  2023) 20کنند. همچنین گوهاراس ترس معرفی میس اختار منعطف، یک هنجار جدید و رویکردی کم
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دهد، اما اکثر آنی را کاهش میهای گوهار بار مس تقیم در کاهش بار ش ناختی و توس عه واژگان مؤثر اس ت. اگرخه این روش طبق یافته

تر مانند  اند و کارآمدی آن در دروس مفهومی و انتااعیای( انجام ش   دههای مهارتی )مانند زبان یا توس   عه حرفهاین مطالعات در حوزه

 .علوم تجربی برای کودکان، همچنان نیازمند بررسی است

در یکی از معدود  ( 1404م دود هس تند. اس ناوندی، مرادی و باقری )  در م ور س وم، در حوزه تقابل این دو راهبرد، مطالعات بس یار

ای در دوره ابتدایی، نش  ان دادند که اگرخه هر دو روش بر آموزش س  نتی برتری دارند، اما یادگیری خرد در افاایش مطالعات مقایس  ه

. این یافته با نتایج مرادی و مرجانی  تری نس بت به کلاس معکوس داش ته اس تدرگیری ت ص یلی و کاهش بار ش ناختی عملکرد مطلوب

هایی خون م توای مناس ب و س یار بودن برای موفقیت این الگوها تأکید داش تند، همس و اس ت. با ت لیل که بر ض رورت مؤلفه( 1401)

فرآیند؛  کند: نخس ت، تمرکا بر پیامد به جای مطالعات فوق، س ه خ  اس اس ی ش ناس ایی گردید که ض رورت پهوهش حاض ر را تبیین می

اند و کمتر به فرآیند اقتص اد ش ناختی و خگونگی مدیریت  بر عملکرد ت ص یلی تمرکا کرده( 1403اکثر مطالعات )مانند ابراهیمی اورنگ، 

اند. دوم، تقابل راهبردها؛ در حالی که کلاس معکوس بر زمان و یادگیری خرد بر ساختار م توا تأکید  انواع بار )درونی و بیرونی( پرداخته

های رش دی؛  دارد، کمتر پهوهش ی به مقایس ه این دو منطق متفاوت در یک بافت واحد )درس علوم پایه دوم( پرداخته اس ت. س وم، ویهگی

های ش  ناختی، واکنش  آموز دوره ابتدایی به دلیل م دودیتاند، در حالی که دانشالمللی در مقاطع باتتر انجام ش  دهاکثر مطالعات بین

 .دهدو پارادایم نشان میمتفاوتی به این د

پاس خ مانده اس ت: ص ورت مجاا، یک پرس ش کلیدی همچنان بیها بر روی هر یک از این دو روش بهرغم حجم گس ترده پهوهشعلی

س  ازی س  اختار م توا  جایی زمان یادگیری )کلاس معکوس( موثرتر اس  ت یا کوخکدر مدیریت اقتص  اد ش  ناختی کودکان، آیا جابه

ص رفاب بر پیامدهای عملکردی ( 1401؛ مرادی و مرجانی،  2022ی(؟ اکثر مطالعات پیش ین )مانند هارمینی و همکاران، )پداگوژی کپس ول

گانه بار ش ناختی های س های به واکاوی تطبیقی این دو راهبرد بر روی مؤلفهاند و کمتر مطالعهمانند پیش رفت ت ص یلی تمرکا داش ته

ر بافت بومی آموزش ابت دایی ایران و در درس علوم تجربی پرداخت ه اس   ت. این پهوهش از آن جه ت  ویهه د)درونی، بیرونی و مطلوب( به

کلاس ی و  ض رورت دارد که معلمان مقطع ابتدایی در مواجهه با م توای مفهومی درس علوم، همواره میان دو راهبرد آموزش جامع پیش

های  شده در تبیین ماایای راهبردهای نوین آموزشی، یکی از خالش های حاصلبا وجود پیشرفت.آموزش خرد کپسولی در تردید هستند

های رش دی های ش ناختی و ویهگیترین رویکرد متناس ب با م دودیتاس اس ی معلمان و طراحان آموزش ی در دوره ابتدایی، انتخاب بهینه

اند، اما همچنان یک پرسش کلیدی  داشتهآموزان اس ت. اگرخه مطالعات پیش ین بر اثربخش ی کلاس معکوس و یادگیری خرد تأکید  دانش

آموزان برقرار کند؟  تواند توازن بهتری میان کاهش بار ش ناختی و افاایش درگیری فعال دانشیک از این دو رویکرد میباقی اس ت: کدام

یمی ب اتیی  ه ای خودتن آموزانی ک ه هنوز مه ارتش   ده پیش از کلاس ممکن اس   ت برای دانشدر کلاس معکوس، حجم مط ال ب ارا  ه

برانگیا باش  د و منجر به اض  افه بار ش  ناختی گردد. از س  وی دیگر، یادگیری خرد با وجود تس  هیل درک مفاهیم، نیازمند  ندارند، خالش

 .های فعال استتری از حیک پایداری یادگیری و تأثیر بر ابعاد مختلف درگیری ت صیلی در مقایسه با سایر روشبررسی دقیق
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دهد که اغلب مطالعات، اثربخش  ی هر یک از این رویکردها را به ص  ورت مس  تقل های پیش  ین نش  ان میر پهوهش، مرووجودبا این 

ها نیا اند. در بس یاری از این پهوهشاند و مطالعات اندکی به مقایس ه مس تقیم این دو رویکرد از من ر بار ش ناختی پرداختهبررس ی کرده

ویهه بار  ت ص یلی، انگیاش یا تعامل یادگیرندگان بوده و بررس ی ابعاد ش ناختی یادگیری، بهتمرکا بیش تر بر پیامدهایی مانند پیش رفت 

که کدام  ش ناختی، کمتر مورد توجه قرار گرفته اس ت. از س وی دیگر، در بس تر آموزش ی مورد مطالعه، ش واهد تجربی م دودی درباره این

گیری شود تصمیمران مؤثرتر باشد، وجود دارد. این خ  پهوهشی موجب میتواند در مدیریت بار شناختی فراگییک از این دو رویکرد می

های یادگیری کارآمد با ابهام همراه باش  د. بنابراین، ش  کاف پهوهش  ی  ترین راهبرد آموزش  ی برای طراحی م یطدرباره انتخاب مناس  ب

تنها های آموزش ی واقعی، نهام راهبرد در م یطتر اس ت تا مش خش ش ود کدای جامعدهنده ض رورت انجام مطالعات مقایس هموجود نش ان

دهد. فقدان ش واهد کافی  مند ارتقا میهای خودتن یمی یادگیرنده را نیا به ش کلی ن امکند، بلکه مهارتبار ش ناختی اض افی را مهار می

ر بافت ن ام آموزشی ابتدایی ایران، ویهه دزمان، بهصورت همشناختی و ت صیلی بهدر مورد برتری نسبی این دو روش بر متغیرهای روان

 .سازدانجام پهوهشی منسجم در این زمینه را ضروری می

یک از این دو پارادایم نوین، توازن بهتری میان کاهش بار  بنابراین، این پهوهش درص  دد پاس  خگویی به این مس  ئله اس  ت که کدام

عنوان یک جایگاین یا مکمل برای تواند بهیا پداگوژی کپس  ولی میکند؟ و آش  ناختی بیرونی و افاایش بار ش  ناختی مطلوب برقرار می

 های علوم ابتدایی معرفی شود؟کلاس معکوس در جهت ت قق اقتصاد شناختی در کلاس

 

 نخاسی پژوهشروش

 ابزار پژوهش

اس تفاده ش د. این ( 1۹۹4) 22بو رمرینو ون  21ط پسش ده توس آموزان از مقیاس تلاش ذهنی طراحیبرای س نجش بار ش ناختی دانش

ش ده یادگیرنده هنگام انجام تکالیف یادگیری طراحی ش ده اس ت و یک مقیاس ذهنی  اباار با هدف س نجش میاان تلاش ش ناختی ادراک

 .شودای را شامل میدرجه ۹

تلاش ذهنی بس یار بس یار زیاد اس ت. روایی و    دهندهنش ان  ۹دهنده تلاش ذهنی بس یار بس یار کم و نمره نش ان 1در این مقیاس، نمره  

پس و  )  تهای پیش ین، از جمله پهوهش س ازندگان اباار و برخی مطالعات داخلی، بررس ی و تأیید ش ده اس پایایی این اباار در پهوهش

 (. 1403؛ قدیری و همکاران، 1387سرمد، بازرگان، و حجازی،   ؛1۹۹4بو ر، مرینون
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 آموزان پایه  ومسازی ابزار برای  انشتعدیل و بصری

ای، اباار م ذکور در پهوهش  درج ه  ۹آموزان پ ای ه دوم ابت دایی و م اهی ت انتااعی مقی اس ع ددی  ه ای رش   دی دانشب ا توج ه ب ه ویهگی

گویی  نمایش بصری تعدیل شد. هدف از این تعدیل، تسهیل درک مفهوم »تلاش ذهنی« و کاهش خطای پاسخحاضر از ن ر ن وه ارا ه و 

 .ساله بود 8تا   7ناشی از دشواری درک مقیاس عددی برای کودکان  

 :صورت بصری ارا ه شد و سه ویهگی اصلی داشتشده با عنوان »دماسنج شناختی« بهنسخه تعدیل

ترتیب از زرد ش د و بهدهنده تلاش بس یار کم و یادگیری آس ان، آغاز میعنوان نش انس با روش ن، بهمقیاس از   :پیوساتار رنیی .1

 .رسیددهنده تلاش بسیار زیاد و یادگیری بسیار دشوار، میعنوان نشانو نارنجی به قرما تیره، به

ای که گونهقرار داده ش  د؛ به  ر هر درجه از مقیاس، یک ش  کلک متناس  ب با وض  عیت ذهنی یادگیرندهد: نما های گراتیکی .2

های خهره از لبخند و آرامش در س  طوح پایین تلاش ذهنی تا خهره برافروخته و س  ردرگم در س  طوح باتی تلاش ذهنی تغییر حالت

 .کردمی

 آموزان بازنویس ی و درهای مورد اس تفاده به زبان متناس ب با س طه س نی دانشها و عبارتدس تورالعمل: ساازی زبانیساا ه .3

 .گویی آنان اثر نگذاردآموزان قرا ت شد تا توانایی خواندن بر پاسخزمان اجرا توسط پهوهشگر برای دانش

های ذهنی توض  یه داده ش  د؛ برای آموزان با اس  تفاده از اس  تعاره وزنهدر فرایند اجرای مداخله نیا مفهوم تلاش ذهنی برای دانش

توان آن را مانند زمانی در ن ر گرفت که مغا یک وزنه ش ود، مینگام یادگیری خس ته میآموزان گفته ش د که وقتی مغا همثال، به دانش

 .کندسنگین را حمل می

 

 ندهروایی و پایایی ابزار تعدیل

های مشابه نمونه آموز با ویهگیدانش 15شده، یک مطالعه مقدماتی بر روی سازیبرای بررسی روایی صوری و م توایی نسخه بصری

آموزان از ارتباط میان دش واری تکلیف و س طوح مختلف های پهوهش انجام ش د. در این مطالعه، میاان درک دانشخارز از گروهاص لی و  

آموزان توانایی برقراری ارتباط میان میاان دش واری فعالیت یادگیری و طیف رنگی اباار را مقیاس بررس ی ش د. نتایج نش ان داد که دانش

دهنده همسانی  به دست آمد که نشان  84/0شده در مطالعه مقدماتی برابر با  سازیفای کرونباخ نسخه بصریهمچنین، ضریب آل .داشتند

 .درونی مطلوب اباار در گروه مورد بررسی بود

 

 هاآوری  ا هترایخد اجرای پژوهش و جمع

روه آزمایش و یک گروه کنترل قرار نفره ش  امل دو گ 35آموزان در س  ه گروه  پس از انتخاب مدرس  ه و تعیین نمونه پهوهش، دانش

س پس دو   .کنندگان اجرا ش د تا س طه اولیه بار ش ناختی آنان تعیین ش ودآزمون برای تمامی ش رکتگرفتند. در ابتدای پهوهش، پیش

ها با اس  تفاده از الگوی کلاس معکوس و گروه  جلس  ه آموزش  ی ت ت مداخلات متفاوت قرار گرفتند. یکی از گروه 8گروه آزمایش طی  
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دیگر با اس  تفاده از الگوی یادگیری خرد )پداگوژی کپس  ولی( آموزش دیدند. گروه کنترل نیا در همان بازه زمانی، م توای درس  ی را 

ها  های مرتبط با رش د، بهداش ت و مراقبت از دندانم توای آموزش ی هر س ه گروه بر اس اس فص ل  .س ه دریافت کردمطابق روش رایج مدر

گر، اهداف آموزشی، ترتیب ارا ه مباحک و م توای  من ور کنترل متغیرهای مداخلهدر کتاب علوم تجربی پایه دوم ابتدایی انتخاب شد. به

هر   .های یادگیری مربوط بودها به ش یوه ارا ه م توا و نوع فعالیتش د و تفاوت اص لی میان گروهپایه در هر س ه گروه یکس ان نگه داش ته  

های مختلف، تزم دقیقه اجرا ش د. با توجه به وجود تناق  در گاارش مدت زمان جلس ات در بخش 40تا   35جلس ه آموزش ی در حدود  

 .سازی کندشخش و در سراسر مقاله یکساناست نویسنده پیش از انتشار، مدت دقیق و ثابت هر جلسه را م

 

 مدا له آموزنی کلاس معکوس

طراحی آموزش ی گروه کلاس معکوس بر اس اس الگوی کلاس معکوس و با انتقال بخش اولیه آموزش به خارز از کلاس انجام ش د.  

دین قرار گرفت. این م توای  آموزان و والرس  ان ش  اد در اختیار دانشپیش از هر جلس  ه حن  وری، م توای آموزش  ی از طریق پیام

ای همراه با تص ویر یا بروش ور آموزش ی دقیقه 7تا   5ای یا یک فایل ص وتی  دقیقه 10تا   7کلاس معموتب ش امل یک وید وی آموزش ی پیش

هدف  داد. وید وها ش  امل معرفی موض  وع و ص  ورت پیوس  ته پوش  ش میکلاس معموتب دو تا خهار مفهوم مرتبط را بهم توای پیش  .بود

گر برای های س  اده و طرح دو تا س  ه پرس  ش هدایتیادگیری، توض  یه مفاهیم اص  لی با اس  تفاده از تص  ویر و روایت ص  وتی، ارا ه مثال

آموزان موظف بودند پیش از حن ور در کلاس، م توای ارس الی را با همراهی  دانش  .آموزان برای فعالیت کلاس ی بودندس ازی دانشآماده

کلاس  دقیقه پرس ش ش فاهی، میاان مش اهده و درک م توای پیش  5تا   3. در ابتدای هر جلس ه، معلم با اس تفاده از والدین مش اهده کنند

ش ده، حل کاربر،، تمرین عملی، فعالیت  وگوی هدایتهای تعاملی، از جمله گفتکرد. س پس بخش اص لی کلاس به فعالیترا بررس ی می

تیب، دریافت اولیه اطلاعات در خارز از کلاس و پردازش و تثبیت آن در کلاس انجام  یافت. بدین ترگروهی و رفع اش کال اختص اص می

 .شدمی

 

 مدا له آموزنی یا گیری  ر  )پداگوژی کپسولی(

طراحی آموزش   ی گروه ی ادگیری خرد بر اس   اس اص   ل »ی ک کپس   ول، ی ک ه دف ی ادگیری« و ب ا توج ه ب ه ظرفی ت ح اف  ه فع ال  

ش د و در هر کپس ول  انجام ش د. در این گروه، م توای هر جلس ه به دو تا س ه کپس ول آموزش ی مس تقل تقس یم میآموزان پایه دوم  دانش

دقیق ه زم ان داش   ت و مجموع زم ان مواجه ه    5ت ا    3هر کپس   ول ح دود    .ش   دی ک مفهوم اص   لی و ح داکثر دو مفهوم فرعی ارا  ه می

ش د: ارا ه مفهوم از رفت. هر کپس ول از س ه بخش ثابت تش کیل میر نمیدقیقه فرات 12آموزان با م توای اص لی در هر جلس ه از دانش

وار کوتاه برای ایجاد درگیری ش ناختی، و ارا ه بازخورد فوری برای طریق انیمیش ن کوتاه یا داس تان تص ویری، یک فعالیت تعاملی یا بازی

های کوتاه تولیدش ده با  مدتاب در قالب انیمیش نهای آموزش ی ع در جلس ات دوم تا پنجم، کپس ول .تثبیت پاس خ درس ت و اص لاح خطا
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ها ارا ه ش دند. در جلس ات ش ش م و هفتم، کپس ول 25فتوش ا  ش ده باهای س اده طراحیو اینفوگرافیک   24مس ترکاین 23اینش ات افاارهاینرم

ها، هر فعالیت تنها یک مهارت یا مفهوم بازیاجرا ش دند. در طراحی این   26جونیوراس کر  های آموزش ی تعاملی تولیدش ده بادر قالب بازی

زدن و در جلس ه هفتم بر تش خیش  داد؛ برای مثال، در جلس ه ش ش م تمرکا بازی بر مراحل ص  یه مس واکمش خش را هدف قرار می

م توای طوتنی در جای ارا ه یک ص ورت تدریجی ارا ه ش د و بهم توا در این گروه به .های مفید و من ر برای س لامت دندان بودخوراکی

آموزان قرار گرفتند. این ص ورت مس تقل و با فاص له زمانی کوتاه در طول جلس ه یا میان جلس ات در اختیار دانشها بهیک نوبت، کپس ول

 .شیوه با هدف جلوگیری از انباشت اطلاعات و کاهش بار شناختی اضافی طراحی شد

 

 آموزش گروه کخترل

بندی کلی مشابه دریافت کرد، اما آموزش مطابق روش رایج مدرسه انجام  جلسه و با زمان 8ا در گروه کنترل همان م توای درسی ر

کرد و از کتاب درس ی و روش معمول پرس ش و پاس خ اس تفاده  ص ورت مس تقیم در کلاس ارا ه میش د. در این گروه، معلم مفاهیم را به

 نشد. های دیجیتال تعاملی برای این گروه طراحیکلاس و فعالیتشد. برخلاف دو گروه آزمایش، ساختار کپسولی، م توای پیشمی

 

 کخترل نرایط اجرای مدا له و پایبخدی به پروتکل

من ور کاهش س وگیری ناش ی از تفاوت در س بک تدریس، تمامی جلس ات آموزش ی هر س ه گروه توس ط یک نفر، یعنی پهوهش گر  به

ای تهیه ش د که ش دهش د. همچنین برای هر جلس ه، طرح درس مکتوب و از پیش تعییناول که معلم رس می آموزش و پرورش بود، اجرا  

ترتیب ارا ه مفاهیم در هر س ه گروه ثابت نگه    .کردهای کلیدی و زمان تقریبی هر بخش را مش خش میها، پرس شاهداف رفتاری، مثال

های خارز از طرح درس یا  ن از ارا ه توض ی ات اض افی، مثالتراز بود. همچنیها تا حد امکان همداش ته ش د و مدت تعامل معلم با گروه

برای بررسی میاان پایبندی به پروتکل، پس از هر جلسه یک    .ها باشد، اجتناب شدتوانست به نفع یکی از گروههای بداهه که میمداخله

های  بندی، نوع فعالیته، رعایت زمانش دبینیلیس ت، مواردی از جمله اجرای م توای پیشلیس ت اجرایی تکمیل ش د. در این خکخک

 .آموزشی و میاان انطباق اجرای جلسه با طرح درس ثبت شد

 

 های تخی مدیریت محدو یت

ها و م دودیت در اجرای  رس ان ش اد، از جمله نوس ان س رعت اینترنت، تأخیر در بارگذاری فایلهای فنی پیامبا توجه به م دودیت

تر م توا نیا تهیه ش  د. وید وها با حجم فش  رده و کیفیت متناس  ب با تلفن همراه ارس  ال حجمکم  هایبرخی م تواهای تعاملی، نس  خه

پیش از آغاز مداخله، راهنمای   .در ص ورت نیاز از طریق بس تر مکمل برای والدین ارس ال ش دند جونیوراس کر  های تعاملیش دند و فایل

 
23. InShot  
24.KineMaster 
25. Photoshop 

26. ScratchJr 
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م تواها در اختیار والدین قرار گرفت تا مش  کلات فنی به حداقل برس  د. این اقدامات با هدف  کوتاهی برای دریافت، اجرا و اس  تفاده از 

پس از پایان    .کاهش اثر مشکلات فنی بر فرایند یادگیری و جلوگیری از ت میل بار شناختی اضافی ناشی از استفاده از فناوری انجام شد

شده آزمون، اجرا شد. همچنین برای جلوگیری از تأثیر زمان سپریشابه پیشآزمون برای هر سه گروه، با شرایط مجلسه آموزشی، پس  8

جا یات اهداف آموزشی،  .ها، مقیاس بار ش ناختی بلافاصله پس از پایان فعالیت آموزشی در هر سه گروه اجرا شدپس از آموزش بر پاس خ

 .ارا ه شده است 2و   1آموزان در جداول های دانشهای معلم و فعالیتم توای هر جلسه، فعالیت

 

 سا تار و مراحل اجرای مدا لات آموزنی 

مداخله آموزش  ی مبتنی بر یادگیری خرد در قالب هش  ت جلس  ه طراحی و اجرا ش  د. این مداخله با هدف ارا ه تدریجی م توای  

آموزان تدوین ش د. م توای آموزش ی  دانشکردن فرص ت مش ارکت فعال  آموزش ی، تقس یم مفاهیم به واحدهای کوخک و هدفمند و فراهم

های تص  ویری، پادکس  ت و  های تعاملی، داس  تانهای کوتاه، وید وهای آموزش  ی، اینفوگرافیکهای متنوعی از جمله انیمیش  ندر قالب

رش د از جمله  های آن، مراحل زندگی انس ان، عوامل مؤثر برهای دیجیتال ارا ه ش د. موض وعات آموزش ی ش امل مفهوم رش د و نش انهبازی

ها بود. در این فرایند، معلم نقش تس هیلگر را بر عهده داش ت و با  تغذیه، خواب و فعالیت بدنی، و نیا بهداش ت دهان و مراقبت از دندان

ریق آموزان نیا از طکرد. دانشآموزان را تقویت میها و ارا ه بازخورد، مش  ارکت دانشارا ه م توای کوتاه، طرح پرس  ش، هدایت فعالیت

های خود در فرایند یادگیری مش   ارکت داش   تند. اجرای  های تعاملی و بیان آموختهها و فعالیتمش   اهده و ت لی ل م توا، انجام بازی

 .آزمون در جلسه پایانی، امکان بررسی تغییرات مرتبط با اجرای مداخله را فراهم کردآزمون در جلسه نخست و پسپیش

مبتنی بر یادگیری معکوس نیا در هش ت جلس ه اجرا ش د، با این تفاوت که فرایند یادگیری بر تفکیک در مقابل، مداخله آموزش ی 

آموزان پیش از حن ور در کلاس، م توای  های حن وری در کلاس اس توار بود. در این رویکرد، دانشهای پیش از کلاس و فعالیتفعالیت

کردند. زمان کلاس  های ص وتی مطالعه یا مش اهده میش ورهای دیجیتال و فایلآموزش ی را از طریق منابعی مانند وید وهای آموزش ی، برو

های آموزش ی های گروهی، ت لیل موقعیتهای س اده، فعالیتوپاس خ، انجام آزمایشهای عملی و مش ارکتی، ب ک و پرس شنیا به فعالیت

ا رش د و مراحل زندگی، عوامل مؤثر بر رش د، س اختار یافت. م توای این مداخله نیا موض وعات مرتبط بها اختص اص میو تکمیل کاربر،

های کلاس ی، رفع دهی فعالیتداد. در این روش، معلم ض من س ازمانها و پیش گیری از پوس یدگی دندان را پوش ش میو بهداش ت دندان

کرد؛ در مقابل،  عملی فراهم میهای های پیش ین در موقعیتکارگیری آموختهاش کال، هدایت کاوش گری و ارا ه بازخورد، زمینه را برای به

تری در فرایند  ها و ت لیل نتایج، نقش فعالهای گروهی، انجام آزمایشکلاس، مش  ارکت در فعالیتآموزان با مطالعه م توای پیشدانش

 .آزمون در جلسه پایانی اجرا شدآزمون در جلسه نخست و پسیادگیری بر عهده داشتند. پیش

ای که در گونههای یادگیری بود؛ بهدهی و ن وه ارا ه م توای آموزش ی و س اختار فعالیتمداخله در س ازمانبنابراین، تفاوت اص لی دو  

ک ه در ه ای تع املی ت أکی د ش   د، درح الیی ادگیری خرد، بر ارا  ه م توا در ق ال ب واح ده ای کوخ ک، کوت اه و متمرکا و اس   تف اده از فع الی ت
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های عملی، مش  ارکتی و تعاملی مورد توجه  رز از کلاس و اختص  اص زمان کلاس به فعالیتیادگیری معکوس، ارا ه م توای اولیه به خا

ترتیب آموز در هر دو مداخله، بهقرار گرفت. شرح تفصیلی اهداف جلسات، م توای آموزشی، اباارهای مورد استفاده و نقش معلم و دانش

 .پیوست ارا ه شده است  2و   1های  در جدول

 

 هاا هوتحلیل  روش تجزیه

ت لیل ش د. با توجه به طرح پهوهش و هدف مقایس ه دو   26نس خه   SPSS افاارها، اطلاعات با اس تفاده از نرمآوری دادهپس از جمع

ه ا پس از کنترل اثر برای بررس   ی تف اوت گروه (MANCOVA) م داخل ه آموزش   ی ب ا گروه کنترل، از ت لی ل کوواری انس خن دمتغیره

های تزم برای ت لیل کوواریانس خندمتغیره بررس ی ش د. س پس، با  فر پیش از اجرای ت لیل اص لی، پیش  .آزمون اس تفاده ش دپیش

آزمون، اثر عن ویت در گروه آزمایش یا کنترل بر متغیرهای وابس ته مورد بررس ی قرار گرفت. نتایج در دو س طه آمار  کنترل نمرات پیش

 .توصیفی و استنباطی گاارش شد

 

 ها یاتته

  3های آمار توصیفی )میانگین و ان راف معیار( در جدول شود؛ ابتدا شاخشهای پهوهش در دو بخش گاارش میبخش، یافتهدر این  

ها  ( برای آزمون فرضیه LSDمتغیری )همراه با آزمون تعقیبی ارا ه شده و در ادامه، نتایج آمار استنباطی حاصل از ت لیل کوواریانس تک

  .گاارش شده است

 ( نشان می دهد، میانگین و ان راف معیار پیش آزمون متغیر بارشناختی در گروه یادگیری معکوس  به ترتیب 3طور که جدول )  همان

( بوده است. میانگین و ان راف 08/4و    25/ 74( و در گروه کنترل به ترتیب )01/4و    25/ 77(، در گروه یادگیری خرد )  72/3و    ۹4/25)

( و در 4/ 35و    51/21(، در گروه یادگیری خرد )۹5/3و    48/22معیار پس آزمون متغیر بارشناختی در گروه یادگیری معکوس به ترتیب )

 ( بوده است.  44/4و   62/24ب )گروه کنترل به ترتی

 (n=35). گروه مورد مطالعه 3آزمون آزمون و پسمیانگین و ان راف معیار بار شناختی در پیش .3جدول 
Table 3. Mean and standard deviation of cognitive load in pre-test and post-test of the three study groups (n=35). 

 

 امتغیره

 Variables 

   هاگروه

Groups 

 ن آزموپیش

Pre-test 
 

 آزمون پس

Post-test 
 

 نده میانیین تعدیل

Adjusted Mean 

  
 میانگین 

Mean 

 ان راف معیار 

SD 

 ن میانگی

Mean 

 ان راف معیار 

SD 
 

 بار شناختی

Cognitive Load 

 یادگیری معکوس 

Flipped Learning 

۹4/25 72/3 48/22 ۹5/3 36/22 

 
  دیادگیری خر

Micro-learning 

77/25 01/4 51/21 35/4 59/21 

 66/24 44/4 62/24 08/4 74/25  کنترل 
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Control 

 

روش پ  اثربخشی  بررسی  من ور  به  شناختی  بار  متغیر  در  گروه  سه  مقایسه  از  کوواریانس  یش  ت لیل  از  استفاده  با  آموزشی  های 

مفروضه تک مورد  متغیری،  آزمون  این  دادههای  توزیع  بودن  نرمال  مفروضه  گرفتند.  قرار  کلموگروفبررسی  آزمون  از  استفاده  با  -ها 

 <05/0) آزمون نرمال استآزمون و پسها در هر سه گروه و در هر دو مرحله پیشاسمیرنوف ارزیابی شد؛ نتایج نشان داد که توزیع داده 

P  .)بررسی شد و نتایج، برابری واریانسِ سه گروه را در متغیر بار شناختی تأیید   ها با استفاده از آزمون لوینمفروضه همگنی واریانس

 ( P  ,  64/0  =𝐹(2,102)= 53/0) کرد

 . گروه 3نتایج ت لیل کوواریانس تک متغیری  برای متغیر بارشناختی بین  .4جدول 
Table 4. Results of univariate analysis of covariance (ANCOVA) for cognitive load among the three groups. 

 

 مخبع تغیرات
Source of Variation 

 مجموع مجذورات 
Sum of Squares 

 F  رجه آزا ی 
 سطح معخی  اری 

Sig. 
 اندازه اثر 

Effect Size 

 توان آزمون 
Power 

 پیش آزمون 
Pre-test 

۹5/1624 1 36/730 001/0 88/0 00/1 

 گروه
Group 

84/186 2 ۹۹/41 001/0 45/0 00/1 

  طا 
Error 

71/224 101     

 کل 
Total 

00/56۹76 105     

 

همگنی شیب    (P  ,   28/0  =𝐹(𝟐,𝟗𝟗)=  75/0مفروضۀ همگنی شیب رگرسون  با استفاده از آزمون واریانس بررسی شد و این آزمون با )  

تأیید کرد   بارشناختی  را در متغیر  به من ور مقایسه میانگیندر  (.  >05/0p)رگرسیون  بار  های تعدیلادامه،  شده سه گروه در متغیر 

 .ارا ه شده است 4استفاده شد که نتایج آن در جدول (ANCOVA)  متغیریشناختی، از آزمون ت لیل کوواریانس تک

،  P  >01/0بارشناختی با )گروه مورد مطالعه در میاان    3(  بین میانگین تعدیل شدۀ   4براساس نتایج ت لیل کوواریانس جدول )

۹۹/41 =𝑭(𝟐,𝟏𝟎𝟏) وجود داشت. در ادامه با استفاده از آزمون تعقیبی  01/0( اختلاف معنی داری در سطه آلفایLSD   به مقایسه های

 (.  5گروه پرداخته شده است )جدول   3خندگانه بین 

 تی. های خندگانه در متغیر بارشناخبرای مقایسه LSDنتایج آزمون تعقیبی  .5جدول 
Table 5. Results of LSD post-hoc test for multiple comparisons in cognitive load. 

 

 روش 
Method 

 گروه
Group 

 ا تلا  میانیین
Mean Difference 

  طای استاندار  
Std. Error 

 سطح معخی  اری 

Sig. 

 یادگیری معکوس 
Flipped Learning 

 یادگیری خرد 
Micro-learning 

80/0 36/0 027/0(05/0<P ) 

 کنترل
Control 

34/2 - 36/0 001/0  (01/0<P ) 

 یادگیری خرد 
Micro-learning 

 کنترل
Control 

14/3 - 36/0 001/0 (01/0<P ) 
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هر دو گروه آموزشی نسبت به گروه کنترل به طور معنی داری    (، میانگین تعدیل شدۀ5جدول )  LSDبراساس نتایج آزمون تعقیبی  

(، در نتیجه می توان گفت هر دو روش آموزشی یادگیری معکوس و یادگیری خرد  در کاهش بارشناختی دانش  P>01/0کمتر بود )

 آموزان  نسبت به روش سنتی به طور معنی داری تأثیر بیشتری دارند.   

 027/0به روش معکوس با گروه ت ت آموزش گرفته به روش یادگیری خرد با سطه معنی داری  بین دو گروه ت ت آموزش گرفته  

(. براساس یافته های توصیفی میانگین تعدیل شدۀ گروه یادگیری معکوس P>05/0وجود دارد )  05/0اختلاف معنی داری در سطه آلفای  

ود. در نتیجه می توان گفت آموزش به روش یادگیری خرد نسبت  ( ب56/21( بیشتر از میانگین تعدیل شدۀ گروه یادگیری خرد )36/22)

 به روش یادگیری معکوس در کاهش بارشناختی دانش آموزان به طور معنی داری تأثیر بیشتری دارد. 

 

 گیریبحث و نتیجه

پداگوژی کپس  ولی )یادگیری  پهوهش حاض  ر با هدف واکاوی تقابلی اثربخش  ی دو پارادایم نوین آموزش  ی، یعنی کلاس معکوس و  

های حاص  ل از ت لیل کوواریانس نش  ان داد که هر دو  آموزان پایه دوم ابتدایی انجام ش  د. یافتهخرد(، بر مدیریت بار ش  ناختی دانش

ایس ه  اند؛ با این حال، پداگوژی کپس ولی در مقآموزان ش دهمداخله در مقایس ه با آموزش س نتی، موجب کاهش معنادار بار ش ناختی دانش

س ازی اس تفاده از ظرفیت حاف ه فعال داش ته اس ت. از من ر م قق، این تری در کاهش فش ار ذهنی و بهینهبا کلاس معکوس، اثر قوی

تری در م دیری ت ب ار  کنن دهدهی م توا نقش تعیینبن دی و حجمبن دی، توالیالگو بی انگر آن اس   ت ک ه در دوره ابت دایی، خگونگی قطع ه

س ازی معماری ش ناختی م توا، س ن، س اده جابجایی زمان و مکان آموزش. به بیان دیگر، برای یادگیرندگان کمش ناختی دارد تا ص رفِ

 .شودبیش از تغییر قالب زمانی آموزش، به کاهش بار ذهنی منجر می

نس بت به آموزش  های کمی حاص ل از ت لیل کوواریانس نش ان داد که اگرخه هر دو راهبرد کلاس معکوس و پداگوژی کپس ولی یافته

س ازی ظرفیت حاف ه فعال  اند، اما پداگوژی کپس ولی )یادگیری خرد( به طور معناداری در بهینهمتداول در کاهش بار ش ناختی مؤثر بوده

دهنده آن است که در دوره ابتدایی، تغییر تر از کلاس معکوس عمل کرده است. این یافته نشانآموزان، موفقو کاهش فش ار ذهنی دانش

 .ر ساختار و حجم م توا بیش از تغییر در زمان و مکان آموزش بر اقتصاد شناختی یادگیرنده تأثیر مثبت داردد

ها مش  خش ش  د که یادگیری معکوس در مقایس  ه با روش س  نتی آموزش، تأثیر معناداری در کاهش بار  تر یافتهدر تبیین دقیق

های  م توای آموزش ی به خارز از کلاس منتقل ش ده و زمان کلاس به فعالیت  آموزان داش ته اس ت. در این رویکرد، ارا هش ناختی دانش

آموزان با آمادگی قبلی وارد ش ود دانشیابد. این امر موجب میآموز اختص اص میتعاملی، حل مس ئله، ب ک و تعامل میان معلم و دانش

جه از ت میل بار ش ناختی اض افی بر حاف ه فعال آنان تر مفاهیم داش ته باش ند؛ در نتیکلاس ش ده و فرص ت بیش تری برای پردازش عمیق

تواند به بهبود کارگیری الگوی کلاس معکوس میاند بههای خارجی همس و اس ت که نش ان دادهش ود. این یافته با نتایج پهوهشکاس ته می

و   ؛ ه ارمینی2024،    همک اران  و  کیفی ت ی ادگیری و م دیری ت بهتر فراین د پردازش اطلاع ات در ی ادگیرن دگ ان منجر ش   ود )اوم ارخوس   ک ا
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توان در خارخوب ن ریه بار ش ناختی بیان تبیین این نتیجه را می(.  2023؛ هویی و همکاران، 2024؛ ش ین و ژانگ، 2022،   27همکاران

یادگیری  ای س ازماندهی ش ود که فش ار کمتری بر حاف ه فعال وارد کند،  کرد. بر اس اس این ن ریه، زمانی که اطلاعات آموزش ی به گونه

گیرد. در راهبرد کلاس معکوس، بخش ی از فرایند دریافت اطلاعات در خارز از کلاس و با س رعت یادگیری فردی انجام  مؤثرتر ش کل می

 .توانند متناسب با توانایی شناختی خود به مطالعه م توا بپردازندآموزان میشود و در نتیجه دانشمی

زمان کلاس  گفت که در کلاس معکوس، فرایند دریافت اولیه اطلاعات از فن ای فش رده و همتوان از طرفی به عنوان اولین نکته می

تواند در خانه با س رعتی متناس ب با ظرفیت ش ناختی خود، م توا را مش اهده یا مرور کند. از ن ر م ققان، آموز میش ود و دانشخارز می

ش ود، کاهش یابد؛ در نتیجه  آموز ت میل میحن وری س نتی بر دانش ش ود فش ار زمانی که معموتب در آموزشجایی س بب میاین جابه

بخش ی از بار ش ناختی بیرونی که ناش ی از ش تاب در ارا ه مطلب، م دودیت فرص ت پردازش و ترس از جا ماندن از جریان کلاس اس ت، 

فعال، تعامل، تمرین و رفع ابهام اختص  اص  ش  ود. دوم آنکه در این الگو، زمان کلاس از دریافت منفعلانه اطلاعات به پردازش تعدیل می

های ش ناختی خود را در تعامل با معلم و همس اتن برطرف کند و از دهد که ابهامآموز امکان مییابد. این تغییر، از ن ر علیّ، به دانشمی

مرحله بعدی آموزش ش  ود، آموز بدون فهم مقدماتی وارد ش  دن خطاهای فهم جلوگیری ش  ود. از دیدگاه م قق، هرگاه دانشانباش  ته

ش  ود؛ اما در کلاس معکوس، فرص  ت پرس  ش و بازخورد فوری باعک  های قبلی میبخش  ی از ظرفیت حاف ه فعال او ص  رف جبران ابهام

 .شود این ظرفیت آزادتر بماند و در خدمت یادگیری هدف قرار گیردمی

( 1400نیا همس و اس ت. از جمله، ابراهیمی دباو و ظفر حیدرپور )های برخی مطالعات داخلی همچنین نتایج پهوهش حاض ر با یافته

 شدهیسازیشخص  یریادگی  یهاطیم   یو طراح  یآموزش  نینو  ینشان دادند که حرکت به سمت راهبردها(  1403و همکاران )  یو مراد

توان گف ت که کلاس  را بهبود بخش   ددر این زمین ه می  رندگانیادگی   یش   ن اخت  یامدهای کرده و پ  لی را تس   ه  یریادگی   ندیفرا  تواندیم

آموز ش   ک ل ده د. وقتی فراگیر پیش از کلاس  دهی ذهنی در دانشس   ازم انتوان د از طریق ایج اد آم ادگی قبلی، نوعی پیشمعکوس می

ن آشنایی، از من ر ن ریه بار  های کلاس ی با آش نایی نس بی همراه اس ت. ایکم یک بار با مفاهیم مواجه ش ده باش د، ورود او به فعالیتدس ت

ش ود پردازش اطلاعات جدید کمتر به ص ورت ناگهانی و متراکم تجربه ش ود. م قق بر این باور اس ت که این آمادگی  ش ناختی، موجب می

 یمی و ه ای خودتنآموزان ابت دایی، نقش حف اظتی در برابر آش   فتگی ش   ن اختی دارد؛ زیرا آن ان هنوز در مه ارتاولی ه، ب ه ویهه در دانش

تواند بار ش ناختی آنان را اند و هر س ازوکاری که ورود تدریجی به م توا را تس هیل کند، میدهی ذهنی، به پختگی تزم نرس یدهس ازمان

 .کاهش دهد

ه ای کمی این پهوهش، برتری معن ادار روش ی ادگیری خرد )پ داگوژی کپس   ولی( نس   ب ت ب ه ی ادگیری  نکت ه ح ا ا اهمی ت در ی افت ه

به طور معناداری کمتر (  21.56ش ده بار ش ناختی در گروه یادگیری خرد )نش ان داد که میانگین تعدیل LSD نتایج آزمون معکوس اس ت.

کاملاب   0.05واحدی میان این دو گروه در س  طه آلفای  0.80اس  ت؛ به طوری که اختلاف میانگین  (  22.36از گروه یادگیری معکوس )

 
27. Harmini, Sudibyo, & Suprihatiningsih 
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نده کارآمدی بیش تر پداگوژی کپس ولی در مدیریت منابع ش ناختی یادگیرندگان اس ت و با ن ریه دهمعنادار گاارش ش د. این نتیجه نش ان

تر اینکه خرا پداگوژی کپس  ولی بار ش  ناختی که بر م دودیت ظرفیت حاف ه کاری تأکید دارد، همخوانی دارد. حال برای تبیین عمیق

آموزان پایه دوم ابتدایی به ری در مدیریت ظرفیت حاف ه فعال دانشت)یادگیری خرد( در مقایس ه با الگوی کلاس معکوس نتایج مطلوب

های اجرایی هر دو الگو را در پرتوِ همان ن ریه بار ش ناختی به ش رح زیر ت لیل کنیم. در واقع،  همراه داش ته اس ت، تزم اس ت مکانیس م

ه تغییر در س اختارِ پردازشِ اطلاعات اس ت که از طریق زند، نه ص رفاب کاهش زمانِ مواجهه، بلکآنچه برتری پداگوژی کپس ولی را رقم می

 .شودگانه زیر م قق میهای پنجمکانیسم

بندی ش  ناختی م توا اس  ت. در الگوی کپس  ولی، هر واحد آموزش  ی معموتب تنها یک نخس  تین مکانیس  م علیّ در این زمینه، قطعه

آموز در هر  ش ود دانشن ر م قق، این م دودس ازی آگاهانه س بب میگیرد. از مفهوم اص لی و تعداد م دودی مفهوم فرعی را در بر می

یابد. این سازوکار  ل  ه فقط با حجم اندکی از اطلاعات سروکار داشته باشد؛ بنابراین احتمال ازدحام اطلاعات در حاف ه فعال کاهش می

زمان اطلاعات در س  ازی هماری و توانایی یکپارخهآموزان پایه دوم اهمیت من  اعف دارد؛ زیرا دامنه توجه، ظرفیت حاف ه کبرای دانش

تر و هدفمندتر باش د، احتمال پردازش موفق بیش تر آنان هنوز در حال رش د اس ت. در خنین ش رایطی، هرخه م توای آموزش ی ریادانه

تواند با  زمان خند عنص ر ذهنی اس ت. در کلاس معکوس، هرخند یادگیرنده میدومین مکانیس م، کاهش نیاز به نگهداش ت هم.خواهد بود

کند. این پیوس  تگی ممکن مفهوم مرتبط را به ص  ورت پیوس  ته ارا ه می 4تا    2کلاس معموتب س  رعت خود پیش برود، اما م توای پیش

زمان خند ایده در حاف ه فعال  تواند مس تلام نگهداری همآموزان پایه دوم میاش د، اما برای دانشتر مفید باس ت برای یادگیرندگان بار،

ش ود.  آموز پس از دریافت یک جاء کوتاه از م توا، بلافاص له وارد تمرین، بازی یا بازخورد میباش د. در مقابل، در پداگوژی کپس ولی، دانش

هنی انباش ته ش ود؛ بلکه هر جاء پیش از ورود جاء بعدی تا  ذ  فش ار  دهدنمی اجازه  بازخورد–شپرداز–از ن ر م قق، این توالی کوتاه ارا ه

آموزان دوره ابتدایی اس ت. م قق های ت ولی دانشس ومین مکانیس م، همس ویی بیش تر س اختار آموزش با ویهگی.ش ودحدی تثبیت می

وا نیس ت، بلکه ناش ی از تناس ب ت ولی آن با الگوی توجه و  معتقد اس ت برتری پداگوژی کپس ولی ص رفاب یک مایت فنی در طراحی م ت

دهند و در برابر های کوتاه، متنوع، تص ویری و تعاملی پاس خ بهتری مییادگیری کودکان اس ت. کودکان در این س ن، معموتب به م رک

ای همراه با  های کوتاهِ خندرس  انهش  وند. در نتیجه، کپس  ولتر دخار خس  تگی ذهنی میتر یا مفهومیِ متراکم، س  ریعم توای طوتنی

بودن، بلک ه ب ه دلی ل س   ازگ اری ب ا ریتم طبیعی توج ه کودک، ب ار ش   ن اختی را مؤثرتر ک اهش  ب ازخورد فوری، ن ه فقط ب ه دلی ل کوت اه

خهارمین مکانیس م، تقویت پردازش تدریجی و جلوگیری از اش باع ش ناختی اس ت. در آموزش س نتی و حتی تا حدی در کلاس  .دهندمی

معکوس، ممکن اس ت خندین بخش از م توا در قالب یک بس ته نس بتاب منس جم عرض ه ش ود. اما در الگوی کپس ولی، م توا به ص ورت  

آموز فرصت شود. از دیدگاه م قق، این توزیع تدریجی دو پیامد علیّ دارد: نخست آنکه ذهن دانشهای کوتاه ارا ه میتدریجی و با فاصله

خوردن تعادل ش   ناختی در اثر دریافت ناگهانی اطلاعات متعدد کاهش  کند؛ دوم آنکه احتمال برهمرا پیدا می  بازیابی و تثبیت اطلاعات

پنجمین مکانیس م، بازخورد .توان نتیجه مس تقیم تن یم آهنگ ورود اطلاعات دانس تیابد. بنابراین، برتری پداگوژی کپس ولی را میمی
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ش ود که به وار ارا ه میکپس ولی، پس از هر واحد کوتاه، معموتب فعالیتی تعاملی یا بازیای خطا اس ت. در س اختار  فوری و اص لاح ل  ه

ش  دن دهد بلافاص  له کیفیت فهم خود را م ک باند. م قق بر این باور اس  ت که این بازخورد س  ریع، از انباش  تهآموز امکان میدانش

ش ود. در مقابل،  تر پیش گیری میهای ش ناختی بار،ک به پیچیدگیکند و بدین ترتیب از تبدیل خطاهای کوخها جلوگیری میبدفهمی

ماندن برخی کلاس و دریافت بازخورد کلاس  ی، موجب باقیدر کلاس معکوس ممکن اس  ت فاص  له زمانی بین مش  اهده م توای پیش

 .ها تا زمان حنور در کلاس شودابهام

تواند خگونگی اثربخش ی برخی راهبردهای آموزش ی از کند که میمیها، ن ریه بار ش ناختی، خارخوبی ن ری فراهم  در تبیین یافته

جمل ه ی ادگیری خرد را توض   یه ده د. این ن ری ه بر نقش ظرفی ت م  دود ح اف  ه ک اری در فراین د ی ادگیری ت أکی د دارد )ون مرینبر و  

د عناص  ر مختلف اطلاعات را به طور  از آنجا که ظرفیت حاف ه کاری م دود اس  ت، یادگیرندگان هنگام یادگیری بای(.  2005،  28اس  ولر

ش  ده یا پیچیدگی آن بیش از ظرفیت ها ارتباط برقرار کنند. در ص  ورتی که حجم اطلاعات ارا هزمان در ذهن نگه داش  ته و میان آنهم

مؤثر گردد.  گیری یادگیری  تواند مانع از ش  کلش  ود و این امر میبار ش  ناختی ایجاد میپردازش  ی حاف ه کاری باش  د، وض  عیت اض  افه

ده د ک ه پردازش اطلاع ات در م  دوده ظرفی ت ح اف  ه ک اری ب اقی بم ان د و س   اخت ار ارا  ه م توا ب ا  بن ابراین، ی ادگیری موفق زم انی رخ می

دهند که راهبردها و  ش ناس ی ش ناختی نش ان میهای حوزه روانهای ش ناختی یادگیرنده هماهنگ باش د. در همین راس تا، پهوهشتوانایی

 (.2007، 2۹اشنوتا و کورش) تر هستند که با معماری شناختی انسان همخوانی داشته باشندآموزشی زمانی اثربخش هایتکنیک

،  (7واح د بیش از کلاس معکوس ک اهش داده اس   ت )ج دول    0.77این ی افت ه ک ه پ داگوژی کپس   ولی ب ار ش   ن اختی را ب ه میاان  

دهنده کارآمدی بیش تر این راهبرد در مدیریت منابع ش ناختی یادگیرندگان اس ت. این نتیجه با ن ریه بار ش ناختی که بر م دودیت  نش ان

بر اس اس این ن ریه، زمانی که حجم یا پیچیدگی اطلاعات  (.  2005ظرفیت حاف ه کاری تأکید دارد همخوانی دارد )ون مرینبر و اس ولر،  

ش ود؛ از دهد و فرآیند یادگیری با اختلال مواجه میبار ش ناختی رخ میاز ظرفیت پردازش ی حاف ه کاری باش د، اض افه ش ده فراترارا ه

یافته ارا ه  ص  ورت س  ازمانزمان در حال پردازش را کاهش داده و یا آن را بهرو، راهبردهای آموزش  ی که بتوانند حجم اطلاعات هماین

توان گف ت ک ه پ داگوژی کپس   ولی ب ا ارا  ه م توا در واح ده ای  در تبیین این ی افت ه می.س   ازن دفراهم می کنن د، زمین ه ی ادگیری مؤثرتر را

دهد. در زمان عناص ر اطلاعاتی جلوگیری کرده و بدین ترتیب بار ش ناختی بیرونی را کاهش میکوتاه، متمرکا و هدفمند، از انباش ت هم

ای از م توا پیش از یرنده تأکید دارد، اما مواجهه اولیه با حجم نس  بتاب گس  تردهس  ازی یادگمقابل، هرخند کلاس معکوس نیا بر فعال

زمان خندین عنصر اطلاعاتی کند. این تفاوت ساختاری کلاس ممکن است همچنان بخشی از ظرفیت حاف ه کاری را درگیر پردازش هم

توان نتیجه گرفت که اگرخه کلاس معکوس با آزاد ع، میدر مجمو.تواند کاهش بیشتر بار شناختی در رویکرد کپسولی را توضیه دهدمی

آموز دوره ابتدایی که دهد، اما برای دانشهای تعاملی، بار ش ناختی را نس بت به روش س نتی کاهش میکردن زمان کلاس برای فعالیت

هبردی کارآمدتر اس ت. این روش های خودتن یمی و مدیریت حاف ه فعال در او به بلوو نرس یده اس ت، پداگوژی کپس ولی راهنوز مهارت
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کند، بلکه بار ش   ناختی مطلوب را از طریق با ارا ه م توا در قطعات کوخک و گیمیفای ش   ده، نه تنها از اش   باع حاف ه جلوگیری می

 .دهددرگیری فعال با قطعات کوخک آموزشی، افاایش می

هایی  کپس ولی بر مدیریت بار ش ناختی، با م دودیت رغم دس تاوردهای ن ری و تجربی در تبیین نقش پداگوژیپهوهش حاض ر علی

نش  ده در این پهوهش، بس  ترس  ازی  های بنیادین و کنترلرو بوده اس  ت که در تعمیم نتایج باید مدن ر قرار گیرند. یکی از خالشروبه

ادگیرنده از مجموع بار ، کل ظرفیت ش  ناختی ی(2011، 30مداخله در پلتفرم آموزش  ی ش  اد بود. از من ر ن ریه بار ش  ناختی )اس  ولر

های ساختاری و فنی پلتفرم شاد  شود. در این پهوهش، م دودیتشناختی درونی، بار شناختی مطلوب و بار شناختی بیرونی تشکیل می

تعامل  های مکرر و ضعف در اباارهای ای، قطع و وصلهای خندرسانه)ن یر نوس انات مداوم در پهنای باند، تأخیر در ارسال و دریافت پیام

آموزان  گر عمل کرده اس ت. این نقایش فنی، نوعی بار ش ناختی ت میلی س یس تم را به دانشزمان( به عنوان یک متغیر مااحم مداخلههم

های درس وارهجای آنکه ص رفِ پردازش طرحپایه دوم ابتدایی ت میل کرد. در نتیجه، بخش ی از ظرفیت م دود حاف ه فعال کودکان، به

ه ای انت  ار ن اش   ی از کن دی پلتفرم )ب ار ک اذب(  ه ای ک اربری اباار و ت م ل زم انار مفی د( ش   ود، ب ه م دیری ت و ح ل خ الشعلوم تجربی )ب 

تواند برآورد دقیق میاان اثربخش ی کلاس معکوس و پداگوژی کپس ولی را ت ت تأثیر قرار داده باش د؛ زیرا اختص اص یافت. این پدیده می

داد. از تفاوت عملکردی و کاهش بار ش ناختی در هر دو گروه مداخله، وض وح آماری بیش تری نش ان می در ش رایط فنی پایدارتر، احتماتب

 (های اختص اص ی LMS  ن یر) های پیش رفته با طراحی تعاملی بهینههایی که از پلتفرمها به مدارس یا س یس تماین رو، تعمیم این یافته

 .کنند، باید با احتیاط صورت گیرداستفاده می

گردد. با توجه به های پهوهش حاض ر و با هدف ارتقای اقتص اد ش ناختی در ن ام آموزش ی، پیش نهادات ذیل ارا ه میبر مبنای یافته

های آینده، اثربخش ی پداگوژی کپس ولی در قالب  ش ود در پهوهشس ال ت ص یلی، پیش نهاد میم دودیت زمانی اجرای مداخله در یک نیم

م اه ه( مورد   ۹و    6،  3ه ای  آزمون و خن دین مرحل ه پیگیری )م انن د دورهآزمون، پسل ه( ب ا طراحی پیشس   امط الع ات طولی )ح داق ل ی ک

گیری مکرر میاان ماندگاری  ش ود م ققان با اس تفاده از روش آماری ت لیل واریانس با اندازهواکاوی قرار گیرد. در این راس تا، توص یه می

اطلاعات به حاف ه بلندمدت را در طول زمان بس نجند تا پایداری ت ولی الگوها مش خش اثر کاهش بار ش ناختی بیرونی و س رعت انتقال 

ش ود در مطالعات بعدی، پهوهش گران با اس تفاده  های پهنای باند و تعامل س نکرون در بس تر ش اد، پیش نهاد میگردد. با توجه به م دودیت

ش ده با قابلیت  های مدیریت یادگیری الکترونیکی بومییس تمتر ن یر مودل تخص ص ی یا س های مدیریت یادگیری پیش رفتهاز س یس تم

ش ود متغیر مااحم بار ش ناختی ت میلی به اجرای مداخله بپردازند. همچنین پیش نهاد می ی(ریادگی اتیثبت تجرب) 31xAPIپش تیبانی از

گیری ش ده و به س یس تم وب( اندازه های اس تاندارد )مانند پرس ش نامه کیفیتهای فنی کاربری از طریق س نجهکنندهس یس تم یا تس هیل

آموزان کنترل و تفکیک های آماری وارد ش ود تا اثر ناش ی از اختلاتت فنی پلتفرم بر بار ش ناختی دانشعنوان متغیر همپراش در ت لیل

های آتی، این هشش  ود در پهوآموزان دختر پایه دوم ابتدایی ش  هر اراک، پیش  نهاد میگردد. به دلیل م دودیت جامعه آماری به دانش
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ها، متغیرهای جنس یت، های عاملی اجرا ش وند. در این طرحویهه دوره دوم ابتدایی( و در قالب طرحالگوها در س طوح مختلف ت ص یلی )به

یا   های اس  تاندارد مانند وکس  لرش  ده با آزمونگیریآموزان )اندازهاجتماعی خانواده و ظرفیت اولیه حاف ه فعال دانش-پایگاه اقتص  ادی

ه ای  ی ک از زیرگروهگر وارد م دل ت لی ل ش   ون د ت ا مش   خش گردد پ داگوژی کپس   ولی برای ک دامکیم ل( ب ه عنوان متغیره ای تع دی ل

دهد. از آنج ا که این پهوهش بر درس علوم تجربی )با غلب ه مف اهیم عینی و تص   ویری( تمرکا تری نش   ان میآموزی کارایی بهین هدانش

شناختی متفاوت مانند ریاضیات )دارای  العات بعدی، اثربخشی این دو راهبرد در دروس با ساختار معرفتشود در مطداش ت، پیشنهاد می

زمان س  نجیده ش  ود.  ای فهم( و ادبیات فارس  ی )دارای ماهیت س  اختارنایافته و تفس  یری( به ص  ورت هممفاهیم انتااعی و زنجیره پله

های آموزش ی بر دس ت آمده در دروس مختلف، فرمول مش خص ی برای طراحی کپس ولتوانند با مقایس ه اندازه اثرهای به پهوهش گران می

اساس پیچیدگی ذاتی تکالیف در هر حوزه درسی ارا ه دهند. با توجه به اینکه سبک تدریس، ل ن، صمیمیت ارتباطی و توانایی مدیریت  

های خندگروهی خندمعلمی استفاده ای آینده از طرحهشود در پهوهشتواند اثر مداخلات را مخدوش سازد، پیشنهاد میکلاس معلم می

ش ده اجرا گردد. همچنین پیش نهاد  ای همتاس ازیهای حرفهش ود. به طوری که هر روش آموزش ی توس ط حداقل س ه معلم با ویهگی

روش ) 1س طه های معلم و کلاس( از اثرات  ویهگی) 2س ازی خطی خندس ط ی اس تفاده ش ود تا اثرات س طه ش ود از روش آماری مدلمی

 .آموز( تفکیک شده و سوگیری ناشی از عامل انسانی مدرس به حداقل برسدآموزشی بر روی دانش
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  ر   یریا گیبر  ی مبتخ  ی مدا له آموزن یسا تار و مراحل اجرا: 1 پیوست
 

 . ساختار و مراحل اجرای مداخله آموزشی مبتنی بر یادگیری خرد. 1 پیوست
Table 1. Structure and stages of the micro-learning-based educational intervention.  

 

  جلسه

Session 

 هد  
Objective 

  محتوای کپسولی و ابزار تولید

Capsule Content and 
Production Tool 

 Teacher's نقش معلم )تسهیلیر(

Role (Facilitator) 

 نقش  انشآموز )تعال(

Student's Role 
(Active) 

 اول

 First 

-Pre   آزموناجرای پیش

test administration 

)پرسلاین(   دیجیتال  پرسشنامه 

    شامل مقیاس بار شناختی
Digital  questionnaire 
(Porsline) including cognitive 
load scale 

لینک در شاد و    تبیین ارسال  اهداف، 

   پایش تکمیل فرمها
 Explaining objectives, sending 
link in Shad, and monitoring 
form completion 

پرسشنامه به  ها  پاسخدهی 

با تمرکا بر وضعیت ذهنی  

 خود

Responding to 
questionnaires 
focusing on one's 
mental state 

 دوم

Second 

مفهوم رشد و  درک 

   های آننشانه

Understanding the 
concept of growth 

and its signs 

دقیقهای    3انیمیشن  :  1کپسول  

رشد.   مفهوم  درباره  )اینشات( 

تعاملی  :  2کپسول   اینفوگرافیک 

و   قد  تغییرات  درباره  )فتوشا ( 

    وزن
Capsule 1: 3-minute 
animation (InShot) about the 
concept of growth. Capsule 2: 
Interactive infographic 
(Photoshop) about height and 
weight changes 

برای پرسش،   ارا ه کپسول اول، توقف 

مدیریت   و  دوم  کپسول  ارا ه  سپس 

کوتاه  Presenting the   گفتوگوی 

first capsule, pausing for 
questions, then presenting the 
second capsule and managing a 
short dialogue 

ت لیل   انیمیشن،  مشاهده 

یک   بیان  و  اینفوگرافیک 

    تغییر رشد در خود
Watching the 
animation, analyzing 
the infographic, and 
expressing one growth 
change in oneself 

 مسو
Third 

شناسایی مراحل زندگی  

 Identifying   انسان

human life stages 

تصویری  :  1کپسول     4داستان 

ای )نوزادی تا پیری(. کپسول  دقیقه

کردنی کوتاه در بستر  بازی وصل: 2

    تعاملی
Capsule 1: 4-minute picture 
story (infancy to old age). 
Capsule 2: Short matching 
game in an interactive 
platform 

دانش دستهبندی  هدایت  به  آموزان 

بازخورد   ارا ه  تصاویر مراحل زندگی و 

    فوری به پاسخها
Guiding students to categorize 
life stage pictures and providing 
immediate feedback on 
responses 

بندی مراحل زندگی  ترتیب

بازی   در  مشارکت  و 

    تشخیش سن
Ordering life stages 
and participating in the 
age recognition game 

   خهارم

Fourth 

عوامل مؤثر بر رشد  

   )تغذیه(
 Factors affecting 

growth (nutrition) 

-دقیقه   3کپسول  -وید و:  1کپسول  

ای غذایی. کپسول  ی درباره گروهها

سالم  :  2 سفره  انتخاب  فعالیت 

    )تصویر تعاملی(
Capsule 1: 3-minute video 
capsule about food groups. 
Capsule 2: Healthy table 
selection activity (interactive 
image) 

و رشد   بدنی  فعالیت  بین  پیوند  ایجاد 

کپسول   قالب  در  مفهوم  )ارا ه  ها 

    صوتی(
Creating a link between physical 
activity and bone growth 
(presenting the concept as an 
audio capsule) 

خوراکی مفید  انتخاب  های 

گاینه میان  ثبت  از  و  ها 

    دقیقهای 1گاارش کوتاه 
Choosing healthy foods 
from the options and 
recording a short 1-
minute report 

 جمپن
 Fifth 

عوامل مؤثر بر رشد  

   )خواب و ورزش(

Factors affecting 
growth (sleep and 

exercise) 

ای  دقیقه   3انیمیشن  :  1کپسول  

بر مغا. کپسول   درباره تأثیر خواب 

ورزشی  :  2 در  دقیقه  1خالش  ای 

    کلاس
Capsule 1: 3-minute 
animation about the effect of 
sleep on the brain. Capsule 2: 
1-minute exercise challenge 
in class 

و رشد   بدنی  فعالیت  بین  پیوند  ایجاد 

قالب   در  مفهوم  )ارا ه  استخوانها 

    کپسول صوتی(
Creating a link between physical 
activity and bone growth 
(presenting the concept as an 
audio capsule) 

انجام حرکات کششی ساده  

  2و گوش دادن به پادکست  

    ای رشددقیقه
Performing simple 
stretching exercises 
and listening to a 2-
minute growth podcast 

 شمش
Sixth 

-بهداشت دهان )مسواک

   زدن(
 Oral hygiene 

(toothbrushing) 

کپسول تعاملی: بازی طراحی شده  

اسکر  )مراحل  با  جونیور 

مهارت   بر یک  تمرکا  مسواکادن(. 

جونیور روی  نصب و اجرای فایل اسکر 

ص یه  گوشی ترتیب  بر  ن ارت  ها، 

   مراحل در بازی

دیجیتال،   بازی  اجرای 

مسواک مراحل  زدن  تکرار 
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 :Interactive capsule   واحد

Game designed with ScratchJr 
(toothbrushing steps). Focus 

on a single skill 

Installing and running the 
ScratchJr file on phones, 
monitoring the correct order of 
steps in the game 

کسب   تا  بازی  م یط  در 

    امتیاز
Playing the digital 
game, repeating 
toothbrushing steps in 
the game environment 
to earn points 

 تمهف
Seventh 

اقبت از دندان  مر

    ها()خوراکی
Dental care (foods) 

اسکر   بازی  تعاملی:  -کپسول 

و   مفید  خوراکی  )تفکیک  جونیور 

مفهوم   یک  بر  تمرکا  منر(. 

    تمایای
Interactive capsule: ScratchJr 
game (distinguishing healthy 
and harmful foods). Focus on 
a single discriminatory 
concept 

آموزان در م یط بازی و  هدایت دانش

 ت لیل نهایی نتایج بازی در کلاس 
Guiding students in the game 
environment and final analysis of 
game results in class 

تفکیک  بازی    انجام 

توضیه  خوراکی ارا ه  و  ها 

    درباره خرایی ضرر قندها
Playing the food 
sorting game and 
explaining why sugars 
are harmful 

 تم هش
Eighth 

-Post   آزموناجرای پس

test administration 

پس پایانی،  جلسه  از  در  آزمون 

دیجیتال   پرسشنامه  لینک  طریق 

اختیار دانش قرار گرفت  آموزان  در 

تا میاان تغییرات حاصل از اجرای  

   برنامه آموزشی بررسی شود
 In the final session, the post-
test was provided to students 
via a digital questionnaire link 
to examine the changes 
resulting from the educational 
program 

دانش در راهنمایی  والدین  و    آموزان 

و   پرسشنامه  تکمیل  ن وه  خصوص 

پس ص یه  اجرای  بر  آزمون ن ارت     

Guiding students and parents on 
how to complete the 
questionnaire and monitoring 
the correct administration of the 
post-test 

توجه  تکمیل پس با  آزمون 

آموخته جلسه   8های  به     

Completing the post-
test based on the 
learnings of the 8 
sessions 

 

 . مراحل اجرای مداخله آموزشی مبتنی بر رویکرد یادگیری معکوس .2 وستیپ
Table 2. Stages of the flipped learning-based educational intervention. 

 

   جلسه

Session 

کلاس ) ارج از  محتوای پیش

    کلاس(

Pre-class Content (Outside 
Class) 

تعالیت  ا ل کلاس  

   )حضوری(

 In-class Activity (Face-to-
face) 

گر نقش معلم )تسهیل

    عمیق(

Teacher's Role (Deep 
Facilitator) 

آموز  نقش  انش

    )کاونیر(

Student's Role 
(Explorer) 

 لاو
First 

   توجیه والدین در گروه شاد

Orienting parents in the 

Shad group 

آزمون در م یط  اجرای پیش

 مدرسه 

Administering the pre-test 

in the school environment 

تبیین روش معکوس برای  

 والدین 

Explaining the flipped 

method to parents 

آشنایی با رویکرد جدید  

 آموزشی

Familiarizing with the 

new educational 

approach 

 وم  
Second 

ای  دقیقه 8مشاهده وید وی 

»سفر رشد« )شامل مفاهیم رشد  

   صورت یکپارخه(ها بهو نشانه

Watching an 8-minute video 

"Journey of Growth" 

(including growth concepts 

and signs in an integrated 

manner) 

پرسش و پاسخ درباره وید و و  

انجام آزمایش عملی  

ها(گیری قد همکلاسی)اندازه    

Q&A about the video and 

conducting a practical 

experiment (measuring 

classmates' height) 

های  مدیریت ایستگاه

گیری و رفع اشکال از  اندازه

 مفاهیم وید و 

Managing measurement 

stations and resolving 

misconceptions from the 

video 

ها در جدول و  ثبت اندازه

مقایسه آن با اطلاعات  

 وید وی دیشب 

Recording  
measurements in a 

table and comparing 

them with the 

previous night's video 

information 
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 م سو
Third 

مطالعه بروشور دیجیتال  

  7)فتوشا ( و فایل صوتی 

   ای درباره مراحل زندگیدقیقه

Studying a digital brochure 

(Photoshop) and a 7-minute 

audio file about life stages 

کار گروهی: طراحی روزنامه  

دیواری کوخک درباره »من از  

 ن«نوزادی تا کنو 

Group work: Designing a 

small wall newspaper 

about "Me from infancy 

until now" 

فراهم  ها و سازماندهی گروه

کردن اباار کاردستی؛ ن ارت بر  

های گروهیب ک    Organizing 

groups and providing craft 

tools; monitoring group 

discussions 

های  گذاری عکساشتراک

ها با  کودکی و انطباق آن

 مفاهیم بروشور 

Sharing childhood 

photos and aligning 

them with the 

brochure concepts 

 م هارچ
Fourth 

ای  دقیقه 10مشاهده انیمیشن 

»آشپاخانه سالم« )شامل تمام  

    عوامل مؤثر بر رشد(

Watching a 10-minute 

animation "Healthy Kitchen" 

(including all factors 

affecting growth) 

حل معماهای آموزشی و  

سناریونویسی برای یک روز  

 زندگی سالم 

Solving educational puzzles 

and scenario writing for a 

healthy day 

برانگیا  طرح سناریوهای خالش

)مثلاب: اگر صب انه نخوریم خه  

 شود؟( می

Designing challenging 

scenarios (e.g., What 

happens if we don't eat 

breakfast?) 

ت لیل سناریوها در  

نفره و ارا ه    3های گروه

    راهکار

Analyzing scenarios in 

3-person groups and 

presenting solutions 

 پخجم
Fifth 

ای  دقیقه ۹مشاهده وید وی 

های ما« )آشنایی با انواع  »دندان

   دندان و ساختمان آن(

Watching a 9-minute video 

"Our Teeth" (familiarity with 

tooth types and structure) 

و تمرین  مشاهده ماکت دندان 

عملی استفاده از نخ دندان در  

 کلاس 

Observing a dental model 

and practicing flossing in 

class 

آموزش عملی روی ماکت و  

آموزان در  ن ارت بر دقت دانش

 تمرین 

Practical training on the 

model and monitoring 

students' accuracy in 

practice 

کار با ماکت دندان و  

های  پرسش درباره بخش

 مبهم وید و 

Working with the 

dental model and 

asking about 

ambiguous parts of 

the video 

   نشم

Sixth 

  8گوش دادن به قصه صوتی 

های دندان«  ای »میکروبدقیقه

    )علل پوسیدگی(

Listening to an 8-minute 

audio story "Tooth 

Microbes" (causes of decay) 

آزمایش علمی: قرار دادن  

سازی  مرو در سرکه )شبیهتخم

 پوسیدگی دندان( 

Science experiment: 

Placing an egg in vinegar 

(simulating tooth decay) 

هدایت آزمایش علمی و  

گیری از اثر اسید بر  نتیجه

 کلسیم

Guiding the science 

experiment and concluding 

the effect of acid on calcium 

مشاهده تغییرات پوسته  

مرو و انطباق آن با  تخم

   هاقصه میکروب

 Observing changes in 

the eggshell and 

aligning them with the 

microbe story 

 هفتم
Seventh 

ای  دقیقه 7مشاهده وید وی 

بندی بهداشت فردی و  جمع

    اجتماعی

Watching a 7-minute video 

summarizing personal and 

social hygiene 

های ت لیلی و  حل کاربر،

آمیای خلاقانه )تثبیت رنگ

 نهایی( 

Solving analytical 

worksheets and creative 

coloring (final 

consolidation) 

رفع اشکال انفرادی و ارا ه  

بازخوردهای تشویقی به  

های مکتوبفعالیت    

Individual troubleshooting 

and providing encouraging 

feedback on written 

activities 

تکمیل کاربر، و  

بندی  مشارکت در جمع

    نهایی درس

Completing the 

worksheet and 

participating in the 

final lesson summary 

 م هشت
Eighth 

    کلاسبدون م توای پیش

No pre-class content 

آزمون نهاییاجرای پس    

Administering the final 

post-test 

مدیریت آزمون و ن ارت بر  

 شرایط اجرا 

پاسخ به سؤاتت آزمون  

    یینها 
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Managing the test and 

monitoring administration 

conditions 

Answering the final 

test questions 
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 ملاحظات ا لاقی
پهوهش و    یها، هدف از اجرااز انجام مص احبه  شیش ده اس ت. پ   تیطور کامل رعابه یفیک  یهاپهوهش  یپهوهش، اص ول اخلاق نیدر ا

آگاهانه آنان جهت ش رکت در مطالعه و ض بط جلس ات  تیو رض ا  دیگرد هیکنندگان تش رش رکت  یتمام یها بران وه اس تفاده از داده

داده ش  د که مش  ارکت آنان داوطلبانه بوده و حق انص  راف در هر مرحله را دارند.    نانیاطم  انکنندگبه ش  رکت نیش  د. همچن  افتیدر

ها و  قولنقل  ید و برااز افراد ثبت نش   ییش ناس او قابل  یتیاطلاعات هو  گونهچیه  ،یو گمنام  یم رمانگ ،یخص وص  میمن ور حفم حربه

 .دیاستفاده گرد یاختصاص  یاز کدها  هالیت ل

 مشارکت نویسخدگان

های مداخلات آموزشی مبتنی بر یادگیری شناسی، طراحی و اجرای پروتکلسازی پهوهش، تدوین روشنویسنده اول )دانشجو( در مفهوم

اجرای جلسات آموزشی، گردآوری داده یادگیری خرد،  پیشها، ت لیل دادهمعکوس و  نگارش  اولیه مقاله مشارکت داشت.  ها و  نویس 

های مداخلات  شناسی، بررسی و اصلاح پروتکلدر ن ارت علمی بر مراحل پهوهش، راهنمایی در تدوین روش  نویسنده دوم )استاد راهنما( 

ها و بازبینی و ویرایش علمی مقاله مشارکت کرد. نویسنده سوم )استاد مشاور( در ارا ه مشاوره  آموزشی، ن ارت بر ت لیل و تفسیر یافته

ها  وزشی، بررسی تناسب م توای آموزشی و اباارهای پهوهش، مشارکت در تفسیر یافتهتخصصی در زمینه طراحی پهوهش و مداخلات آم

 و بازبینی و اصلاح مقاله مشارکت داشت. 

 تشکر و قدر انی 
پهوهش را فراهم کردند،    نیا  یاجرا  نهیارزشمند خود زم  ی و همراه  یمعلمان و کادر م ترم مدرسه که با همکار  ر، یاز مد  لهیوسنیبد

 یپهوهش همکار  نیا  یاز اجرا  تیو حما  یهیآموزان که با حنور در جلسه توجدانش  یگرام  نیاز والد  نی. همچنشودیم   یقدردان  مانهیصم

 یاجرا  ندیخود در فرا  یکه با مشارکت و همراه  ایآموزان عااز دانش  ت،ی. در نهاگرددیم  یتشکر و سپاسگاار  د،تزم را مبذول داشتن

مطالعه    نیدر ت قق اهداف ا  ینقش مهم  اانیعا  نیهمه ا  مانهیصم  یهمکار  د یتردی. بشودیم  یکردند، قدردان  فایا  یپهوهش نقش مهم

 داشته است. 

 تعارض مخاتع
 . نشده است انیب سندگانی تعار  منافع توسط نو گونهچیه

 استفا ه از هوش مصخوعی ۀبیانی
متن، اصلاح ساختار  یزبان  شیرایبهبود نگارش و و  یمولد صرفاب برا  یهوش مصنوع  یمقاله، از اباارها  نی ا  یو بازنگر  یسازآماده  ندیدر فرا

 ها افتهی  ریها، تفسداده  لیت ل  ،یپهوهش، طراح یهادهیا  ،یعلم  یم توا  هیاستفاده شده است. کل  انیانسجام و وضوح ب  شیجملات و افاا
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نت نو  ها ی ریگجهیو  توسط  کامل  صورت  مسئول  سندگانیبه  و  شده  تمام  تیانجام  و  اصالت  عهده   یی نها  یم توا  تیص ت،  بر  مقاله 

 است. سندگانینو
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Background and Objectives: The COVID-19 pandemic caused significant 
disruption across educational institutions worldwide. In this era, changing 
educational practices and platforms is known as the only way to continue 
education. On these platforms, professors were the most important agents of 
education. Now that about three years have passed since the coronavirus 
pandemic, examining the perceptions of professors towards this educational 
approach can provide the necessary basis for better virtual education. The 
purpose of the present study was to examine the perceptions of Farhangian 
University professors towards education during the Corona era. 
The COVID-19 pandemic has caused the closure of university campuses around 
the world and the transfer of all learning, teaching, and assessment to online 
spaces. The effects of this on the academic community as frontline providers of 
higher education are profound (Watermeyer et al, 2020). Meanwhile, the Iranian 
higher education system has also announced the closure of universities and 
higher education centers since early March 2020, when the first coronavirus 
patients were identified in the country and this became a media issue. Following 
the nationwide holidays in early 2020 and with the peak of the Corona outbreak 
in the country and the risk of severe infection; universities and higher education 
centers announced the closure of in-person training courses and revealed their 
trump card, namely education through electronic means. Despite the COVID-19 
disease and the urgency to continue distance learning, the present and perhaps 
long-term future of higher education is inextricably linked to what researchers 
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have been calling the digitalization of modern processes in recent years 
(Watermeyer et al, 2020). 
However, despite all the infrastructure problems, it cannot be hidden that 
professors and university officials were at the forefront of this struggle and did 
not hesitate to do anything to educate students. Iranian university professors 
themselves were at the forefront of efforts to continue the education process 
during the Corona era and rightly showed a lot of efforts in this regard, which 
were perhaps less seen and paid attention to. Within the Iranian higher 
education system, Farhangian University was established as a new university in 
the higher education system with a change in the structure of teacher training in 
the education system with special goals. Farhangian University, as the main 
institution for teacher training and a pillar of the transformation and excellence 
of education in the Islamic Republic of Iran, is an institution on a national scale, 
with a professional mission-oriented identity; to provide, train and empower 
human resources for the formal and public education system of the Islamic 
Republic of Iran based on the philosophy of Islamic education and in accordance 
with the fundamental transformation document and responding to social 
demands in areas related to the competitive advantage of the university, which 
was established in 2011 using all local, national, regional and international 
capacities. Now that more than three years have passed since the challenge of 
the coronavirus pandemic in Iran has been resolved, examining the views of 
professors who have had experience in virtual education during these times can 
be a solution to many of the current challenges and problems of virtual 
education, and this approach can be used as a complementary educational 
approach. Therefore, the purpose of this study is to examine the perceptions of 
Farhangian University professors regarding education during the Corona 
period. 
Methods: The present study is a qualitative research in terms of approach and 
is based on descriptive phenomenological studies in terms of method (Van 
Manen, 2016). Phenomenology is the study or description of a phenomenon, the 
description of what people experience (Moradi Pardanjani et al., 2015). In the 
descriptive phenomenological approach, phenomena are analyzed 
independently of pre-specified assumptions, in which the researcher seeks to 
understand the lived experience of people from the phenomenon and provide 
fully descriptive details of the phenomenon (Van Manen, 2016). The statistical 
population studied in this study was the professors of Farhangian University of 
South Khorasan Province. The sampling in this study was of the type of 
convenience sampling because the aim was to select professors who had 
teaching experience in the pre-COVID era at Farhangian University and who 
were also teaching at this university during the COVID era. Therefore, an attempt 
was made to interview members of the official faculty and tenured professors of 
this university so that they had experienced the changes in a tangible way and 
could provide useful information. The number of participants in the study was 
determined based on theoretical saturation and reached sixteen people. The 
interviewees were of both sexes, male and female. The range of teaching 
experience of the participants in the interview was from three to twenty-eight 
years.  
Findings: The analysis of participants' perceptions revealed that professors 
showed two behaviors of acceptance and resistance when faced with this 
teaching approach, and listed positive consequences such as new experiences, 
revealing weaknesses, changing attitudes towards education, and economic 
attractiveness for education during the Corona era; they also believed that there 
were challenges such as increased workload, challenges in the education 
process, increased expectations, increased costs, lack of appropriate 
infrastructure, cultural challenges, role overlap, and unplanned university life, 
and that strategies such as culture building, providing infrastructure, educating 
stakeholders, and redesigning the higher education system could improve 
education practices during this era and similar educational practices. 
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Conclusion: Transformation in the approach to virtual education requires 
changes in the individual, structural, and supervisory dimensions of education. 
In this regard, issues such as training administrators, creating the necessary 
infrastructure within the university environment, improving students’ media 
literacy, and transforming educational approaches should be taken into 
consideration. 
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رویکردی نوین در آموزش استتت  ه از دوران  رونا در   عنوانآموزش مجازی به :پیشایگه و اندا  

ها و بستترهای آموز تی تنها  ایران به صتورت رست ی وارد چر آ آموزش  تد در این دوران ترییر رویه

ترین  ارگزاران آموزش بودند. ا نون  ه راه تداوم آموزش  تنا ته  تد. در این بستترها استاتید مهم

گذرد، بررستتی ادرا ات استتاتید در زمینآ این رویکرد   رونا میگیری ویروس  از ه ه  ستتال  بیش از دو

تواند زمینه لازم برای آموزش بهتر مجازی را فراهم آرود. هدف پژوهش حاضتر بررستی  آموز تی، می

ادراک استاتید دانشتگاه فرهنگیان در زمینآ آموزش مجازی بر مبنای تجارز زیستتآ در دوران  رونا  

 .بود

حاضتر  ییی و از نرر روش مبتنی بر ماالاات پدیدارنگاری از نو  توصتییی رویکرد پژوهش   :ناروش

استت. جاماه آماری هدف ماالاه در این پژوهش استاتید دانشتگاه فرهنگیان استتان  راستان جنوبی  

 های  تتهید باهنر بیرجند، ستتجاد و مر ز مدرس  تتهرستتتان واننات بودند بر استتاسدر پردیس

،  ها دادهنیر از استاتید این دانشتگاه در پژوهش  تر ت  ردند.    16 ند(مالوز )هدف  موارد گیرین ونه

ها از طریق فرآیند تللی  مضت ون  آوری  تدند. تللی  دادهستا تار یافته ج  نی ه  از طریق مصتاحبآ

و  وبا استتتیاده  تتده    های پژوهش حاضتتر از مایارهای لینکلنجهت افزایش اعتبار یافته انجام  تتد.

 .است

 نندگان نشتتان داد استتاتید در مواجهه با این رویکرد تدریس دو  تللی  ادرا ات مشتتار ت  :نایارته

رفتار پذیرش و مقاومت را از  ود نشتتتان دادند و تباات میبتی چون تجربیات تازه، آ تتتکارستتتازی  

مجازی بر ت ردند. ه ننین، ها، ترییر نگرش به آموزش و جذابیت اوتصتادی را برای آموزش  ضتا 

هتای فرآینتد آموزش، افزایش توواتات، هتایی از وبیت  افزایش حجم  تار، چتالشماتقتد بودنتد چتالش

ها و بی برنامگی  ها، نبود زیرستتتا ت مناستتتش، چالش فرهنگی، تدا   در نقشافزایش بر ی هزینه

ها، آموزش ذی نیاان  ا تسازی، فراهم آوردن زیرسدانشگاه وجود دا ته و راهبردهایی چون فرهنگ

های مشابه  های آموزش در این دوران و رویهتواند باعث بهبود رویهو بازطراحی نرام آموزش عالی می

 .  آموز ی  ود
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تلول در رویکرد آموزش مجازی مستتتلزم تلول در ابااد فردی، ستتا تاری و نرارتی    :گیهینتیجه

دیران، ایجاد بستترهای لازم در ملی  دانشتگاه،  آموزش استت. در این زمینه، مواردی مانند آموزش م

 .ای دانشجویان و تلول در رویکردهای آموز ی باید مورد توجه ورار گیردافزایش سواد رسانه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   ...ان یدانشگاه فرهنگ دیادراک اسات یواکاو                                                                                                                                                                         (  112)

 

  

 مقدمه

ترین اهداف مدیریت نرام آموز ی  و مواجهه با  رای  مخاطره آمیز از ج له مهم  هاهای آموز ی برای مدیریت بلرانآمادگی نرام

های آموز ی  ترین مخاطره جهانی در زمینه آموزش  نا ته  د  ه    سیستماست. در چند سال گذ ته بی اری  رونا به عنوان مهم

صادوزاده  در  هر ووهان چین ظاهر  د)  2019ر اوا ر دسامبر  د 20193(. بی اری نا ی از  رونا ویروس  2025،  2)اح د  جهان را متأثر  رد

(.  یو  اولیه  رونا در ووهان به سرعت گسترش یافت و سایر مناطق چین را تلت تأثیر ورار داد. طی چند هیته، 1404  زاده،و واسم

(. سازمان  2020و ه کاران،    4اسپینا)  در چندین  شور دیگر  ش   د و به زودی، این بی اری یک تهدید جهانی  د   19 وید و موارد

اعلام  رد  ه با توجه به وا سیناسیون سراسری و  اهش نرخ گسترش بی اری  رونا، به  2023مه سال   5( در 2023)  بهدا ت جهانی

ت بهداست، دیگر یک وضایت اضاراری بهدا ت ع ومی با اه یت بین ال للی نیست. در ایران نیز وزار  19صورت رس ی اعلام  رد  ووید  

 (.1404 زاده،صادوزاده و واسم) را پایان  رای  اضاراری  رونا در ایران بیان  رد 1402مرداد سال  3تاریخ 

اند   نند و آموزش حضوری  ود را  م  ردههای  ود را به صورت آنلاین ارانه میهای بزرگ طی دهه گذ ته به تدریج برنامهدانشگاه

اند. ها در این مسیر گام بردا تهآ سیورد،   بریج و سایر دانشگاههایی چون؛ دانشگاه پکن، هاروارد، یی ،  شگاه توان به داندر این زمینه می

ها توان این مورد را به ت ام دانشگاهاما در ایران با توجه به وضایت بر ورداری مناطق از بسترهای اینترنت و سایر امکانات زیرسا تی ن ی 

های ساح یک تا ساح  ن نسبت داد. حتی در  ود نرام آموزش عالی و مرا ز دانشگاهی آن این امکانات از دانشگاهو مرا ز آموزش عالی آ

تر عادلانه توزی  نشده است. البته  الی از لا  نیست  ه در اینجا  سوم تیاوت زیادی دارد و امکانات به صورت یکنوا ت و به بیان ساده

گذاری ریزی واب  توجه و سرمایه( ا اره  ود  ه رفتن به س ت آموزش  املاً آنلاین به برنامه0192و ه کاران ) 5به این گیته فیلیوس 

های مختل  نیاز دارد. به این مسئله باید توجه دا ت  ه در این زمینه تنها ارسال اسلایدهای پاورپوینت به مانای آموزش در بخش

 (. 2020،  6)دمویا ور آنلاین فراگیران نیست

گران برای ادامه روند آموزش در دوران  رونا بودند و در این زمینه به حق  اساتید دانشگاهی ایران  ود به عنوان    مقدم تلاش

و  سروی و ربیای،    1404پور و ه کاران،  )فیض  های زیادی از  ود نشان دادند  ه  اید   تر دیده  د و مورد توجه ورار گرفتتلاش

ین نرام آموزش عالی ایران دانشگاه فرهنگیان به عنوان دانشگاهی جدید در نرام آموز ی عالی با ترییر سا تار تربیت مالم  در ب(.  1403

ای به وجود آمد. دانشگاه فرهنگیان به عنوان نهاد اصلی تربیت مالم و ر ن تلول و تاالی آموزش در نرام آموزش و پرورش با اهداف ویژه

ای؛ برای تأمین، تربیت و توان ندسازی مناب  ای در گستره ملی، با هویتِ مأموریت گرای حرفهی ایران مؤسسه و پرورش ج هوری اسلام

انسانی نرام تربیت رس ی و ع ومی ج هوری اسلامی ایران مبتنی بر فلسیه تالیم و تربیت اسلامی و منابق بر سند تلول بنیادین و  
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ای و های مللی، ملی، مناقهتب  با مزیت روابتی دانشگاه  ه با استیاده از ه ه ظرفیتهای مرپاسخگوی تقاضاهای اجت اعی در حوزه 

 (.1399پور و ه کاران، )غلام  تاسیس  د1390بین ال للی در سال 

یی  ها ها پیش از این دچار چالش بود؛ باد از  رونا با چالشدانشگاه نوپا فرهنگیان  ه  ود در زمینه تامین استاد و سایر زیرسا ت

رو  د.   روبه  آموزشدیگر  در  اما  عدالت  عدم  از سویی  و  به جررافیای وسی   شور  توجه  با  آموز ی،  رویکردهای جدید  و  نوین  های 

های فرهنگی موجود در مناطق نیازمند بررسی و مهندسی برنامه  د. در این میان این بر ورداری مناطق از امکانات و ه ننین تیاوت

البته اگر با دیدگاه  لان به این ترییر رویکرد هایی برای دانشگاه فرهنگیان در زمینه آموزش  د.  نا باعث چالشمه ان نا وانده یا  رو

( پیوند زد و با توجه به مدیریت ترییر لوین  2017)  7توان آن را به چهارمین دوران انقلاز صناتی از دیدگاه  واز آموزش نگاه  ود می

ای  دن نج اد  ارج  ده است. انتقال آموزش به ملی  آنلاین م کن است به عنوان یک گام در حرفهبا سرعت باور نکردنی از حالت ا

 (.   2022)واترمر و ه کاران،  دانشگاهیان تصور  ود

از اه یت مضاعیی  ،  نهادی  ه مأموریت حیاتی تربیت مال ان آینده  شور را برعهده دارد  ،تجربه زیسته اساتید دانشگاه فرهنگیان

، این مأموریت 19  گذارد. بلران  وویدردار است؛ زیرا  یییت آموزش در این دانشگاه مستقی اً بر آینده نرام آموز ی ایران اثر میبر و

های دیگر   تر به این  دت تجربه  د. اساتید دانشگاه فرهنگیان  رو سا ت  ه در بسیاری از دانشگاهای روبههای ویژهحساس را با چالش

 ام  ،  ای مال انتنها فرایندهای آموز ی  ود را به ملی  مجازی منتق   نند، بلکه ه زمان مأموریت تربیت حرفهنهناگزیر  دند  

های   ه زیرسا ترا در والبی غیرحضوری بازآفرینی  نند؛ آن هم در حالی  ،چهرهبههای تربیتی،  ارورزی حضوری، و تاام  چهرهمهارت

های ها و فرصتای از د واری فناورانه، تجربه وبلی در آموزش آنلاین و مناب  پشتیبان آموز ی ملدود بود. این فشار مضاع ، ابااد تازه

تواند تصویری واوای از نقاط ووت و ضا  آموزش گروه می  آموزش عالی را آ کار  رد؛ اباادی  ه بررسی ادراک و تجربه زیسته این

 .ال للی، فراهم آوردمجازی در تربیت مالم، در ساح ملی و حتی بین

های  شور تیاوتی بنیادین دا ته است. رسالت اصلی این  ی دانشگاه فرهنگیان در دوران  رونا با سایر دانشگاهبا این حال، تجربه

ی  ای مال ان آینده نرام آموز ی  شور است؛ رسالتی  ه مستلزم تاام  انسانی، مشاهدهدانش، بلکه تربیت حرفهدانشگاه نه صرفاً انتقال  

های تربیتی است. در  رای  آموزش مجازی، این مأموریت در مارض تهدید جدی ورار گرفت؛ زیرا میدانی،  ارورزی و آموزش مهارت

ای مال ان را بدون حضور فیزیکی و تاام  عینی بازآفرینی  نند، آن هم در  تربیت حرفهیادگیری و –اساتید ناچار بودند  یییت یاددهی 

های ملدود فناوری، فشار روانی نا ی از بلران و ضا  آمادگی فناورانه و پشتیبانی سازمانی. افزون بر این، نوپایی سا تار بستر زیرسا ت 

ای مت ایز و چندوجهی از آموزش  های تربیتی و آموز ی، تجربه ر ز آن بر ر ته ها، و ت دانشگاه فرهنگیان، پرا ندگی جررافیایی پردیس

 های پژوهشی یا فنی  شور مشابهی ندا ت.مجازی روم زد  ه در دانشگاه
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های سا تاری و پداگوژیکی مه ی مواجه پذیری، با چالشرغم مزایای انااافدهد آموزش مجازی، علیال للی نشان می واهد بین

های ع لی را با چالش  های غیر لامی و د واری در پایش مست ر، آموزش مهارتطوری  ه افت تااملات انسانی، حذف نشانهاست؛ به

ملور،  کاف دیجیتال را تا یق و  های   ولعلاوه بر این، فقدان طراحی (؛  2026،  8و ناورن  2025)اح د،    جدی روبرو سا ته است

رو، گذار از ازاین ( 2025و ه کاران،  10و لوملین  2025و ه کاران،  9) ریم  مربوط به عدالت در سنجش را تشدید  رده است هایدغدغه

ناپذیر اجتناز   رونا   بلرانسوی الگوهای تلییقی و بسترهای هو  ند برای تض ین اثربخشی آموزش در دوران پسارویکردهای سنتی به

 (.2025، 11و لی و یان 2025)اح د،  است

ی اساتید دانشگاه فرهنگیان  راسان جنوبی، ض ن  ناسایی  از این منرر، پژوهش حاضر درصدد است با  اوش ع یق در تجربه زیسته 

 آوری ای، و تقویت تاز های حرفههای آموزش مجازی در دوران  رونا، به تبیین راهبردهای بومی موفق، بازسازی نگرشها و فرصتچالش

تواند  های این پژوهش میملیای یا اجت اعی( بپردازد. یافتههای زیست ها، بلران های بلرانی آینده )نریر اپیدمیآموز ی در مووایت

مال ی، های فناورانه اساتید تربیتی مهارتی آموزش مالم، توساه های مؤثر در حوزهای نرری و  اربردی برای طراحی سیاست  الوده

 های تر یبی آموزش در دانشگاه فرهنگیان و سایر نهادهای آموز ی  شور فراهم سازد.دلو بازآفرینی م

 

 مهوری  ه اد یات 

،  ای طولانی استها دارای تاریخنه توان به این دوره یا چند سال ا یر نسبت داد این نو  آموزشای را ن یآموزش از راه دور و مکاتبه

وسیله ای با استیاده از  دمات پستی برای تلوی  مواد آموز ی به فراگیران و فرستادن تکالی  بهمکاتبههای  توان از دوره  رو  آن را می

از را دوره با ظهور  2008،  12) اسی   دانشجویان نام برد  بیشتر در زمینه آموزش  ارتباطی به وجود آمد)برمر ها یفناّور(. تلولات  ،  13ی 

   ده  یتبد جهان سراسر  در آموزش حوزه در مهم موضو  یک یادگیری به -یاددهی فرایندهای در آموز ی یهایفناّور (.  اربرد2012

 است.  گسترش حال در طور وسیای به و سرعت با امر این  ده، اعلام  اروام و آمار به توجه با است.

 آموزان فراگیران، دانش به درسی ماالش و مواد انتقال ایرایانه های پیشرفته یوه از استیاده به مانای باًیتقر امروزه مجازی آموزش

  یوه، این آموزش ارانه نو  غالش امروزه ازآنجا ه اما است الکترونیکی آموزش تاری  در اص   ده ذ ر است. تاری  دانشجویان و

 را آموزش حوزه هایآرمان از بسیاری الکترونیکی برند. یادگیریمی به  ار هم یجابه را اصالاح این دو اغلش است اییارانه هایروش

 ساح در مجازی آموزش مناف  به توجه های مجازی با(. با فراهم  دن بسترهای آموزش2016،  14است )راس وسن  تلقق بخشیده

 (.2010، 15)زامر است نهاده افزایش به رو هادانشگاه آموز ی برنامه در مجازی هایهای آموزشدوره برگزاری  برای تقاضا عالی، آموزش
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بین   اند من ج له؛ تاام بررسی تللیلی پیشینه پژوهشی در دهه ا یر برای رویکرد آموزش مجازی مزایای زیادی را بیان دا ته  

آورد، امکان دسترسی وشرهای  (، امکان پیگیری ع لکرد یادگیری را فراهم می 2013،  16بخشد )بارا و اح د می سرعت را فراگیر و مالم

( و افزایش دسترسی به اطلاعات  2016دهد ) ارنس،  (، عدالت آموز ی را گسترش می2016،  17آورد ) ارنس وسیای از مردم را فراهم می

 (. 2017و ه کاران،  18)مابن  سازدو مناب  مربوط به مواد درسی را م کن می

 19) ونیگ  گیری نیازمند ابزارهای جدید و اجرای رویکردهای جدید در آموزش استادامه آموزش و یاد 19ید ودر دوران بی اری  و

(. اگر 2020،  20)ا ل ان و گریک  های بر   و آنلاین را ن ایان  رد(. ه ضرورت توجه به ابزارهای دیجیتال و آموزش 2020و ه کاران،  

ای در زمینه آموزش غیرمنترره و سری  بود اما این روند باعث  د تلول گستردههای آنلاین در دوران  رونا  چه روند ورود به آموزش

 (.  2020و  ونیگ،  2025ها اتیاق بییتد )اح د، الکترونیک در دانشگاه

ن های آموزش در این دوراها در دوران  رونا نیازمند وا اوی نررات، پیامدها و زمینهسازگار  دن آموزش مجازی، در تاایلی دانشگاه 

ای برای مقابله با مخاطرات آینده  ه امکان دارد اتیاق بییتند ایجاد  ود. حال  ه بیش از سه سال از نیاان دارد. تا زمینهاز دیدگاه ذی

ایجاد  ده  برگشتن  رای  به حالت عادی می با ترییرات  اساتید در آن دوران و مقایسه آن  تواند  می  بادازآنگذرد،  نا ت تجارز 

 با رویکردهای نوین مجازی با د.   وزشراهگشای آم

(. در پژوهش  ود تجارز زیسته اساتید دانشگاه تبریز در زمینه تدریس مجازی در دوران  رونا را جهت 1404)  زادهصادوزاده و واسم

، نبود ملی   های دانشگاهی و ملی ضا  در مدیریت و زیرسا ت  دهنده نشانی ورار دادند نتایج  موردبررسها موجود   ناسایی چالش 

  نترل  ده برای ارزیابی واو  بینانه و  اهش عدالت آموز ی بود.  

از راه دور: ادرا ات و تجارز دانشجویان پز کی   آنلایندر پژوهشی فراملیتی با عنوان بازاندیشی در آموزش   (2025ان )اح د و ه کار

اناااف رونا به این نتیجه رسیدند  ه علی  در جهان پساپاندمی  هایی نریر پذیری و دسترسی در آموزش مجازی، چالشرغم مزایای 

 های ع لی ه ننان مان  بزرگی است. اهش تاام  و ضا  در یادگیری مهارت

  ها و راهکارها ادراک مال ان و دانشجویان از آموزش بر   در بنگلادش: چالش  ی آمیخته با عنواندر پژوهش (2025ن ) ریم و ه کارا

ترین موان   ها، افت مشار ت  لاسی و چالش جدی در سنجش عادلانه، مهمبه این نتیجه رسیدند  ه نابرابری در دسترسی به زیرسا ت 

گیری مالوز از آن نیازمند توساه این  یوه یک فرصت ملسوز  ده  ه بهرهپذیری زمانی  اند. در مقاب ، انااافآموزش مجازی بوده

 های یادگیری استسواد دیجیتال اساتید و ارتقای بستر سامانه
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آموزش عالی: بررسی دیدگاه دانشجویان بین    مؤسساتویروس  رونا و یادگیری آنلاین در    ( در پژوهشی با عنوان2020دمویا و )

این نتیجه دست یافت  ه هزینه بالای اینترنت، مشک  دسترسی به داده و مهارت دانشجویان در آموزش آنلاین به    ال للی غنا در چین

 ها بوده است.آموزش گونهنیاترین چالش دانشجویان در مهم

دوره    نیبادازابا آموزش سنتی وب  و    های آنلاین در دوران  رونا ای تابیقی به مقایسه آموزش( در ماالاه2020هانگ و ه کاران)

ها در حضوری های آموزش آنلاین نقش مؤثری در بهبود یادگیری فراگیران دارد ولی در مقایسه با آموزشپردا تند نتایج نشان داد دوره 

 دهد. اثربخشی   تری از  ود نشان می 

های فنی و فناورانه دانشجویان بوده و ادراک ی  چالش ها گویای آن است  ه ت ر ز غالش ماالاات بر توصمرور جام  این پیشینه 

دارند؛    دوش   بر   را  آینده   مال ان   ایحرفه  هویت  تکوین  رسالت    ه  فرهنگیان  دانشگاه  در  ویژهبه ؛  ملورع یق پدیدار ناسانه اساتید مأموریت

پژوهشی، گیان میفرهن  دانشگاه   اساتید   زیسته  تجارز  و   ادراک  وا اوی  رو،ازاین  است؛   مانده   مریول این  کاف  پر  ردن  تواند ض ن 

های آموز ی و  اربست  ردمندانه الگوهای نوین مجازی و تر یبی در آموزش مشیبینانه و راهگشا برای بازطراحی    چارچوبی واو 

 .عالی مال ان فراهم سازد

 

   پژونش  شگاسی روش

های  ییی و از حیث راهبرد اجرایی، مبتنی بر روش پدیدار ناسی توصییی است. پژوهش حاضر از منرر پارادایم، در زمره پژوهش

ها هدف اصلی این ماالاه، وا اوی ع یق، توصی  و بازن ایی ادراک و تجارز زیسته اساتید دانشگاه فرهنگیان  راسان جنوبی از فرصت 

گیری  رونا بود. مناق و دلی  اصلی انتخاز این رویکرد آن است  ه پدیدار ناسی امکانی ر دوران ه ه های آموزش مجازی دو چالش

دهد سازد؛ این طرح به پژوهشگر اجازه میاند فراهم میها از منرر افرادی  ه مستقی اً آن را تجربه و زیست  ردهبدی  برای فهم پدیدهبی

گیری از رویکرد اپو ه/تالیق وضاوت(، های ذهنی )با بهره ده یا سوگیریتاییننرری از پیش  هایها، چارچوز فرضتا بدون تل ی  پیش

 بندی  ند.  نندگان را آ کار و صورتهای پنهان و مانای اصی  تجربآ زیسته مشار تلایه

 

 نا )حبز  پژونش( آزمبدنی 

های  هید باهنر،  دانشگاه فرهنگیان  راسان جنوبی )پردیسعل ی و مدرسان   نندگان این پژوهش از میان اعضای هیئتمشار ت

گیری هدف ند مبتنی بر مایار برگزیده  دند. مایارهای ورود  ام  سابقه  امام سجاد ) ( و مر ز آموزش عالی واننات( به روش ن ونه

م ت ای  برای ا تراک تجارز زیسته گیری و اعلاتدریس پیش از بلران  رونا، تجربه فاال و پیوسته در آموزش مجازی در دوران ه ه

نیر )زن و مرد(    16ها پیش رفت و در نهایت به   نندگان به موازات فرایند تللی  تا حصول ا با  نرری دادهبود. فرایند جذز مشار ت

درج   1ان در جدول   نا تی آنهای علوم انسانی، علوم تربیتی و پایه  تم  د  ه جزنیات ج ایتسال در ر ته   28تا    3با سابقه  دمت  

 ارانه  ده است.  1 نندگان به تیکیک در جدول  نا تی مشار تهای ج ایتویژگی. گردیده است
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 .  نندگان پژوهشویژگی ج ایت  ناسی مشار ت. 1ندول
Table 1. Demographic characteristics of research participants. 

 

 متغیه

Variable 
 

 

  عداد)درصد( 

Frequency (%) 

 توزی  جنسیت 
Gender Distribution 

 زن 
Women 

5 (31 ) 
5 (31) 

 مرد
Man 

11 (69 ) 
11 (69) 

 تلصیلات 

Education 

 دانشجوی د تری 
PhD Student 

3 (19 ) 
3 (19) 

 د تری تخصصی
PhD  

13 (81 ) 
13 (81) 

 گروه آموز ی 

Academic Department 

 علوم تربیتی 
Educational Sciences 

9 (56 ) 
9 (56) 

 آموزش جررافیا 
Geography Education 

3 (19 ) 
3 (19) 

 آموزش تاریخ 
History Education 

4 (25 )   
4 (25) 

 سابقه  دمت 

Professional Experience 

 سال   10تا  3
Years 3-10 

6 (5/37 ) 
6 (37/5) 

 سال   20تا  10
Years 10-20 

3 (19 ) 
3 (19) 

 سال به بالا  20
Years 20 or More 

7 (5/43 ) 
7 (43/5) 

 

 

 نا  ا زار گهدآوری داد 

سا تاریافته فردی گردآوری  د. پروتک  راهن ای مصاحبه حول پنج های  ییی ع یق و نی ههای این پژوهش از طریق مصاحبه ادهد

ها  فرایند اناباق و  اربست سامانه  ؛های مجازی در آغاز بلرانملی  تجربه زیسته گذار اضاراری از آموزش حضوری به  :  ملور اصلی  ام 

 نا تی و تااملی در فضای  ها و موان  آموز ی، روانچالش انکت؛  افزار ادوبینریر سامانه یادگیری الکترونیکی و نرمو ابزارهای بر    

های تجربی برای توساه آموزش بوم و راهبردها و دلالتها در این زیست ای و هویتی اساتید و تدا   نقشبازتاری  نقش حرفه  ؛مجازی

تر های ع یقتر تجارز زیسته و وا اوی لایهمنرور ایضاح دویقتر یبی در دوران پسا رونا تدوین گردید. در طول فرایند مصاحبه، به

 .نیز استیاده  د های ملوری از سؤالات تاقیبی و  او گرانهعلاوه بر پرسشمانایی ادراک اساتید، 

 

 نا  آوری داد رهایگد و روش نمع

زمان هر جلسه مصاحبه حدود  ها پس از ه اهنگی وبلی و در ملیای آرام و مورد توافق طرفین انجام گرفت. میانگین مدتمصاحبه 

ترین زمان م کن پس از  اجازه، با دستگاه ضب  صوت با یییت ثبت گردید و در  وتاهدویقه بود. ت امی جلسات گیتگو پس از  سش    90

های  لامی و  سازی و  دگذاری اولیه  د تا از هرگونه فرامو ی یا از دست رفتن سرنخ  ل ه و دویق پیادهبه صورت  ل ه ات ام جلسه، به 

 غیر لامی جلوگیری  ود.
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 نا و معیارنای اعتباسگجی)روایی و پایایی کیفی(روش  حلیل داد 

ها،  وری در دادهترتیش  ه پس از ماالاه مکرر و غوطهها با روش تللی  مض ون انجام گرفت؛ بدینوتللی  متون حاص  از مصاحبه تجزیه 

بندی  دند. افزون بر این،  بکهدهنده و فراگیر  واحدهای مانایی استخراج و طی فرایند  دگذاری در سه ساح مضامین پایه، سازمان

( بهره گرفته  د؛ بر این اساس، باورپذیری  1985)22و گوبا   21ها، از مایارهای چهارگانه لینکلن برای ارتقای استلکام و اعت ادپذیری داده

توصی  غنی و ع یق از بافتار وسیله ارانه  پذیری بهملقق  د؛ انتقال   نندگانها و  دهای اولیه توس  مشار ت از طریق بازبینی داده

 نندگان )از حیث جنسیت، سابقه و ر ته( تأمین گردید؛ و در نهایت مایارهای وابلیت های مشار تپژوهش و تنو  حدا یری در ویژگی

نرر  ارج از پژوهش در  اط ینان و تأییدپذیری از طریق ثبت و مستندسازی دویق ردپای پژوهش و م یزی  ارجی توس  دو صاحش

 . ناسی  ییی تض ین  دوزه علوم تربیتی و روشح

 

 نا یارته

های اصتلی حاصت   تده استت البته در میان پرستش  اطلاعات  تر یش  استاس آن  بر   ه  استت   تده  اصتلی مارح  پرستش  چهار  پژوهش  این  در 

  ود. های بیرجند با توجه به سوالات ارانه می نیز پرسیده  ده است. در ادامه پاسخ اساتید دانشگاه فرهنگیان پردیس   گر های هدایت پرسش 

 مواجهه با تدریس مجازی در دوران  رونا چگونه است؟  در  اساتید دانشگاه فرهنگیان  دیدگاه  .1

توان به طور    دیدگاه  تللی  باورهای استاتید و بیانات آنان در زمینه نلوه مواجهه با تدریس در دوران  رونا و پس از آن نشان داد  ه می 

ها باعث ن ود آنان نستتبت به تدریس مجازی را به دو دستتته  لی پذیرش  ام  و مقاومت و دلستتردی تقستتیم ن ود  ه هر  دام از این دیدگاه 

های آنان در   تتتود. در ادامه به توصتتتی  بر ی از جوانش رفتاری این گروه با توجه به بیانات و دیدگاه ویژه در مواجهه با این پدیده می رفتتاری  

  ود: مواجهه با تدریس در این دوران پردا ته می 

  ود در آن دوران و پس از آن ا اره  رده است:   تلاش برای ث ربخشی آموزش ،  ه به  5 ننده  مشار ت 

بالا ره یه  ترایای پیش آمده بود؛ ما  ه نباید صتورت مستئله رو پاک  نیم و    امورات زندگی رو تاای  

تر  تد ولی من ستای  تدیم، درستته یکم ستخت آمدیم و باهاش ستازگار می  ردیم باید با  ترای   نار می می 

بشته و دانشتجو آستیش نبینه، الان هم دیگه آموزش   تر  ردم  ه آموز تم در این وضتایت ث ربخش  ودم رو می 

 ه.   مجازی برام یه رویکرد مک   حساز می 

 ا اره  رده است:   استیاده تلییقی از تدریس آفلاین و آنلاین ،  ه به 11 ننده  مشار ت 

 ته ن برای اینکه بتونم ماالش رو به دانشجو  وز تیهیم  نم و دانشجو   بودی از نرر مناب  اطلاعاتی ندا م 

 ردم چون این دو رویکرد مک   هم هستتتن و  با تته از هر دو رویکرد تدریس آفلاین و آنلاین استتتیاده می 

 
21. Lincoln 
22. Guba 
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 . دهند های هم رو پو ش می ضا  

ها نیز در برابر ترییر ایجاد  تده در  ترای  تدریس  ود رضتایت ندا تتند و در برابر این رویکرد تدریس مقاومت  در بین استاتید گروهی از آن 

ای دادند. بیشتتر موارد بیان  تده آنان نا تی از عدم مهارت و دیدگاه مناستش در زمینه آموزش مجازی استت؛ در ادامه به توصتی  ن ونه ی نشتان م 

  ود: های آنان در مواجهه با تدریس در آن دوران پردا ته می از جوانش رفتاری این گروه با توجه به بیانات و دیدگاه 

 ا اره  رده است:  عدم انتخاز درس با ماهیت ع لی ،  ه به  8   ننده مشار ت 

 ردم چون واواا  در اون رویکرد مجازی تدریس من اصتلاً درستی  ه واحد ع لی دا تته با ته رو انتخاز ن ی 

ای هستت  ه  آورد.  تاید این مربوط به رویکرد ارانه  رد و فشتار  ار زیادی رو روی آدم می  ار رو ستخت می 

 . دروس ع لی در نرر گرفته  ده  ه مناسش بستر مجازی ما در دانشگاه فرهنگیان نیست برای ملتوای 

ارانه    ر آن های حاصت  از این بخش د های پژوهش پردا ته  تده استت و یافته  ننده مشتار ت تلخیص بیانات  به    2جدول پیوستت  ت اره در  

   ده است. 

بندی  های پژوهش را در دو دسته تقسیم  ننده مشار ت توان رفتار پژوهش می بندی نتایج حاص  از این بخش از  در مج و  در زمینه ج   

این    ن ود در دستته اول گروهی از استاتید ورار دا تتند  ه در مواجهه با این ترییر رویکرد تدریس از آن استتقبال ن وده و آن را پذیرفته بودند 

اهبردهایی به بهبود و ث ربخش ن ودن تدریس  ود در این رویکرد بپردازند و اما گروه از استاتید با توجه به امکانات موجود ستای دا تتند تا با ر 

ها نهادینه  تتده بود و عل  آن نیز در ستتوالات بادی بررستتی  واهد  تتد گروهی از استتاتید نیز با توجه به باوری  ه در آن   در نقاه مقاب  آن 

میلی به تدریس مجازی از روی اجبار ها نوعی بی نشان داده و در ع لکرد آن   نستبت به تدریس مجازی در دوران  رونا و باد آن از  ود مقاومت 

ن ایان استت در این گروه افراد از تدریس در فضتای مجازی و بستترهای موجود رضتایت ندا تته و ت ایلی به تدریس و ا ذ واحدهای ع لی با 

های درستتی آن باید مد نرر ورار بگیرد  ه چرا  ای درستتی و برنامه دادند. در این زمینه توجه به ماهیت واحده ستتاعت زیاد از  ود نشتتان ن ی 

هتای موجود در  دروس ع لی در بستتتترهتای مجتازی موجود امکتان آموزش آن وجود نتدارد؟ آیتا متاهیتت دروس بتایتد متد نرر ورار گیرد یتا نرم افزار 

 گری ورار گیرد. آموزش مجازی بر مبنای آن دستخوش دگرگونی ورار گرفته و مهارت اساتید مورد بازن 

 ادراک اساتید دانشگاه فرهنگیان از تباات میبت آموزش مجازی در دوران  رونا و پس از آن چیست؟  .2

گروهی از آنان ضت ن پذیرش آثار مخرز اوتصتادی، اجت اعی، بهدا تتی و آموز تی    ه  دهد  می  نشتان  ن ونه  افراد  با  مصتاحبه  ملتوای  تللی  

های مجازی و استتیاده از بستترهای ویروس  رونا بر جوام  جهانی؛ به این نکته نیز تأ ید دا تتند  ه ترییر بستتر آموزش حضتوری به آموزش 

ی آموزش عالی ایران در دوران پستا رونا  تد. در ادامه به بر ی اظهارات آنلاین و آفلاین برای تدریس در این دوران دارای تباات میبت نیز برا 

  ود: ای  وتاه می اساتید در این زمینه ا اره 

تونه   رونا بد بود ولی بد مالق نبود  یلی چیزا رو به ما یاد داد  ه اگه بشتته ازش درستتت استتتیاده  رد می 

های   رد با این ه ه تبلیغ ستتوک  ه از  تتبکه بیشتتتر ستتا تارهای  هنه رو عوض  نه میلا  ی فکرش رو می 
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 ردند ه ین بستتر بشته راهکار آموزش ارزان و در دستترس برای ه ه، واواا نگرش به  اجت اعی و اثراتش می 

آموزش رو ترییر داد اما حی   ه باد از اون دیگه  ستتی نیومد و اون بستتترها رو درستتت در زمینه آموزش  

 ( 3 ننده،  ار ت مش . ) طراحی مجدد و استیاده  نه 

 . پردا ته است های حاص  از این بخش از پژوهش  یافته به ارانه    3جدول   اره پیوست دوم در  

هایی دا تتت. به عنوان  ها و چالش توان اینگونه استتتدلال  رد  ه  رونا صتترف نرر از بدی بندی اظهارات این گروه از استتاتید می در ج   

ها وب  با توجه به روی  ای  ه  تاید جا دا تت ستال  تود تجربه آموزش عالی ایران برای تدریس  تنا ته می ای نوین؛ در ستا تار نرام  تجربه 

های  ود به این رویکرد و  های ماتبر دنیا )از ج له، پکن، هاروارد، آ ستیورد و   بریج ( و ا تصتاص وست ت اعر ی از آموزش آوردن دانشتگاه 

گرفت. از دیگر  رد و حداو  به عنوان بستتر آموزش تک یلی از آن بهره می ه آموزش ورود پیدا می بستترهای آموز تی؛  شتور ما نیز به این نلو 

توان بته ترییر نگرش بته آموزش و  تاهش هزینته وی تت ت تام  تتتده آموزش در این  هتای این ترییر رویکرد آموز تتتی در این دوران می جتذابیتت 

های نرام آموزش عالی در  ه  رد و از ستویی  رونا بوته آزمایشتی بر بستترها و زیرستا ت دوران هم برای آموزش عالی و هم برای دانشتجویان ا تار 

به  زمینه روی آوری به رویکردها و بستتترهای نوین آموزش بود  ه در این مقاله جایگاه بلث در آن وجود ندارد و باید وضتتاوت در این زمینه را  

  ناسی مناسش واگذار  رد. ای با روش آینده و ماالاه 

 های آموزش مجازی در دوران  رونا و پس از آن چیست؟ دراک اساتید دانشگاه فرهنگیان از چالش ا  .3

های زیادی در زمینه آموزش و تدریس در دوران  رونا را نشتتان داد. در  های انجام گرفته  تتده با استتاتید چالش تللی  ملتوای مصتتاحبه 

  ده است. حاص  از این بخش از پژوهش ارانه    های یافته  4   اره جدول  پیوست سوم، 

های  توان در چهار دسته  لی چالش ها را می توان اینگونه استدلال  رد  ه این گروه از چالش بندی اظهارات این گروه از اساتید می در ج   

وجود توواات  ارج از انترار در رویکرد آموزش مجازی؛   ؛ مناستتش در زمینه آموزش مجازی در  شتتور   ستتازی فرهنگی  تتام  نبود فرهنگ 

های مرتب  با نرام آموزش عالی و دانشتگاه فرهنگیان چون نبود زیرستا ت، نبود برنامه و دیدگاه  لان در دانشتگاه فرهنگیان و افزایش چالش 

های مرتب  با  یییت آموزش و تدریس در این  وزش در رویکرد مجازی و تر یبی؛ چالش های دانشتتگاه در زمینه بستتترستتازی آم بر ی هزینه 

 بندی ن ود.   ود تقسیم هایی  ه به  ضا  مهارت  خصی و ویژگی اساتید و دانشجویان مرتب  می بستر آموز ی و چالش 

 چیست؟ ادارک اساتید دانشگاه فرهنگیان در زمینه بهبود آموزش مجازی به عنوان رویکرد مک   آموزش    .4

های مجازی و از راه دور در دوران پسا رونا نشان داد  ه چهار راهبرد،  تللی  باورهای اساتید در زمینه دیدگاه آنان برای بهتر  دن آموزش 

ها و آموزش مجریان راهبردهایی   تارها در نرام آموزش عالی، فراهم ستازی بستترها و زیرستا ت ها و ستا ستازی، بازطراحی بر ی رویه فرهنگ 

  ود. هایی از این بیانات ا اره می با د. در ادامه به ن ونه ها می گونه آموزش برای بهبود وضایت جاری این 

 این رویکرد ا اره دا ت:   پذیرش اجت اعی ،  ه به 15   ننده مشار ت 

متأستیانه در  شتور ما هنوز مردم این رویکرد رو به عنوان یک نو  آموزش رست ی وبول نکردن، باید در این 
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تونیم توو  تلول در نرام آموزش عالی و روی  ستازی بشته، تنها در این  ترای  هستت  ه می زمینه فرهنگ 

 آوردن به رویکردهای نوین آموز ی رو دا ته با یم. 

 تتتود و  هتای پژوهش در زمینته راهبردهتای بهبود آموزش مجتازی در دوران  رونتا پردا تته می  ننتده مشتتتار تت در ادامته بته تلخیص بیتانتات  

 ارانه  ده است.   5جدول   اره   چهارم پیوست های حاص  از این بخش از پژوهش در  یافته 

هتا نیتازمنتد  اینگونته اظهتار دا تتتت  ته آموزش مجتازی، متاننتد ستتتایر آموزش توان  بنتدی نتتایج حتاصتتت  از این بخش از پژوهش می در ج   

ها به اجبار  ود  با تد. این مهم در دوران  رونا  ه بیشتتر آموزش های عل ی می اجت اعی و ووانین و رویه   بستترستازی در زمینه امکانات، فرهنگ 

 نندگان پژوهش  ای به نرر مشار ت اینجا  الی از لا  نبا د  ه ا اره را به این بستترهای آموز تی سوق داد ن ود بیشتری پیدا  رد.  اید در 

ستتازی تلول در نرام آموزش عالی بیان دا تتتند.  ها  تتود  ه آموزش در دوران  رونا را به عنوان زمینه در زمینه تباات میبت اینگونه آموزش 

گذرد  گیری  رونا و برگشت وضایت به حالت عادی می و سال از ه ه با د. حال  ه حدود د ها و بسترها می تلولی  ه نیازمند ترییر بر ی رویه 

های  ها و بلران های موجود در آموزش مجازی و بسترهای آن زمینه بسترسازی بهتر فراهم آید تا در چالش بررسی ادرا ات اساتید و بهبود  ل  

 مشابه دیگر نیازمند اتلاف زمان و مناب  نبا یم.  

 

 مدل پژونش  

ها به صتورت  های حاصت  از مراح  وب  الگوی میهومی پژوهش ارانه  تده استت. در این مدل یافته بخش از پژوهش با تلییق یافته در این 

طور  ه آورده  تده عناصتر برنامه با یکدیگر ارتباط متقاب  دارند. ت ام عناصتر مدل بر یکدیگر اثرگذار هستتند؛ و   لاصته بیان  تده استت. ه ان 

 غیر ای است. ها راباه بین آن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ادراک اساتید دانشگاه فرهنگیان  راسان جنوبی از آموزش مجازیالگوی   اتیک . 1شکل
Figure 1. Schematic Pattern of the Perception of Farhangian University Professors of South Khorasan Regarding Virtual Education. 
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  حث و نتیجه گیهی  

تواند  آموزش می ها در زمینه  های آن ها و دیدگاه های درسی وصد  ده دارند و بردا ت ترین نقش را در اجرای مالوز برنامه اساتید مهم 

جهت دهنده در بهبود فرآیندهای آموز ی با د. با توجه به اه یت نقش اساتید در پژوهش حاضر بر آن  دیم  ه به بررسی ادرا ات اساتید  

 دانشگاه فرهنگیان در زمینه تدریس در ایام  رونا بپردازیم. در این زمینه به تللی  باورهای اساتید پردا ته  د. 

گروه نخست    ل پژوهش نشان داد رفتار اساتید در مواجهه با تدریس در بسترهای مجازی در دو الگوی  لی واب  تبیین است؛ نتایج سوال او   

ای، آموزش مجازی  های ه زمان و ناه زمان و صرف زمان مضاع  برای تدوین ملتواهای چندرسانه با رویکردی فاالانه، ض ن تر یش آموزش 

 نا تی،  ای تلقی ن ودند؛ در نقاه مقاب ، گروه دیگر به دلی  عدم ت ای  روان سازی حرفه های دیجیتال و  ودبه ی را میدانی برای ارتقای  ایستگ 

های حداولی ناه زمان، نوعی مقاومت انیاالی از  ود نشان دادند. تللی   ع لی و ملدود ماندن به آموزش -  ودداری از پذیرش دروس مهارتی 

 ده، نا ی از ذات فناوری رویکرد مجازی نیست، بلکه ریشه در غافلگیری سا تاری، فقدان   ه مقاومت مشاهده سازد  ع یق این یافته آ کار می 

های  ی فرهنگ  اربری فناوری در آموزش عالی دارد. این رفتار دوگانه با چارچوز میهومی پذیرش فناوری و نیز یافته سواد فناوری و نبود پیشینه 

ها را به دو بخشِ سازگارپذیر و مقاوم تقسیم  رد و  تبیین است؛ آنان نیز نشان دادند  ه بلران سلامت، دانشگاه   ( واب  2022واترمر و ه کاران ) 

های سنتی و نیازهای عصر دیجیتال، موجش تنش و دلسردی در بخشی از  ادر آموز ی  د. افزون بر این، این نتیجه با   کاف میان مهارت 

 خوانی دارد  ه تسل  نا افی بر راهبردهای تدریس آنلاین را عاملی برای احساس درماندگی اساتید  ( ه 2020مشاهدات  ونیگ و ه کاران ) 

 مارفی  رده بودند. 

در این زمینه اساتید    . در ادامه به بررسی ادرا ات اساتید از تباات میبت آموزش مجازی در دوران  رونا برای آموزش عالی پردا ته  د    

بیان دا تند  ه آموزش در آن دوران باعث تجربیات  ،  ی، اجت اعی، فرهنگی، بهدا تی و آموز ی ویروس  رونا های اوتصاد ض ن پذیرش چالش 

مقایسه    های اوتصادی برای ذی نیاان نرام آموز ی  ده است. های نرام آموز ی، ترییر نگرش به آموزش و بر ی جذابیت نو، آ کارسازی ضا  

( بر  ارآمدی   تر تااملات آنلاین در مقایسه  2020و ه کاران )   23های پیشین مانند هانگ رچه پژوهش دهد  ه اگ این یافته با پیشینه نشان می 

: آموزش مجازی برای اساتید دانشگاه  سازد های پژوهش حاضر نکته مک   و جدیدی را برجسته می های سنتی تأ ید دا تند، اما یافته با  لاس 

ادرا ی   نقاه عا   نقش یک  برای    - فرهنگیان  به ملر ی  را  بستر مجازی  اساتید،   بودهای  مانا  ه  بدین  اییا  رده است؛  را  فرهنگی 

(  2020ه واترمر و ه کاران ) راستا با دیدگا های انتقال ملتوا تبدی   ردند. این گشایش ادرا ی هم های سنتی و بازتاری   یوه  ناسی رویه آسیش 

ساز عدالت دسترسی برای دانشجویان   نا تی و زمینه ها از ر ود روش است  ه آموزش مجازی اضاراری را فرصتی تاریخی برای  روج دانشگاه 

 مناطق ملروم توصی   ردند. 

هایی از وبی ؛  مجازی پردا ته  د و چالش   های آموزش در سوال سوم پژوهش به بررسی ادرا ات اساتید دانشگاه فرهنگیان در زمینه چالش 

  نبود فرهنگ مناسش در زمینه رویکردهای تدریس مجازی، ایجاد توواات  ارج از مسئولیت اساتید در این دوران، نبود برنامه، دیدگاه  لان و 

 
23. Hong 
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و  خصی در این رویکرد آموز ی و    ای های حرفه های لازم برای این رویکرد آموز ی در دانشگاه فرهنگیان، تدا   نقش بسترها و زیرسا ت 

ها دلالت بر آن دارد  ه ع ده موان  احصا ده، متوجه عوام  بستری، زیرسا تی  ضا  مهارتی ذی نیاان را بیان دا تند. تبیین نرری این چالش 

( در زمینه  1404زاده ) و واسم   زاده  نا تی نهاد آموزش است و نه ماهیت یادگیری آنلاین. این دستاورد با نتایج صادق و فقدان آمادگی بوم 

های آموزش مجازی اساتید ه سو است  ه بر مسانلی چون زیرسا ت نا ارآمد، افت عدالت آموز ی نا ی از نابرابری دسترسی و د واری  چالش 

ت  ه افزایش بار  اری،  ( اس 2020( و مینلو ) 2020ها مؤید نتایج دمویا ور ) پایش یادگیری دانشجویان تأ ید  رده بودند. ه ننین این یافته 

ها و عدم دسترسی پایدار به  بکه اینترنت را به عنوان متریرهای اصلی فرسایش  ویژه در ملی   انه و اضاراز نا ی از هزینه ها به تاارض نقش 

 انگیزه اساتید گزارش  رده بودند. 

ش مجازی پردا ته  د در این زمینه اساتید جهت  در وس ت آ ر به بررسی ادرا ات اساتید در زمینه راهبردهای بهبود بسترهای آموز 

ها  سازی، بازطراحی بر ی رویه های از راه دور در این دوران به راهکارهایی از ج له فرهنگ بهبود فرآیند آموزش در بسترهای مجازی و آموزش 

ی  این یافته گویای آن است  ه گذار از آموزش  ها و آموزش مجریان ا اره دا تند. تلل و سا تارها در نرام آموزش عالی، فراهم سازی زیرسا ت 

های  افزاری صِرف و اتخاذ رویکردی سیست ی است. پژوهش ملور به یک نرام یادگیری تر یبی پایدار، مستلزم عبور از نگاه سخت مجازی بلران 

 ند  ه بدون بازطراحی  نندگان حاضر اثبات می   دادند؛ حال آنکه تجارز زیسته مشار ت پیشین ع دتاً تأمین امکانات فنی را در اولویت ورار می 

 افزاری نیز  ارایی نخواهند دا ت. های درسی متناسش با فضای مجازی و توان ندسازی پداگوژیکی اساتید، حتی بهترین بسترهای نرم برنامه 

ها  ت  ه دوران  رونا با ت ام چالش بندی  لان از مسئله پژوهش، ادرا ات اساتید دانشگاه فرهنگیان  راسان جنوبی آ کار سا  در یک ج   

های  ود، در واو  یک نقاه عا  تاریخی و تلول ساز، برای نرام آموز ی دانشگاه بود. اهم نتایج نشان داد  ه تجارز و ادرا ات  و غافلگیری 

ی آن غلبه دا ته است. دستاورد  های گذرا و اضارار  نندگان حکایت از آن دارد  ه مناف   نا تی این تجربه نوظهور بر چالش زیسته مشار ت 

ملوری پژوهش حاضر مؤید این است  ه آموزش مجازی توانست اساتید را به فراتر رفتن از رویکردهای آموز ی سنتی، برانگیزد و ضرورت  

های  سترش افق ساز آموزش حضوری، در راستای بس  عدالت آموز ی و گ گیری از ابزارهای فناورانه را به عنوان رویکرد مک   و غنی بهره 

( در زمینه  رونا و تلول آن  2022)   ای به دیدگاه واترمر و ه کاران یادگیری تیبیت ن اید؛ در پایان  اید  الی از لا  نبا د  ه مجدد ا اره 

تصور    ها دانشگاه ای  دن  در زمینه آموزش بکنیم  ه بیان دا ت: باید انتقال آموزش به ملی  آنلاین در دوران  رونا به عنوان یک گام در حرفه 

  رد.  

های میهومی دانشگاه و نرام تربیت مالم مبتنی بر آموزش دیجیتال دلالت دارد؛  های نرری پژوهش حاضر بر لزوم توساه چارچوز دلالت 

از منرر    های تدریس با در نرر گرفتن پیوند فناوری و عاملیت مالم است. بدین مانا  ه ادبیات آموزش مال ان نیازمند بازتاری   ایستگی 

ها به صورت عام و دانشگاه فرهنگیان  ریزان دانشگاه روی متولیان و برنامه پیشنهادهای  اربردی، نتایج به دست آمده راهکارهای مشخصی را پیش 

 دهد:  به صورت  اص ورار می 
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ای با زندگی  رزهای نقش حرفه های تدا   م بر مبنای یافته پژوهش پیرامون چالش   های آموز ی و تیکیک مرزهای  رلی: بازطراحی رویه 

گذاران و مااونت آموز ی دانشگاه فرهنگیان  ساعات  ار طولانی و بدون ضاباه و توواات  ارج از  رح وظای  اساتید، به سیاست   ،  انوادگی 

های  نامه آموزش حضوری به فضای مجازی  ودداری  نند. در این زمینه، بازطراحی آیین   های نامه  ود  ه از تسرّیِ صرفِ آیین پیشنهاد می 

 ها باید مد نرر با د رسان گویی به دانشجومال ان در پیام موظیی تدریس و تایین سق  زمانی مشخص برای پاسخ 

ایج حاص  از الگوی رفتاری مقاومت و دلسردی نا ی  با توجه به نت   توساه سواد دیجیتال و تولید ملتوای تااملی مبتنی بر رویکرد مجازی:   

 ود  های آموز ی دانشگاه پیشنهاد می ریزی درسی و گروه و چالش  اهش تاام  و پویایی  لاسی، به دفتر برنامه   های دیجیتال از ضا  مهارت 

 ملی آنلاین سوق دهند. افزار به س ت رویکرد تاا های صرف  ار با نرم های توان ندسازی اساتید را از آموزش  ه دوره 

های فناورانه«  سازی زیرسا ت های بخش راهبردهای بهبود مبنی بر فراهم بر پایه یافته   ها و استقرار پشتیبانی پیوسته: ارتقای پایداری سامانه 

گردد  ، به مدیریت فناوری اطلاعات دانشگاه فرهنگیان پیشنهاد می  نندگان درباره نارسایی و ناپایداری سرورها و در پاسخ به چالش مشار ت 

 نسبت به تج ی ، ارتقای پهنای باند و بهبود  اربری سامانه آموزش مجازی دانشگاه اودام ن اید.  
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 یمجاز سیدر مبانهه  ا  در دیررتار اسا : 1 پیبس 
 

 مجازی. رفتار اساتید در مواجهه با تدریس . 2ندول 
Table 2. Professors' behavior when faced with virtual teaching. 

  

 کگگدگان)مضامین پایه(نمبنه  یانات مشارک 
Sample Participant Quotes (Basic Theme) 

 مضامین سازمان دنگد  
Initial Codes 

 مضامین رهاگیه
Overarching 

Themes 

)مشار ت  ننده،   آموز م در این وضایت ث ربخش با ه  ردم  ه سای  ودم رو می

5 ) 
I tried my utmost to ensure that my instruction remained fruitful in this 

situation (Participant 5) 

 تلاش برای ث ربخشی آموزش 
Striving for Instructional 
Effectiveness 
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  نمدر تدریسم از هر دو رویکرد آفلاین و آنلاین برای تیهیم بهتر ماالش استیاده می

 (. 11)مشار ت  ننده، 
I utilize both online and offline approaches in my teaching to enhance 

students’ comprehension (Participant 11) 

و   آفلاین  تدریس  از  تلییقی  استیاده 

 آنلاین 
Integrated Use of Offline and 
Online Teaching 

  دادمبرای سازگاری با این نلوه آموزش من زمان بیشتری رو به تدریسم ا تصاص می

 (. 3)مشار ت  ننده، 
To adapt to this instructional approach, I allocated more time to my 

teaching (Participant 3) 

 ا تصاص زمان بیشتر به آموزش 
Allocating More Time to 
Instruction 

)مشار ت    ردمهای نوین تدریس مناسش با رویکرد آموزش مجازی استیاده میاز  یوه

 ( 12و  5 ننده، 
I utilized innovative instructional strategies tailored specifically to the 

pedagogical demands of virtual learning environments. (Participants 5 & 12) 

 های نوین تدریس توجه به  یوه
Thematic Coding & Conceptual 
Framework 

  نمهای آموز ی جهت یادگیری نلوه تدریس در فضای مجازی  ر ت میدر  ارگاه

 ( 16)مشار ت  ننده، 
I actively participate in professional development workshops to master 

pedagogical strategies tailored to virtual instruction. (Participant 16) حرفه توساه  به  این  توجه  در  ای  ود 

 رویکرد تدریس 

Faculty Professional 
Development in Digital Pedagogy 

  اد بگیرم چاور از ملی  مجازی برای تدریس بهتر استیاده  نم نم ی سای می

 ( 4و  7)مشار ت  ننده، 
I am striving to enhance my proficiency in leveraging the virtual learning 

environment to deliver more effective instruction (Participants 7 & 4) 

 (. 8و  6)مشار ت  ننده،  گیرم در اون  رای  زیاد واحد درسی ن ی
Under those circumstances, I do not take on a heavy teaching load. 

(Participants 6 & 8)  اهش انگیزه و ت ای  به تدریس  
Declining Instructional 
Engagement 
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 (.14)مشار ت  ننده،  ای ندا تم و ندارم اصلاً برای تدریس در فضای مجازی انگیزه
I had no motivation whatsoever to teach in the virtual environment, and I 

still have none. (Participant 14) 
)مشار ت  ننده،    انتخاز  نمهای ع لی رو   تر  ردم درسدر اون  رای  سای می 

8.) 
Under those conditions, I made a deliberate effort to minimize my selection 

of practical courses. (Participant 8)  عدم انتخاز دروس با ماهیت ع لی 
Faculty Avoidance of Practical 

and Experiential Course Offerings 
  دارمگیره و من این دروس رو بر ن یسامانه مجازی  یلی ووت میدروس ع لی در 

 ( 15)مشار ت  ننده، 
Delivering practical courses on virtual platforms demands an excessive 

amount of time, which is why I deliberately decline to teach them. 
(Participant 15) 

)مشار ت  ننده،  گذارم هم گیتم در این وضایت فق  پاور و ویس می به مدیرگروه 

13.) 
I informed my department chair that, under these circumstances, I would 

restrict my teaching solely to PowerPoint slides and audio recordings. 
(Participant 13) 

در  مقاومت در برابر رویکرد آنلاین 

 تدریس 
Faculty Resistance to Online 

Pedagogical Modalities 
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 یاز  بعات مثب  آمبزش مجاز انیدانشاا  رهنگا دیادراک اسا : 2 پیبس 
 

 .ادراک اساتید دانشگاه فرهنگیان از تباات میبت آموزش مجازی.  3ندول
Table 3. Farhangian University professors' perception of the positive consequences of virtual education. 

 

 کگگدگان)مضامین پایه(نمبنه  یانات مشارک 
Sample Participant Quotes (Basic Theme) 

 مضامین سازمان دنگد  
Initial Codes 

 مضامین رهاگیه
Overarching 

Themes 
های آموز ی از آموزش مجازی در  نار آموزش حضوری  باعث  د در آینده نرام  به نررم  رونا 

   ه استیاده  نه و الان بر ی موارد می  سرمای زمستان و برف از این بستر مک   استیاده می

 (. 1)مشار ت  ننده، 
In my view, the COVID-19 pandemic catalyzed a shift toward integrating virtual 
learning alongside face-to-face instruction in educational systems; currently, this 
platform serves as an effective complementary medium during disruptions such as 
severe winter cold and snowfall. (Participant 1) 

 نوید آموزش تر یبی برای آینده 
Prospects of Blended 

Learning 
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 (. 3)مشار ت  ننده،   رونا وابلیت فضای مجازی در آموزش رو به ما نشون داد
COVID-19 demonstrated to us the true pedagogical potential of virtual 
environments in education. (Participant 3) 

 (.12)مشار ت  ننده،   های دیجیتال  ود رو افزایش بدن اساتید مجبور  دن صلاحیت
Faculty members were compelled to enhance their digital competencies. 
(Participant 12) 

های تدریس  توساه صلاحیت

 مجازی اساتید 
Faculty Virtual Teaching 

Competence 

 های  ودش رو در زمینه بسترهای نوین آموز ی پیدا  نهباعث  د آموزش عالی ضا   رونا 

 (.16 ننده، )مشار ت
COVID-19 compelled higher education to identify its own shortcomings regarding 
modern instructional platforms. (Participant 16) 

های آموزش عالی  تشخیص چالش

 بسترسازی نوین در 
Exposure of Centralized LMS 

Inadequacy Under Peak 
Traffic 
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هایی در زمینه رویکردهای  حداو   رونا این  وبی رو دا ت  ه اساتید ما بیه ند چه ضا 

 (.2 ننده، )مشار ت نوین آموز ی دارند 
At the very least, COVID-19 had the positive outcome of enabling our faculty to 
recognize their shortcomings in modern pedagogical approaches. (Participant 2) 

 مشخص  ردن ضا  اساتید
Faculty Competency Gaps 

  به آموزش به س ت دیدگاه ملی و حتی بین ال للی  دن آموزش بره  مون رونا باعث  د نگاه

 (.12 ننده، )مشار ت
COVID-19 broadened our educational perspective toward national and even 
international horizons. (Participant 12) 

سازی نگاه ملی و بین ال للی  زمینه

 به آموزش 
Fostering Cross-Border 

Perspectives 
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 (.7 ننده، )مشار ت  رونا به ما یاد داد  ه  یوه یادگیری رو به دانشجو یاد بدیم
COVID-19 highlighted the necessity of teaching students how to learn. (Participant 
ترییر نگرش به آموزش به عنوان   (7

 یاددهی  یوه یادگیری
Metacognitive Pedagogical 

Shift 

 ه ه ون  ودراهبری هست رو یاد    21 رونا باعث  د دانشجویان ما  یوه یادگیری در ورن  

 (.10)مشار ت  ننده،  بگیرن 
COVID-19 prompted our students to develop 21st-century learning skills, 
specifically self-directed learning (Participant 10) 
دانشجویان  ه از  رونا راضی بودن چون  یلی از رفت و آمدها به دانشگاه و مل  تلصی  رو 

 (. 10)مشار ت  ننده،   بردا ت
Students welcomed this transition because it eliminated the burden of commuting 
to campus and traveling to their place of study. (Participant 10) های دانشجو  اهش بر ی هزینه 

Alleviation of Student 
Financial Burden 
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)مشار ت    بردا تهای جانبی رو از دوش دانشجو  هایی چون اوامت و بر ی از هزینه رونا هزینه

 (.1 ننده، 
COVID-19 alleviated financial burdens for students, such as accommodation and 
various ancillary expenses. (Participant 1) 

 (.9)مشار ت  ننده،    باعث  د وی ت ت ام  ده آموزش برای نرام آموزش عالی  م بشه   رونا 
COVID-19 led to a reduction in the unit cost of instruction for the higher education 
system. (Participant 9) 

 

 های دانشگاه  اهش هزینه
Institutional Fiscal Efficiency 

برنامهدر دوران  رونا هزینه فوق  و  فراغت  اووات  ترذیه،  رفاه،  دانشگاه چون  اجت اعی  ها  های 

 (. 12 ننده، )مشار ت  بردا ته  د
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During the COVID-19 pandemic, non-instructional campus expenditures—such as 
student welfare, catering, leisure, and extracurricular programs—were 
eliminated. (Participant 12) 

های حضوری دانشجویان  در اون دوران و آموزش مجازی بسیاری از  ار نان برای تأمین  واسته

 (. 9 ننده، لازم نبودند)مشار ت 
The shift to virtual delivery substantially diminished the need for frontline 
administrative personnel dedicated to in-person student services. (Participant 9) 

 

 در دوران کهونا یآمبزش مجاز ینااز چالش انیدانشاا  رهنگا دیادراک اسا : 3 پیبس 
 

 های آموزش مجازی در دوران  رونا.ادراک اساتید دانشگاه فرهنگیان از چالش .4ندول
Table 4. Perceptions of Farhangian University professors regarding the challenges of virtual Education during the Covid19 pandemic . 

 

 کگگدگان)مضامین پایه(نمبنه  یانات مشارک 
Sample Participant Quotes (Basic Theme) 

 مضامین سازمان دنگد  
Initial Codes 

 مضامین رهاگیه
Overarching 

Themes 
 (. 10 ننده، )مشار ت  گیرهتدریس مجازی ووت زیادی از مدرس می 

Virtual teaching is quite time-consuming for the instructor. (Participant 10)  بر بودن فرآیند تدریس زمان 
Escalated Instructional 

Time Burden 
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 (. 4 ننده، )مشار ت  بر هستتیهیم دانشجو با  یوه مجازی،  یلی زمان
Facilitating student comprehension in a virtual mode is highly time-consuming 
(Participant 4) 
چک  ردن  ار تک تک دانشجویان، باز ورد دادن و رف  ابهامات دانشجو حجم زیادی از  ار رو روی  

 (. 11و  4 نندگان، )مشار ت   گذارددوش استاد می
Assessing individual student work, providing feedback, and clarifying student inquiries 
impose a significant workload on the instructor (Participants 4 and 11) 

زیاد  دن حجم  ار و  

 مسئولیت
Role Expansion & 

Workload Inflation 
   ه در آموزش مجازی اساتید تنها راب  دانشگاه با دانشجو هستند و  یلی مسئولیتشون بیشتر می

 (. 15)مشار ت  ننده، 
In virtual education, faculty members serve as the sole link between the university and 
the students, which significantly increases their responsibilities. (Participant 15) 

  2)مشار ت  ننده،    ودهای گروهی در این  یوه تدریس  یلی  م رنگ میتااملات  لاسی و بلث

 (.10و 
Classroom interactions and group discussions become significantly diminished in this 
mode of teaching. (Participants 2 and 10) 

 اهش تااملات و بلث  

 گروهی
Attenuated Interaction & 

Group Discourse 
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با ه کلاسی باید دانشجو  رود و تأثیرات روانی  هاش دا ته با ه از بین می اون ارتباط اجت اعی  ه 

 (. 7 ننده، )مشار ت  بدی داره
The social interaction that students ought to have with their peers is lost, leading to 
adverse psychological effects. (Participant 7) 

ده یا داره  دونم در امتلان دانشجو  ودش جواز سوال رو میدر رویکردهای مجازی موجود من ن ی

 (. 4 ننده، )مشار ت   نهتقلش می
With the current virtual assessment methods, I cannot verify whether the students are 
answering the questions independently or if they are cheating. (Participant 4)   ضا  در اط ینان پذیری و

 اعتبار
Assessment 

Trustworthiness Deficits 

 (. 12 ننده، در آموزش مجازی متوجه ن ی  ویم دانشجو واواا چقدر یاد گرفته است)مشار ت
In virtual education, we cannot truly gauge how much the student has actually learned. 
(Participant 12) 

 (. 2 ننده، )مشار ت   ه از توجه دانشجو به هنگام ارانه درس ما ئن  د در آموزش مجازی ن ی
In virtual education, one cannot be certain of students’ attentiveness during the delivery of 

instruction. (Participant 2) 

 (. 14 ننده، )مشار ت  های حضوری هستتر از  لاسهای مجازی  یلی سختمدیریت  لاس
Managing virtual classrooms is significantly more challenging than face-to-face 
instruction. (Participant 14) 

د واری مدیریت  لاس  

 آنلاین 
Classroom Orchestration 

Deficits 
 (. 10 ننده، )مشار ت  ساعت آنلاین و در ا تیار ون با ه 24دانشجویان انترار دا تند استاد 

Students expected the instructor to be available online around the clock and at their 
disposal. (Participant 10) 

برنامه زمانی  عدم توجه به  

 تدریس 
Temporal Dysregulation 
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 (.3 ننده،  )مشار ت   ش زنگ زده من این مشک  رو دارم 11دانشجو دا تم ساعت 
I had a student who called me at 11:00 PM saying, ‘I have this issue (Participant 3) 
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آموزش دانشگاه انترار دا ت  ار اونا رو هم در زمینه پیگیری دانشجو انجام بدیم باید این رویه در  

 (.13 ننده، )مشار ت  های آینده درست بشه برهه
The university administration expected us to handle their responsibilities regarding 
student follow-ups as well; this practice must be rectified for future periods. (Participant 
 توواات بیش از مسئولیت  (13

Inflated External 
Expectations های آموز ی و دانشجویی رو دا تند یانی درست سا تار آموز ی رو  از ما انترارات  ارهای مااونت

 (. 6 ننده، )مشار ت  آموزش مجازی و مدیریت بلرانننیده بودیم در 
They expected us to shoulder the duties of both Academic Affairs and Student Affairs; in 
other words, we had failed to properly design the educational structure for virtual 
learning and crisis management. (Participant 6) 

هو  ند و لش تاپ واواا هزینه بر هست و باید دولت تسهیلاتی رو به دانشجو و استاد  الان  رید گو ی

 (. 4 ننده، )مشار ت   بده
Nowadays, purchasing smartphones and laptops is truly cost-prohibitive, and the 
government must provide financial support facilities for both students and faculty. 
(Participant 4) 

 افزاری هزینه سخت
Hardware Procurement 

Expenditures 
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 واهد  ه آموزش مجازی به عنوان مک     ردن فای  برای هر  لاس حجم اینترنت زیادی می   آپلود

 (. 11 ننده، )مشار ت   نهرو با چالش مواجه می
Uploading files for each class consumes a substantial amount of internet data, which 
poses a serious challenge to using virtual education as a supplementary approach. 
(Participant 11) 

 های نرم افزاری هزینه
Software Operational 

Expenditures   در آموزش مجازی مجبور بودم برای هر  لاس چندین فای  پاور، ویس و فیلم آپلود  نم  ه هزینه

 (.5 ننده، )مشار ت برداینترنت رو بالا می
In virtual education, I had to upload multiple slide presentations, audio recordings, and 
video lectures for every class, which substantially drove internet costs. (Participant 5) 

چالش  سرور دانشگاه فرهنگیان ه یشه مشک  دا ت، من  ودم ه یشه ده دویقه اول زنگ با این  

 ننده،  )مشار ت  روبه رو بودم الان باید به فکر بهبود با ند  ه دوباره اگر مشکلی بود به چالش نخورند

5.) 
Farhangian University’s server was always glitching; I personally dealt with this during 
the first ten minutes of every class. They really need to work on improving it now so we 
don’t run into the same hurdles if another crisis hits. (Participant 5) 

 نبود سرور مناسش در دانشگاه 
Institutional Server 

Deficits 
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ها داره و هر استان چندین پردیس او اری  استانپردیس ماین در مرا ز    30دانشگاه فرهنگیان بیش از  

بره، هنوز  ه چند س   دارند و باعث می  LMS ها یه سامانه  ولی ه ه این بالا   ود ترافیک سایت 

 (. 7 ننده، )مشار ت  گذ ته به فکر بهبود نیستن
Farhangian University has more than 30 provincial designated campuses across 
provincial centers, with multiple satellite branches in each province; yet they all rely on 
a single centralized LMS, leading to heavy web traffic overload. Even after several years, 
no substantial steps have been taken to upgrade it. (Participant 7) 

 

مجزا    LMS ندا تن سامانه 

 های استانی برای پردیس
Over-Centralized LMS 

Architecture 
الان دانشگاه بیرجند یه سامانه آموزش مجازی داره ولی دانشگاه فرهنگیان بیرجند با سه پردیس در  

 (.14 ننده، )مشار ت جازی مستق  ندارهاستان سامانه آموزش م 
Presently, the University of Birjand maintains a dedicated virtual learning platform; 
however, Farhangian University in Birjand, despite having three provincial branch 
campuses, lacks an autonomous Learning Management System. (Participant 14) 

 (. 2 ننده،   نه)مشار ت ها  م میاینترنت ه یشه در ایران مشک  داره و این  ودش از  یییت  لاس
Internet connectivity in Iran is perpetually unstable, and this issue directly compromises 
instructional quality. (Participant 2) 

مشک  پهنای باند اینترنت  

  شور 
National Bandwidth 

Constraints 
اینترنت   به صورت عادلانه توزی  نشده، بیشتر دانشجویان سا ن روستا  متاسیانه در  شور امکانات 

 (. 10 ننده، )مشار ت  ندارند باد چاور توو  آموزش مجازی دا ته با یم
Unfortunately, resources are not distributed equitably across the country. Most students 
residing in rural areas lack adequate internet access; therefore, one must question the 
feasibility of implementing virtual education in such a context. (Participant 10) 

نبود عدالت در دسترسی  

 دانشجویان به اینترنت 
Student Connectivity 

Divide 

ها فرهنگ سازی نشده)مشار ت  ننده،  متاسیانه هنوز دا    شور ما برای رس یت این جور آموزش

9.) 
Regrettably, the institutional legitimacy of this mode of instruction has not yet been culturally 

established within our country. (Participant 9) 
 سالی نگری آموزش مجازی 
Epistemic Superficiality 
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 (.4 ننده، )مشار ت  گیرنددانشجویان این نو  آموزش مجازی رو جدی ن ی
Students do not take this mode of virtual instruction seriously. (Participant 4) 
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 ننده،  )مشار ت   ودهای فردی و آ ادمیک استاد دچار تدا   میدر رویکرد آموزش مجازی نقش

15.) 
In the virtual learning approach, faculty members’ personal and academic roles 
frequently overlap and interfere with one another. (Participant 15) 
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پارادایم اون  هست  یادم  جدا    هایدوران  رونا  زندگی  خصی  از  رو  آموزش  و  تلصی   مرسوم  ه 

 (.9 ننده، )مشار ت   ردند دچار فروپا ی  دنمی
I recall that during the COVID-19 pandemic, the conventional paradigms that 
demarcated academic life from personal existence entirely collapsed. (Participant 9) 

نگاه می بود واواا ووتی  با این رویکرد آموزش مجازی بهم  ورده  و  اری من     نم زندگی  خصی 

 (.16 ننده، )مشار ت
Reflecting upon it, my personal and professional life was genuinely disrupted by this 
virtual instructional approach (Participant 16) 

دید این تصور براش سخت بود  ه الان مادرش سر  لاس هست)تدا    ام منو دا    ونه میبنه

 (. 1 ننده، تقاضاها در منزل و ملی  یادگیری آنلاین( )مشار ت
When my child saw me at home, it was difficult for them to comprehend that their 
mother was actually conducting a class—a conflict of competing demands between the 
domestic sphere and the online instructional setting. (Participant 1) 

دیدند  ه  ودش از عدم  های  ار در  انه و تدریس گرفتار میاستاد و دانشجو  ودش رو با چالش

 (. 8 ننده، )مشار ت گیرهاین رویکرد آموز ی نشأت می سازیفرهنگ
Both faculty and students found themselves entangled in the challenges of working, 
teaching, and learning from home—a predicament fundamentally rooted in the lack of 
cultural readiness for this instructional approach. (Participant 8) 

ریزی و دیدگاه  لانی نسبت به  رای  بلران و آموزش مجازی و بر    دانشگاه فرهنگیان اصلا برنامه

 (. 2 ننده، )مشار ت نداره و هنوزم براش سا تار مدونی در ساح سازمان مر زی ننیده است 
Farhangian University fundamentally lacks strategic planning and a macro-level vision 
for crisis situations and virtual/online instruction; furthermore, it has yet to establish a 
codified organizational structure at the central headquarters level. (Participant 2) 

عدم برنامه ریزی و دیدگاه  

  لان در دانشگاه 
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اینکه چند سال از  رونا و تجربه  لاس آنلاین  ای تص یم میالان متاسیانه دانشگاه للره با  گیره، 

تونه برنامه منسج ی برای تشکی   لاس  گذره، در زمستان و زمانی  ه مشک  گاز هست دویق ن یمی

 (.13 ننده، )مشار ت مجازی بنینه
Unfortunately, the university continues to rely on ad hoc decision-making. Despite 
several years of experience following the COVID-19 pandemic, the administration still 
fails to establish a cohesive framework for transitioning to virtual instruction during 
winter energy supply disruptions. (Participant 13) 

 ای مدیران گیری للرهتص یم
Erratic Institutional 

Decisions  ه برای آموزش  ودش میلا در زمستان بستر سازی  نه ولی متاسیانه    دانشگاه چند ماه ووت داره 

 (.6 ننده، )مشار ت  گذارن برای للره آ ره ه  ارها رو می
The university has a window of several months to lay the necessary operational and 
technological groundwork for teaching—for instance, ahead of the winter term—yet 
unfortunately, institutional action is invariably deferred until the eleventh hour. 
(Participant 6) 

 ار  نند الان  ه هنوز فرصت هست باید به فکر آموزش    ها دونند چاور با این سامانهبیشتر اساتید ن ی

 (.3،7،9 ننده، )مشار ت با یم تا زمانی  ه به بلران  وردیم می  اون زمان، چالش درست نشه 
Most professors still don’t know how to work with these systems; while we still have 
time, we need to focus on training so we don’t run into the same mess we did before 
when another crisis hits. (Participants 3, 7, & 9) 
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ووتی دانشجو نتونه از سامانه مجازی استیاده  نه و یاد ندا ته با ه یه فای  رو آپلود  نه چاور انترار   

 (. 3و  1 ننده،  )مشار ت  تاام  ازش باید دا ت 
When students are incapable of navigating the virtual learning platform and lack the 
basic skills to upload a file, how can one realistically expect meaningful interaction from 
them? (Participants 1 & 3) 

 ضا  مهارت دانشجویان 
Student Digital Skill 

Deficits  
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 یمجاز ینا هببد آمبزش یرانبهدنا گهیدر زم انیدانشاا  رهنگا دیادراک اسا : 4 پیبس 
 

 .های مجازیادراک اساتید دانشگاه فرهنگیان در زمینه راهبردهای بهبود آموزش .5ندول 

Table 5. Perceptions of Farhangian University professors regarding strategies for Improving Virtual Education. 
 

 کگگدگان)مضامین پایه(نمبنه  یانات مشارک 
Sample Participant Quotes (Basic Theme) 

 مضامین سازمان دنگد  
Initial Codes 

 مضامین رهاگیه
Overarching 

Themes 
سازی بشه و ع وم جاماه این رویکرد آموز ی رو به عنوان  بهتر در زمینه آموزش مجازی فرهنگ

 (. 7 ننده، رو ی نوین برای آموزش بپذیرند )مشار ت
More effective cultural groundwork is needed in virtual education to foster 
societal acceptance of this paradigm as a legitimate, modern method of teaching. 
(Participant 7) 
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  هنوز مردم ما این نو  آموزش رو به طور رس ی وبول نکردن؛ باید در این زمینه  ار بشهبه نررم  

 (.15 ننده، )مشار ت
I believe the general public has yet to confer formal legitimacy upon this mode of 

instruction; targeted efforts are needed in this domain.) Participant 15 ( 

 (. 3 ننده، )مشار ت ها جایگاهی رس ی وان  بشه باید  ود وزارت علوم برای این نو  آموزش
The Ministry of Science itself must confer formal institutional legitimacy upon this 
mode of education (Participant 3). 

پذیرش در جاماه عل ی و  

 وزارت علوم 
Scholarly & Regulatory 

Legitimacy 
این ملی  آموزش جدید نیاز به وض  بر ی ووانین جدید در آموزش عالی ما داره  ه باید بهش  

 (. 11 ننده، )مشار ت  توجه بشه 

This novel instructional environment necessitates enacting specific new regulatory 
frameworks within our higher education system that must be addressed 
(Participant 11). 
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آموزش و تدریس رو به روز  نه  به نررم با این رویکرد بهتره  شور ما هم بر ی تااری  در زمینه   

 (.2 ننده، )مشار ت

In my view, with this approach, our country should also modernize certain 
fundamental definitions regarding education and instructional delivery (Participant 
2). 

 تااری  جدید بر ی میاهیم 
Redefining Core 

Educational Concepts 

های رایانه، سرور ووی در دانشگاه  باید بسترهای لازم در زمینه این رویکرد آموز ی چون  ارگاه

 (. 6 ننده، مهیا بشه )مشار ت

The requisite infrastructure for this instructional paradigm, such as dedicated 
computer labs and robust institutional servers, must be provisioned by the 
university (Participant 6). 
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نوین آموزش مجازی  ه دارای هوش مصنوعی هست استیاده    های بهتره برای آموزش از پلاگین

 (. 1،  ننده مشار ت ) بشه 

It would be better to leverage modern AI-powered virtual learning plugins to 
enhance instructional delivery (Participant 1).  بسترهای نرم افزاری 

Digital Software Platforms  با ن مناسش  با سرعت  اینترنت  یه  فکر  به  مجازی  وز  آموزش  برای  باید  مسئولان    حداو  

 (.10،  نندهمشار ت)

At the very least, authorities must secure reliable, high-speed internet connectivity 
to ensure effective virtual instruction (Informant 10). 

اش اینه  ه استاد یاد دا ته  اگه بخواهیم آموزش مؤثری در این رویکرد دا ته با یم لازمه اولیه

 (.14،  نندهمشار ت)  با ه چاور در این فضا تدریس  نه

If we aspire to deliver effective education within this approach, the foundational 
prerequisite is that the faculty member possesses the techno-pedagogical 
competence to instruct in this virtual environment (Informant 14). 
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نو  آموزش تربیت نکردیم   برای این   انترار ع لکرد مالوز غیر مناقی هستووتی استاد رو 

 (.5،  نندهمشار ت)

When we haven’t trained faculty for this mode of instruction, expecting optimal 
performance is fundamentally unreasonable (Informant 5). 

 (.7،  نندهمشار ت) دانشجو باید یاد بگیره چاور از این بستر استیاده  نه

Students must acquire the necessary digital literacy to effectively navigate and 
utilize this platform (Informant 7). 

 آموزش دانشجویان 
Facilitating Technology-

Mediated Student Learning 
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 ملاحظات اخلاقی
 ش یمصوز انجام  ده است. پ  یا لاو  هیانیو با استتناد به ب  یعلوم انستان  یهاناظر بر پژوهش ی ام  اصتول ا لاو  تیرعاپژوهش حاضتر با  

آگاهانه و    تیو رضتتا  دیگرد حی ننده تشتتر تتر ت  دیاستتات یبرا یرو تتنها بهو مراح  مصتتاحبه  تیپژوهش، اهداف، ماه  ندیاز آغاز فرا

داده  د  ه حق انصراف   نانی نندگان اط به مشار ت  نیا ذ  د؛ ه نن یطور رست و ضتب  گیتگوها به ار تداوطلبانه آنان جهت مشت

  ، ی صتتوصتت میحیظ حر  یدر راستتتا ن،یآنان ملیوظ استتت. افزون بر ا  یبرا  یاثر منی  ای  گردیپ  گونهچیدر هر مرحله از پژوهش بدون ه

ها و  ها از  تناستهآن یجاها حذف و بهاز متن مصتاحبه  یستازمان-یفرد  ینگرهاو نشتا یتیمشتخصتات هو هی ل  د،یاستات  یو گ نام  یملرمانگ

 . د  استیاده(   نندگان)  اره مشار ت  نیگزیجا  ی دها

 مشارک  نبیسگدگان
نرتارت   ه،یتاول  سینوشینگتارش پ   ،یرستتت   یتافزار، تللنرم یو  اربر  یستتتازادهیتپ   ده،یتا  یپردازپور در میهومغلام  یمیپژوهش، م نیدر ا

ها و  داده یپژوهش، گردآور  یاجرا  ،ی تناستروش یطراح  تیبورنگ مستئول یپروژه نقش دا تته استت؛ مل د مل ود  تیریو مد  یعل 

ها  داده  یستتازیو بصتتر  هاافتهی  یاعتبارستتنج  ندی هخا در فرا  یرح ت  دیرا بر عهده دا تتته استتت؛ ستتا  اهداده  یدهو ستتازمان  تیریمد

 ستندگانینو هین وده استت.  ل یمقاله ه کار  یینها شیراینقادانه و و ینیمناب ، بازب  نیدر تأم  یجونقان  یمشتار ت دا تته؛ و اح د عرب

 .دان رده  دیینو ته را ماالاه و تأ دست  یینسخه نها

  عارض مگارع
 . نشده است انیب سندگانی تاارض مناف  توس  نو گونهچیه

 استفاد  از نبش مصگبعی ۀ یانی
 استیاده نشده است.  یهوش مصنوع  یمقاله از ابزارها نیا  یسازو آماده  ینگارش، تلل ه،ی ه در ته دارند یاظهار م سندگانینو
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 مگا ع
  یعل   شیه ا  نیده   ها.دانشگاههای آموزش مجازی بر توساآ دانش در مدارس و  ارزیابی تأثیر دوره(.  1403)  .ضار  ،یای، و ربرستو پ   ،ی  سرو

ایران.  رانیا  در  یمال  تیریمد  ساح  یارتقا  کردیرو  با  تیریمد  علوم  جیترو  و  توساه  یپژوهش تهران،  تهران،  دانشگاه   .
https://civilica.com/doc/2225033/ 

ار د، دانشگاه  هید مدنی  نامآ  ار ناسیپایان [های مجازی دانشگاه تبریز در دوران  رونا  تجربآ زیستآ اساتید از آموزش (.  1403)  هادی.زاده،  صادق 
 ایرانداک. آذربایجان[.  

  ی کردها یروهای آموزش مجازی اساتید دانشگاه تبریز در دوران  رونا.  (. تجارز زیستآ اساتید از چالش1404)  .ابوالیض زاده،  ، و واسم هادی زاده،  صادق 
  https://doi.org/10.30466/ntea.2024.121481   .48-31(،  1)1،  ی آموز   تیریمد  در  نینو

(. اودامات جاری در تربیت ا لاوی دانشجومال ان دانشگاه فرهنگیان  1399ملسن. )و آیتی،    مقصود،فراستخواه،    هادی،پور افای،    مییم،پور،  غلام 

بنیاد.   داده  نرریه  رویکرد  با  الگو  یک  درسیارانه  برنامه  در  ع    و  .  300-267(،  16)8،  نرریه 
Https://doi.org/10.22034/ise.2025.18929.1285.   

(.  )موان  و راهکارها  1404یادگیری الکترونیک راهکار توساآ آموزش در ایران  (.  1404. )انکموبد، ب ، و ده رسولزاده،  زاده  انالی  مل دعلی،پور،  فیض
سیاست  پژوهشکده  ایران،  در  آموزش  ملی  ه ایش  تهران،  اولین  صناتی  ری ،  دانشگاه  صنات،  و  فناوری  علم،  گذاری 

  /https://civilica.com/doc/133120..ایران

دوفصلنامآ   . نا تی به ماالاات  ارآفرینی(. پدیدار ناسی: رویکردی فلسیی، تیسیری و روش 1393. )تار، و صادوی، سالله حجتمرادی پردنجانی، 
  https://religion.journals.pnu.ac.ir/article_1781.html.72-62  (،2)1،   ناسی دینیماالاات روش 
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Background and Objectives: The teacher education system, as the beating 
heart of the broader educational apparatus, bears the critical responsibility of 
preparing competent and effective teachers. Within this system, the practicum 
curriculum serves as a fundamental bridge connecting theoretical knowledge 
acquired at the university with the practical skills required in real-world school 
environments. A practicum is not merely a course requirement; rather, it is a 
dynamic incubator where the professional identity of student-teachers is forged. 
In this context, “mentoring” is recognized as a vital and inseparable component 
of practicum programs, playing an essential role in guiding, supporting, 
providing feedback, and facilitating the professional development of student-
teachers. 
Despite the undeniable importance of mentoring, evidence and lived 
experiences within Farhangian University indicate that integrating this concept 
into the design and implementation of the practicum curriculum faces severe 
challenges and systemic disconnects. The absence of macro-level, transparent 
policies, inadequate preparation of mentors, and weak connections between the 
university and host schools have prevented this program from realizing its full 
pedagogical potential. Consequently, the primary problem addressed in this 
research is the existence of a systematic gap between the theoretical design, field 
implementation, and the actual lived experiences of stakeholders regarding the 
mentoring process. The present study aimed to deeply examine and explain the 
current status of mentoring in the practicum curriculum of Farhangian 
University student-teachers and, ultimately, to design a comprehensive 
conceptual model based on the lived experiences of the stakeholders in this field. 

 
1  

 

Cite this article: Sarzehi, Z., Pourshafei, H. & Akbari Booreng. M. (2026). Analysis of the perceptions 

of professors at South Khorasan University of Education about virtual education:  The current status 

of Farhangian University practicum curriculum in relation to mentoring: A grounded theory 

approach. Interdisciplinary Studies in Education, 5(3), 134–171. 

 http://doi.org/10.48310/ise.2026.21182.1467 

© 2026 Authors retain the copyright and full publishing rights. 
https://ise.cfu.ac.ir 
Publisher: Farhangian University  

 

mailto:zainab.sarzehi@birjand.ac.ir
mailto:hpourshafei@birjand.ac.ir
mailto:akbaryborng2003@birjand.ac.ir
https://orcid.org/0000-0003-2435-0294
https://orcid.org/0000-0002-5658-1823
https://orcid.org/0000-0002-6866-7704


The Current Status of Farhangian …                                                                                                                                                                       (135) 

 

Methods: In terms of purpose, this is an applied study, and methodologically, it 
adopts a qualitative approach utilizing the “Grounded Theory” strategy based on 
the systematic framework developed by Strauss and Corbin. Selecting this 
methodology allowed the researchers to generate a model rooted in the actual 
data and lived experiences of the participants, rather than merely testing pre-
existing hypotheses. 
The research field encompassed all individuals involved in and knowledgeable 
about the practicum process at Farhangian University. The participants were 
drawn from four main groups: university practicum supervisors, student-
teachers, school mentor teachers, and relevant educational administrators. A 
purposive and theoretical sampling method was employed to select the 
participants. This process continued until “theoretical saturation” was 
achieved—the point at which new data no longer provided fresh insights into 
the existing codes. Ultimately, in-depth, semi-structured interviews were 
conducted with 18 participants. 
The data obtained from the interview transcripts were analyzed through three 
sequential and interconnected stages: 1) Open coding (breaking down the data 
and extracting initial concepts), 2) Axial coding (establishing connections 
between categories based on a paradigm model), and 3) Selective coding 
(integrating all categories around a core phenomenon to construct the research 
narrative). 
Findings: The systematic analysis of the data led to the formulation of a 
paradigm model based on Strauss and Corbin’s approach, presenting a 
comprehensive picture of the mentoring landscape at Farhangian University. 
The components of this conceptual model are explained as follows: 
Central Phenomenon (Core Category): The central concept around which all 
other categories revolved was identified as “Mentoring in the Farhangian 
University practicum as the unfinished architecture of an educational structure.” 
This profound metaphor signifies that while the foundation of mentoring has 
been laid, systemic disconnects between theoretical design, field execution, and 
lived experiences have left it as an incomplete and flawed structure. 
Causal Conditions: The direct factors leading to the emergence of this 
“unfinished architecture” are manifold. They include the lack of unified macro-
level policies regarding mentoring, tangible deficiencies in the training and 
professional development of mentor teachers, a lack of coherence in the 
practicum curriculum design, a deep divide between academic theories and 
practical realities in schools, and a weak, limited culture of interaction between 
Farhangian University and the host schools. 
Contextual Conditions: The broader environment in which the phenomenon 
occurs is heavily influenced by the organizational culture prevailing at both the 
university and the partner schools. Rigid, centralized, and bureaucratic 
university structures, coupled with the individual, psychological, and academic 
backgrounds of the student-teachers, create an atmosphere that directly impacts 
the quality of mentoring implementation. 
Intervening Conditions: These are factors that act as either facilitators or 
barriers to implementing strategies. They include the state of technological 
infrastructure (such as communication platforms for continuous feedback) and 
the level of commitment, motivation, and professional attitudes of both 
professors and mentor teachers. A positive, professional attitude can partially 
mitigate structural limitations, whereas a task-oriented, apathetic approach acts 
as a severe barrier. 
Strategies: To overcome the current situation and complete this “unfinished 
architecture,” the participants proposed a threefold strategy: First, redesigning 
the structural framework of the practicum program with mentoring at its 
absolute core. Second, cognitively and skillfully empowering student-teachers 
so they can play an active role as inquiring, engaged mentees. Third, ensuring 
continuous professional development for mentor teachers, alongside a clear and 
precise definition of their roles, status, and professional growth trajectories. 
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Consequences: The model indicates that if the current situation persists without 
corrective strategies, negative outcomes will follow. These include the 
weakening of Farhangian University’s authoritative role as the primary 
reference institution for teacher education, a reduction in the effectiveness of 
the practicum as a rich professional learning environment, and ultimately, a 
decline in the quality of the graduates entering the educational system. 
Conclusion: The findings of this study and the resulting conceptual model 
significantly enhance our understanding of the complexities surrounding 
mentoring in Iran’s teacher education system. The results reveal that the 
challenges facing mentoring at Farhangian University do not stem merely from 
the individual shortcomings of student-teachers or mentors; rather, they are 
deeply rooted in structural and policy-making voids. The metaphor of the 
“unfinished architecture” perfectly illustrates that the incompleteness of this 
structure is the product of interacting factors such as role ambiguity, student 
unpreparedness, and a lack of systemic cohesion. 
This model provides a well-reasoned, evidence-based foundation for 
policymakers and curriculum planners at Farhangian University to revise 
current policies and elevate the quality of practicum programs. Ultimately, 
succeeding in preparing highly competent teachers for the next generation 
requires a paradigm shift from traditional approaches to an effective, reflective, 
and interaction-oriented mentoring system. Achieving this transformation 
heavily depends on profound structural reforms, targeted professional training, 
and the cultivation of a sustainable, supportive, and collaborative culture 
between the university and the school environment. 
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 یدر برنامه درسرر   نگیمنتور  یجار  تیوضررع نییهدف از پژوهش حاضررر، ت  :پیشععیگه و اندا  

  ن یا  تیبر آن بود. اهن  یم تن  یمدل مفهوم  یو طراح  انیدانشررجومعلنان دانشررگاه فرهنگ  یکارورز

 ندیبه ود فرآ  یمؤثر برا  یموانع و راهکرارها  ییمعلنران و شرررنراسرررا  تیر ترب تیر فیک  یمطرالعره در ارت را

 نهفته است.  یدر کارورز  نگیمنتور

انجام شرد. جامعه    نیاشرتراو  و کورب  کردیو رو  ادیبنداده  یپردازهیمطالعه با روش نظر  نیا :ناروش

دانشرگاه    یآموزشر   رانیدانشرجومعلنان، معلنان راهننا و مد  ،یکارورز  یراهننا  دیشرام  اسرات  یآمار

  رت به صررو  یریگو ننونه  یآورجنع  افتهیسررااتارنهین  یهامصرراح ه  قیها از طربود. داده  انیفرهنگ

نفر در پژوهش مشرررارکت    1۸در مجنوظ    افت؛یادامه    یبه اشررر اظ نظر  دنیتا رسررر   یهدفنند نظر

 انجام گرفت.  یامرحلهسه  یها با استفاده از کدگذارداده   یداشتند. تحل

 «یتیسرررازه ترب  کیر نراتنرام    یمعنرار  ،یدر کرارورز  نرگیپژوهش »منتور  یمحور  دهیر پرد  :نعایعارتعه

در   یینارسرا  نگ،یکلان در حوزه منتور  یگذاراسرتیشرام  ف دان سر  یشرد. سره شررل علّ  ییشرناسرا

.  دیمشرص  گرد  یاو مدرسره  یدانشرگاه  یمنتورها و ضرع  فرهنگ تعام  در فارا  یاحرفه  تیترب

دانشررجومعلنان و    یفرد  یهایژگیو و  کیسررااتار بوروکرات  ،یشررام  فرهنگ نهاد  یانهیزم  طیشرررا

 نییت   نگیبه منتور  دیاسرات  یافهفناورانه و نگرش حر  یهارسرااتیگر مانند توسرعه زعوام  مدااله

  یتواننندسراز   ،یسرااتار کارورز  یشرام  بازطراح  یکنندگان سره راه رد اصرلمشرارکت  ن،یشرد. هننن

 کردند.  شنهادیمنتورها را پ  یادانشجومعلنان و توسعه حرفه

  یو ارت ا   هااسررتیدر سرر   یبازنگر  یبرا  ییعنوان م نابه  تواندیشررده ماسررتصرا   یالگو  :گیرینتیجه

مورد اسررتفاده    ندهیمعلنان آ  تیمحور در ترباثربصش و تعام   نگیبر منتور دیبا تأک  یکارورز تیفیک

از   یو توسرعه فرهنگ تعامل  یاکه به ود سرااتار، آموزش حرفه  دهدیمطالعه نشران م  نی. اردیقرار گ

 هستند.  یدر کارورز  نگیمنتور  تیموف   یبرا  یدیکل  عناصر
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 مقدمه

،  2)زیننر شودیدر سطح مدرسه محسوب م یریادگیآموزش و  ت یف یک نیتان یبرا یآموزش یهامؤلفه نظام نیترمعلم، مهم تیترب

معلنان   یسازآماده  نهیدر زم  نیادیبن  یتیمأمور  ران،یمعلم در ا  تیترب  یبه عنوان نهاد رسن  انیدانشگاه فرهنگ  ،هنین راستادر  (.  2021

سازی  (. عنده آموزش و آماده1401)رحنتی و کرینی،    بر عهده دارد  21قرن    یآموزش  یاهمواجهه با چالش  یو تواننند برا  یاحرفه 

معلم در ایران م تنی بر نظام آموزشی در کشور ما بر عهده دانشگاه فرهنگیان است. طراحی نظام آموزشی تربیتمعلنان برای ورود به  

با تأکید   تربیتیبر کسب شایستگیدانشگاه فرهنگیان  موضوعی و    -های چهارگانه )شایستگی موضوعی، شایستگی تربیتی، شایستگی 

وپرورش حیاتی است ترین بصش جامعه یعنی آموزش های عنومی( است که این موضوظ برای درونی سازی و فعالیت در حسا  شایستگی

های  معلم فکور« است که سرلوحه برنامهدر دانشگاه فرهنگیان »تربیت شدههای ارائه(. هدف اصلی از برنامه1396)احندی و موسی پور، 

ای در ادراک و درک موقعیت، های گستردهشود که قابلیتباشد؛ معلم فکور به معلنی اطلاق میهای مصتل  میاین دانشگاه در بصش

های اود دارد )ملکی و هنکاران،  ح پیامدهای راههای جدید و الاقانه و تحلی  و قااوت در مورد  ح بندی مسائ ، ارائه راهچارچوب 

های عنده که نیاز به برنامه درسی جدید در دانشگاه فرهنگیان را بیشتر موردتوجه قرارداد، عدم توانایی در  (. اما یکی از چالش1400

گذاشتند )دارابی  ه کلا  در  میآمواتگانی بود که پا به عرصدانش  کارگیری آن توسط دانشجویان وتط یق م احث نظری در عن  و به

های دانشگاه در درو  نظری توانسته بود یک چارچوب نظری مساعد برای دانشجویان  دیگر، اگر چه برنامهع ارت(. به1404و حسنی،  

ی نظام (. به هنین دلی  در ایران و پس از احیا1401فراهم سازد اما در بعد عنلی هنننان مشکلاتی وجود داشت )رحنتی و کرینی،  

معلم پس از تاسیس دانشگاه فرهنگیان، برنامه کارورزی در این دانشگاه با بازنگری اساسی هنراه شد و توجه ویژه به برنامه کارورزی تربیت

های این دانشگاه س ب شد ن طه عط  مهنی در پیوند بین نظریه و عن  در و توانایی آن در جلب بیشترین توجه در میان ان وه برنامه

ای شگاه فرهنگیان رقم بصورد. بنابراین در  کارورزی در دانشگاه فرهنگیان توانست با م نای پژوهشی و علنی و تط ی ی اود به برنامهدان

 (. 1399ویژه در این دانشگاه م دل گردد )باواانی و هنکاران، 

تواند بستری غنی برای توسعه کند و میفا میکارورزی به عنوان رکن میدانی تربیت معلم، ن شی کلیدی در پیوند میان نظر و عن  ای

. به ع ارت دیگر، برنامه درسی کارورزی را (2012،  3)فینان نینسر  ای، االاقی و هویتی دانشجومعلنان فراهم سازد های حرفهصلاحیت 

ای که کیفیت آن بر تنام ابعاد کارآمدی آموزشی مدرسه دانست؛ ن طه   هایتوان ن طه تلاقی بین اهداف کلان تربیت معلم و واقعیتمی

یک عنوان جزئی مهم از چراه یادگیری به دلی  مزایای بسیار آن،  کارورزی به(.  1404پور و محنودی بورنگ،  ت )غلام معلم اثرگذار اس

برنامه در   نیز سودمندترین  ازنظر دانشجویان  و حیاتی است که  برنامهبرنامه درسی مهم  و  میان  فرهنگیان است )ملکی  های دانشگاه 

 ی شده است. برامتعددی ارائه   یبرای مفهوم کارورزی تعار(.  1400؛ عرب زاده و هنکاران،  1401؛ رحنتی و کرینی،  1400هنکاران،  
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اهال را    ی از  کارورزی  الگویفن،  در  یک  معرف   تفکر  ا  یکنش  معت دند  و  ترب  ند یفرا  ن یکرده  به  شد  تیمنتج  اواهد  متفکر    . کارورز 

زمان  دو ن ش هم  نیداشت کارورزان اود را در ب  انیو ب  های بودن دانستحرفه   سویکارورزی را انت ال از م تدی بودن به(  2013)4موره

در   وجودپیدا کنند. بااین  های هر دو بیشتر اشرافشود به ن شدانند که این س ب میوبرگشت میی در تعام  یا رفتو معلن  ییدانشجو

از طرف    شده تعیین  به اهداف    ین   یو معلنان برا  انیتوان گفت که درواقع دانشجومی  های دانشگاه فرهنگیان، م تنی بر برنامه   یتعر  کی

  یصورت عنلاود آشنا شده و به  ندهیآ  یکار  طیمح  هستند تا با  یدر قالب کارورز  ی های تجربنهاد آموزش، موظ  به گذراندن دوره

توجه در برنامه کارورزی، رابطه استاد راهننا و دانشجو  (. یکی از روابط قاب 1400د )عرب زاده و هنکاران،  اود را توسعه دهن  اتیتجرب

از آن در منابع علنی با عنوان منتورینگ یاد معنوان دو وجه اصلی برای یک هدف در تلاشمعلم است، که به ارویو و  )ی شود  اند و 

 (.  2020 ،5هنکاران 

ای است. منتورینگ فرآیندی  ای در محیط کارورزی، نظام منتورینگ یا راهننایی حرفهیکی از عناصر حیاتی در تح ق یادگیری حرفه 

بین توسعه حراست  و  بازاورددهی  )منتورها( مسئولیت هدایت، حنایت،  معلنان مجرب  آن،  و هدفنند که طی  آگاهانه  ای فهفردی، 

هایی است که آن را از سایر ها و مشصصه (. در تعری  منتورینگ، ویژگی1404و هنکاران،  پورغلامگیرند ) دانشجومعلنان را بر عهده می

 ک ی  و  )منتور(  ربهجفرد بات  کی  نیرابطه دوطرفه ب  کی  نگیمنتور  نکهیاول اسازد؛  تعاری  مرت ط هنانند مربیگری و مشاوره متنایز می

هم برای منتور   د یرابطه با  نیکه ا  ی نعم  ن ی. بداستنامت ارن     هم ارت اطات دوطرفه )مت اب ( و    نیا  نکه،ی( است. دوم ایتجربه )منتفرد کم

به  است؛  ایپو نگیرابطه منتور نکه،یا سوم ه شاگرد است. عرشد و توس یبر رو  یاصل ز تنرک یول و هم منتی منفعت به دن ال داشته باشد 

جایی است )قلی  شود و جایگاه منتور و منتی قاب  جابهتدریج دچار تغییراتی نیز میاین معنا که این فرایند ارت اطی در طول زمان و به

ها در گویی به نیازهای متنوظ منتیبا توجه به پویایی و چندبعدی بودن رابطه منتورینگ و تأکید آن بر پاسخ(.  1401پور و هنکاران،  

 . های متنوعی صورت گیردتواند در قالب مدلدهی و اجرای این رابطه نیز میهای مصتل ، نحوه سازمانتموقعی

  ی اب یاز عنلکردها و دست  تیحنا  ی برا   نگیاز منتور  یهر سااتار  ؛انددر سااتار و عنلکرد متفاوت   نگیمنتور  اجرای  های مصتل مدل 

اند. منتورینگ گروهی بندی ننودهبندی کلی انواعی از آن را دسته نظران در یک دسته صاحب  مناسب است. نگیاز منتور یااص جیبه نتا

(. منتورینگ معکو  شام  1395 ،یواجارگاه و نور ی)فتحزمان چند نفر منتی از دانش و تجربه یک منتور است  مشتن  بر استفاده هم

ک فرد مسن و سالصورده که عندتاً در م احث مربول به فناوری اطلاعات و ارت اطات  استفاده از یک نفر جوان برای آموزش و کنک به ی

وکار  و کسب  یزندگی فرد  با   نترنتیو ا  یکیارت ال الکترون  بیترکمنتورینگ مجازی  .  (1402و محاس ات اشاره دارد )اوضاعی و هنکاران،  

به وجود آمده    ی منتور و منت نیارت ال ب   یتسه  یبرا  ، یکیالکترون  ی اط ارت  یبر اسا  ابزارها  ،نگیاز منتور  د یجداین نوظ    ، است  هاانسان

به   )عنوماً باتجربه و مسن(  موفق و زبده   یفرد  ،ایمنتور ازلحاظ حرفه   نگ،یمدل از منتور  نیدر افرد )سنتی(،  . منتورینگ فردبه است

)فتحی    کندرابطه برقرار می  یبا و  ،تجربه()فرد جوان و کم  یو شغ  منت  یارت اط  های و رشد ش که  شرفتیمنظور پ رود که بهشنار می
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 یریادگیبه    گریکدیو منتور  با ارائه مهارت و حرفه به    یموجب آن منتکه به (. منتورینگ هنتا، نوعی از منتورینگ است  1395واجارگاه،  

)ابوعلی و هنکاران،   که باهم کار کنند  کند یلزم م و منتور را م یمنت  هنتا، نگیکنند. برنامه منتورکنک می  گریکدیاز  ی عاطف  تیو حنا

 گیرد.  تناسب سازمان مدنظر و شرایط مصتل ، متفاوت مورداستفاده قرار می( که به1399

تربیت حرفه در  منتورینگ  اهنیت  بر  تأکید  بررسی(2023،  6پرونزانو )   ای معلنانبا وجود  می،  نشان  و    دهدها  تح ق  که وضعیت 

 های سااتاری و اجرایی مواجه است و چالش  سازی این مؤلفه در بستر برنامه درسی کارورزی دانشگاه فرهنگیان، هنننان با ابهامنهادینه

هنکاران،   و  برنامه(1402)اوضاعی  و  رسنی  متون  در  منتورینگ  عناصر  برای  اگرچه  به.  کارورزی  قرار های  اشاره  مورد  طور ضننی 

مند و عنیق مورد مطالعه قرار گرفته صورت نظامگران اصلی، کنتر بهاند، اما چگونگی تح ق آن در میدان عن ، از منظر کنشرفتهگ

بنیاد، در پی ت یین وضعیت جاری منتورینگ در برنامه درسی کارورزی دانشگاه فرهنگیان  رو، پژوهش حاضر با رویکرد دادهاست. از این 

 .تهای میدانی اسمی م تنی بر دادهو ارائه مدلی مفهو

 

 ات یبر ادب یمرور

پژوهش  زیبرانگو بحث  یچندوجه  یمفهوم  نگیمنتور تعاب  یاست که در سنت  با      یشده است. در تعر  ییبازننا  یمتفاوت   ریحاضر 

 ی ابازاورد و توسعه حرفه  ت،یهدا( است که  یتجربه )منتکم  یباتجربه )منتور( و فرد  یفرد  انیهدفنند م  یارابطه   نگیآن، منتور  نیادیبن

 ی انت ال دانش در برابر رابطه  یِمرات سلسله  ی)رابطه یرا از حالت دوقط   یتعر نیا ریاا ینظر یهاپژوهش حال، نیباا. ردیگیرا در برم

و    یمرب  ینس   یابی گاهیبه جا  نگی منتور  تیفیکه ک  دانند یدو قطب م  انیم  وستهیپ   یفیگرا( اار  کرده و آن را طو برساات  یمشارکت

 ی چارچوب مفهوم  نیترراستا، جامع  نی(. در هن2024  ،7ی )کارم  شدهنییتعشیپ ثابت و از  ییدارد، نه به الگو  یبستگ   یط  نیا  یرو  یمترب

شناات  نگیمنتور  یستگیشا  ر،یاا بعد  سه  در  ه   یاجتناع   ،یرا  شناات  کند؛یم  یبندصورت   یجانیو  مهارت  یبعد  و  دانش    ی هابه 

 مربول است )ونگ  یمنت یو کاهش فرسودگ ی روان تیبه حنا یجانیو بعد ه  ،یاحرفه  یسازبه تعام  و ش که ی بعد اجتناع  محور،تیترب

  ی فو عاط  یشناات  ،یارابطه  ی که عندتاً بر کارکردها  نیشیپ    ینس ت به تعار  نگ،یمفهوم منتور  شدنیبعدسه  ن ی(. ا2025،  ۸و هنکاران 

کلبه )قل   دیتأک  یصورت  تحل1401و هنکاران،    پوریداشتند  دقت  م  یشتریب  یلی(،  م نا  کندیفراهم  برا  ینظر  یو  حاضر   ی پژوهش 

 است. اد یبنداده  یهام وله  یبندصورت 

کرد. دسته   یبندظاهر مجزا اما مکن  صورت به   یدر دو دسته   توانیرا م  رانیمعلم ا  تیدر نظام ترب  نگیدرباره منتور  یمطالعات داال

اوضاع پردااته   یبرنامه کارورز  یاستیو س  یاست که به سطح سااتار  ینصست، مطالعات  با تحل1402و هنکاران )  ی اند:  اسناد و     ی( 

ا  تیو عن  را ت و  هینظر  وندیپ   تواند یم  انیهنتا« در دانشگاه فرهنگ  نگیمصاح ه نشان دادند که »برنامه منتور اما  پژوهش   نیکند، 

ابهام در نهادهم ا  دی تأک  یمؤلفه در برنامه درس   نیا  یرسن  یسازنهیزمان بر  و  یتر سرزهگسترده  یدر سنتزپژوه  راًیاا  افتهی  نیدارد. 
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  ن یاست؛ ا  افتهی و بسط    د ییاند، تأمانون کرده   یرا تحل  1404تا    1392منتشرشده در بازه    یم اله پژوهش  30( که  2026)  هنکاران

 یگران، طراحکنش  یهایستگیشا  ،ی نهاد  یهارسااتیعام  )ز  63را در چهار بعد و    یکارورز  یهادر برنامه  نگیمنتور  یهاپژوهش مؤلفه

 شود، ی مح ق نن یدرس یصرفاً با اصلاح محتوا نگیگرفته که است رار منتور جهیکرده و نت یبند( دسته یآموزش یکردهایو رو ،ییمحتوا

 نگ یمنتور  ی و ادراک  یفرد  یامدهای بر پ   ، ی. دسته دوم مطالعات داالطل د یم  ز یرا ن  ی نهاد  ی و بسترها  یآموزش  ی کردهایبلکه تحول در رو

 م یتسه  ،ی و اجتناع   یفرد  ینفس، تواننندسازاعتنادبه  ش یبا افزا  نگیمنتور  راند که مشارکت دسو نشان دادهها همپژوهش  ن یمتنرکزند: ا

ارت  نس ت به   د یاسات  یهاباورها و نگرش  نکهی(، و ا1395و هنکاران،    پور یدانشجومعلنان هنراه است )قل  یاحرفه  تیهو  یادانش و 

و هنکاران،   ی؛ ابوعل1396و هنکاران،    یاند )ضرابتجربه   نیا  تیفیک  کنندهن ییفناورانه، از عوام  تع  یها رسااتیو ز  یکتمشار  یریادگی

به سطح   ایو سااتار پردااته    استیس  به سطح کلان  ا ی  یداال  اتیاست که ادب  نیا  شودیدو دسته آشکار م  نیا  سهی(. آننه در م ا1399

  ستهی چگونه در تجربه ز  یگذاراستیدر سطح س  شدهییشناسا  یابهام سااتار  نکهیا  یعنی،  دو سطح  نیا  انیم  وندیاما پ   ،یارد تجربه فرد

 ست.مانده ا ی باق دهیناکاو  چنانهمد، شویح  م  ا ی دی)دانشجومعلم، استاد راهننا، معلم راهننا( بازتول یدانیگران مکنش

 9و هنکاران  نگهامیهننون نات  ترکیمطالعات کلاس  سو،ک ی. از  کندیم  دییتأ   گرید  یاه یشکاف را از زاو  نیهن  زین  یاارج  نهیشیپ 

نفس و  اعتنادبه  س،یاند که تعام  مستنر با منتور به به ود مهارت تدرنشان داده  ی( با شواهد تجرب2015)  10و هنکاران   می( و ک2017)

متازه  علنانم  یاجتناع   یتواننندساز پ  یاافتهی  انجامد؛ یکار  با  ادبگزارش  یامدهایکه  در  اعت ار  هم  یداال  اتیشده  از  و  راستاست 

و   س یمتنرکزند: کرت یرگذاریتأث نیسازوکار ا  کردنق یبر دق رتریاا یها پژوهش گر،ید یدارد. از سو تی کارکردها حکا ن یا یفرهنگانیم

کار و ادراک اود منتورها از ن ش منتور ادراک معلنان تازه  ان یم  یدارینشان دادند که تنش پا   یتجرب  ی ( در پژوهش2024)  11هنکاران 

و هنکاران   ی شده در مطالعه اوضاع گزارش  یبا ابهام ن ش  میطور مست که به  یاافتهی،  رابطه را کاهش دهد  یاثربصش  تواند یوجود دارد که م

در    زی( ن2026)  12ی و هنکاران واتی. بودشودیم   ی انیپشت  یتریغن  یدارد، اما اکنون با شواهد تجرب  ی اوانهم  یرانی( در بستر ا1402)

منتور  یتیترب یستگیو شا یجانیه تیکه حنا  افتندیااتصاص دارد، در ادمتازشیمعلم پ  تیترب یهاطور ااص به دورهکه به یپژوهش

دانشگاه    تیاز استصدام( با موقع  شی پ   ی)کارورز  یکه از نظر سااتار   یانهیزم  دهد؛یم   دانشجومعلنان را شک  یطور توأمان بازتاب تأمل به

 ی تر قیدق  ی لیشد، ابزار تحل  ی معرف   تر شی( که پ 2025)و هنکاران    ونگ  یبعدراستا، چارچوب سه  نیاست. در هن  سهیقاب  م ا  انیفرهنگ

 ین.شیپ   یکل  یها  یفراتر از توص گذارد، یم اریدر اات  شودیم ییبازننا ییزهایدر چه چ  اًیدق نگیمنتور  یستگیشا نکهیفهم ا یبرا

را در ابعاد    نگیگرا منتورطور همبه  یو اارج  ی داال  اتی: نصست، ادبشودیشواهد، سه نکته روشن م   نیمجنوظ ا  یلیمرور تحل  با

مرت ط با    ی. دوم، مطالعات داالدانندیکار و دانشجومعلنان ممعلنان تازه  یامؤثر بر توسعه حرفه   یجانیو ه  یارابطه /یاجتناع   ،یشناات

  امد یدر سطح پ   ای(  1404و هنکاران،    ی؛ سرزه1402و هنکاران،    ی و سااتار )اوضاع   استیدر سطح س  ای   انیدانشگاه فرهنگ  یکارورز
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. سوم،  اورندیچگونه به هم گره م   ی دانیگران مدو سطح در عن  و از نگاه کنش  نیاند که ااند و کنتر نشان دادهمتوق  شده  یفرد

  ی هاادراک  ان می  تنش ،  شکاف  نیبر هن   اً ی( دق2026و هنکاران،    ی واتی؛ بود2024و هنکاران،    سیروزتر )کرت به  یاارج  ی هاهشپژو

از نظام آموز  هایی بافت  در   اما   اند،گذاشته  انگشت،  گرانکنش  ین ش ننانجام شده  رانیا  یو فرهنگ   ی استیس  ،یشمتفاوت   توانیاند و 

است،   یبررس  ازمندیآننه هنوز ن  گر، یع ارت دداد. به  میتعن  انیدانشگاه فرهنگ  یبه برنامه کارورز  یدانی م  یازکاوها را بدون بآن  یهاافتهی

 یاجتناع   ،یشناات  یگانههنان ابعاد سه  با،  نگ یمنتور  یجار  تیاست که نشان دهد وضع  یدانیم  یهاو برااسته از داده  کپارچهی  ینییت 

راهننا، معلنان راهننا و    دیزمان دانشجومعلنان، اساتاز نگاه هم  ان،ی دانشگاه فرهنگ  یکارورز  یبستر ااص برنامه درس  در،  یجانیو ه

 ن ییالأ است: ت   نیپاسخ به هن  یدر پ   اًیدق  ادیبنداده  کردی. پژوهش حاضر با روشودیچگونه سااته، تجربه و مذاکره م  ،یآموزش  رانیمد

برنامه کارورز  نگیمنتور  یجار  تیوضع ارائه مدل   ان یفرهنگ  اه دانشگ   یدر   ی و سطح تجربه  یسااتار/یاستیکه سطح س   یمفهوم  یو 

 دهد.   وند یبه هم پ  کپارچهی ی اند، در قال شده یجود جدا از هم بررسمو اتیگران را که در ادبکنش یسته یز

 

 روش شگاسی پژونش 

در بستر    نگیتح ق منتور  یچگونگ  یدرباره  شدهنیتدوشیپ از   یموضوظ پژوهش و ف دان چارچوب نظر   یاکتشاف  تیماه  در راستای

پژوهش    ن یا  یبرا(  1390  ، 13ن ی)اشتراو  و کورب  ادیبنداده  یپردازهی و روش نظر  ی فیک  کرد یرو  ان،یدانشگاه فرهنگ  یااص برنامه کارورز

ا  ده یبرگز انتصاب  ا  ن یشد.  بر   یاهینظر  دین ود، بلکه تول  موجودشیپ از  یاهیم نا صورت گرفت که هدف پژوهش، آزمون نظر  نیروش 

مند داده و نظام  یبر گردآور  هیبا تک  اد یبنداده  هیبود؛ نظر  یکارورز  ندیدر فرا  ریگران درگکنش  میمست   یو برااسته از تجربه  یمفهوم

 د. آوریفراهم م   یدان یم  ی هامورد مطالعه را از دل داده  ده یپد  ی (، امکان کش  سااتار مفهومیو انتصاب  ی)باز، محور  یامرحله سه  یکدگذار

  

 نا )حوز  پژونش( آزمودنی 

گران کلیدی درگیر در اجرای برنامه درسی کارورزی دانشگاه فرهنگیان شام  دانشجومعلنان،  جامعه پژوهش حاضر را کلیه کنش

منظور ت یین چندبعدی وضعیت منتورینگ ها تشکی  دادند. بهاساتید راهننا، معلنان راهننای مدار  میزبان و مدیران آموزشی پردیس

اسا  منطق »ننونه ینش مشارکتنفعان، گزاز منظر تنامی ذی بر  ادامه  بر ملاک و در  ابتدا به شیوه هدفنند م تنی  گیری کنندگان 

نفر در پژوهش مشارکت ننودند. معیار محوری ورود به   1۸ها، در مجنوظ  نظری« هدایت شد که با رسیدن به آستانه اش اظ نظری داده

منتورینگ کارورزی و قابلیت بیان بازاندیشانه این تجارب بود؛ بر این اسا ،    پژوهش، براورداری از تجربه مست یم و منتد در فرایند

گذراندن حداق  یک دوره کارورزی با تجربه تعام  فعال منتورینگی، اساتید و معلنان راهننا بر م نای داشتن دانشجومعلنان بر پایه  

ر پایه مسئولیت اجرایی و نظارتی مست یم در برنامه کارورزی ساب ه راهننایی و نظارت مست یم بر کارورزان، و مدیران آموزشی نیز ب

 .انتصاب و وارد فرایند پژوهش شدند

 
13. Strauss & Corbin 
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 نا نای گردآوری داد ابزار پژونش و روش

ای بود که پروتک  راهننای آن بر پایه اهداف پژوهش و مرور م دماتی  سااتاریافتههای نینهها، مصاح ه ابزار اصلی گردآوری داده 

سان، هر مصاح ه در  ها فراهم آید؛ بدینوگو و پیگیری پاسخهای باز طراحی شد تا امکان تعنیق گفتصورت پرسشادبیات موضوظ، به

صورت حاوری کننده پیش رفت. جلسات مصاح ه به های تکنیلی متناسب با ادراکات هر مشارکتستفاده از پرسشمحیطی تعاملی و با ا

صورت دقی ه برگزار شد که پس از کسب اجازه، ض ط صوتی گردید و بلافاصله پس از اتنام هر نشست، به  60تا    30و در بازه زمانی  

معنا که پیش از  گران انسانی با دقت رعایت گردید؛ بدینملاحظات االاقی پژوهش با کنشسازی شد. در تنامی مراح ،  واژه پیادهبهواژه

کنندگان برای حاور و ض ط صدا ااذ شد و به آنان اطنینان داده شد که شروظ، ضنن تشریح اهداف پژوهش، رضایت آگاهانه مشارکت

بدون هیچمشارکت انصراف  و حق  بوده  داوطل انه  کاملاً  پیاشان  تانین گونه  برای  هنننین،  دارند.  پژوهش  از  مرحله  هر  در  را  مدی 

های  کننده حذف و با جایگزینی کدهای مستعار در گزارش نهایی، دسترسی به فای محرمانگی هویت فردی و سازمانی، مشصصات شناسایی

 .ها صرفاً به اعاای تیم پژوهش محدود گردیدصوتی و متن مصاح ه

 

 نا رویکرد تحلیل داد 

 ( و بر پایه منطق م ایسه مستنر200۸ای اشتراو  و کوربین )مرحله گیری از رویکرد کدگذاری سهها با بهرهوتحلی  دادهه تجزی

های نوپدید انجام پذیرفت. این فرایند در سه گام متوالی صورت گرفت؛ نصست، در مرحله  ها و م وله وبرگشتی میان دادهصورت رفتبه

کنندگان  ها و ع ارات مشارکتسطر واکاوی شده و مفاهیم اولیه از درون گزاره بهصورت سطر ها بهشده مصاح ه ه»کدگذاری باز«، متون پیاد

های اصلی و فرعی  پوشان و مرت ط بر م نای تشابه معنایی در قالب م ولهاستصرا  گردید. سپس، در گام »کدگذاری محوری«، مفاهیم هم

بندی  گر، راه ردها و پیامدها( مفص ای، مداالهدر چارچوب مدل پاراداینی )شام  شرایط علّی، زمینهها  بندی شدند و پیوند میان آندسته 

ها  شد. در نهایت، طی مرحله »کدگذاری انتصابی«، پدیده محوری پژوهش معین گردید و با برقراری ارت ال سااتارمند میان سایر م وله

 . عیت منتورینگ در کارورزی دانشگاه فرهنگیان تدوین شدپیرامون این هسته مرکزی، مدل مفهومی نهایی وض

 

 م یارنای روایی و پایایی  

ها، از معیارهای چهارگانه لینکلن و گوبا بهره گرفته شد؛ بر این اسا ، قابلیت اعت ار  منظور اطنینان از دقت علنی و استحکام یافتهبه

از طریق بازبینی اعاا ارائه   یا باورپذیری  از م وله الاصه با  از مشارکتای  اولیه به گروهی  با ها و تفاسیر  انط اق  کنندگان جهت تأیید 

زیسته  یافتهتجارب  نیز سنجش  و  پژوهش  بافتار  و  زمینه  از  عنیق  و  غنی  توصی   ارائه  با  انت ال  قابلیت  توسط شان مح ق گردید.  ها 

ها کدگذاران در تحلی  بصشی از دادهاتکا از طریق ارزیابی توافق میان  نظران حوزه تربیت معلم دن ال شد. هنننین معیار قابلیتصاحب

گام و  بهو حصول اجناظ میان اعاای کنیته راهننا پیرامون فرایند کدگذاری تأمین گردید؛ و در نهایت قابلیت تأیید با مستندسازی گام

 .هت بازبینی و بازاورد انت ادی تانین شدملنو  ردپای تصنینات تحلیلی و عرضه فرایند کدگذاری به هنتایان علنی ج
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 نا یارته

الگوی جاری   ارت ال با    انی دانشگاه فرهنگ  یکارورز  یبرنامه درسمح  ان برای دستیابی به نظریه برآمده از اصوصیات واقعی  در 

ها ها تعنق کنند. دراثنای مصاح هها و تجارب آن ها، نگرشهای کلیدی گفتگو کردند تا در سااتار درونی ارزشرسانبا اطلاظ نگیمنتور

شده  های ض طدادند. مصاح هیافتند و ذهن پژوهشگران را به قاایا و گزارهای مصتلفی پیرامون حیطه موضوعی سوق میمفاهیم ظهور می 

های  ارت ال مفهومی و ویژگیاسا  مشابهات،    بندی و سپس، برپردازی، م ولهصورت سطر به سطر بررسی، مفهومسازی، بهپس از پیاده

های تحلی  اشترو  و کوربین مورداستفاده ای از مفاهیم( مشص  شدند. برای این کار روشط  ه)  مشترک کدهای باز، محوری و منتصب

ابق با بنیاد و مطپردازی دادههای پژوهش حاضر بر اسا  منطق الگوی پاراداینی نظریه یافته(.  200۸اشترو  و کوربین،  )  قرار گرفت

ترتیب شرایط علیّ، شرایط  اند. در این چارچوب، پدیده محوری در مرکز تحلی  قرار گرفته و بهچارچوب اشتراو  و کوربین تنظیم شده

اند. در این بصش، محورها به هنان ترتی ی که در گر، راه ردها و پیامدهای مرت ط با آن استصرا  و ت یین شدهای، شرایط مداالهزمینه 

 . شوند اند، معرفی و تشریح میمفهومی پژوهش ترسیم شده الگوی

 

 پدید  محوری

آید اما یک مفهوم انتزاعی است )اشتراو  و کوربین،  م وله محوری مانون اصلی پژوهش است که اگرچه از درون پژوهش بیرون می

به صورت مستنر  م وله ها ترکیب و توسعه و ط  ه بندی مجدد به تغییر، تکنی ،  سهیمحوری مح ق با م ا  دهی پد افتنیجهت (. 200۸

 در زمینه منتورینگ در برنامه کارورزی  مت اب    های کنش/هاکنش  سلسله  شرایط محوری شام  یک   (.200۸،  و کوربین  )اشترا   پرداات

 نگیدر قالب »منتور  توانیپژوهش را م  یمحور  ده یمصاح ه نشان داد که پد  یهامستنر داده  یبندو ط  ه    یتحلدانشگاه فرهنگیان است.  

شده    یمرت ط تشک  یمحور  ۀاز سه م ول  ده ی پد  نیکرد. ا  یپردازمفهوم   «یتیسازه ترب  ک یناتنام    یمعنار  ان، یدانشگاه فرهنگ  یدر کارورز

و ابهام در   یدانشجومعلنان در ن ش منت  یهاچالش   نگ،یمنتور  یبرا  یکارورز  یدرس  ۀبرنام  یدر طراح  یوستگیاست: ف دان انسجام و پ 

 ر یمدرسه، ف دان مس  یدانی م  یهاتیو واقع  ینظر  یدرس  ۀبرنام  انینصست بر گسست م   ۀ. م ولیمنتور در نظام کارورز  گاهین ش و جا 

 ، یریادگی  ی ازهای ن  انیدوم، مشکلات دانشجومعلنان در ب  ۀ. م ولارددلالت د  ی منسجم بازاوردده  یو ن ود الگو  یریادگی  ۀ شدیبندمرحله 

به نامشص  بودن    زیسوم ن  ۀ. م ولردیگیرا دربرم  یابه است لال حرفه   یاب یو دست  اتیتجرب  یمنتور، مستندساز  ییاز راهننا  یریگبهره

  یاب یارز  انتصاب، آموزش و   یو ف دان سازوکار رسن  راهننا منتورها، تداا  ن ش آنان با استاد راهننا و معلم    اراتیو حدود اات  ها ت یمسئول

 یاکپارچهی  ییو اجرا  یموجود، از چارچوب مفهوم  تیدر وضع  نگیآن است که منتور  انگری ها بم وله   نیمنتورها اشاره دارد. مجنوظ ا

 ی کدها  اتیاست. جزئ  افتهیتح ق ن  ام طور کدانشجومعلنان به  یاحرفه  تیدر ترب  داری پا ین ش  یفایا  ی آن برا  تیو ظرف  ستیبراوردار ن

  .ارائه شده است 1 وستیها در پ آن یدهسازمان ۀو نحو یمحور یباز، کدها
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 رقدان انسجام و پیوستای در طراحی برنامه درسی کارورزی برای مگتوریگگ 

شود  برنامه درسی کارورزی در دانشگاه فرهنگیان فاقد انسجام مفهومی و سااتاری در زمینه منتورینگ است. این وضعیت باعث می

ن ش منتور به شکلی پراکنده، م طعی و بدون چارچوب روشن در فرایند تربیت معلم ظاهر شود. ن ود ارت ال عنودی میان سطوح مصتل   

راستا  شده برای توسعه تعام  منتور ر منتی، ازجنله مصادیق این ناهناهنگی است. هنننین همبندیکارورزی و ن ود محتوای مرحله 

شود کارورزی به یک تجربه شصصی و ناپایدار بدل شود، نه ی دانشجومعلنان در مدار  باعث میجربه زیسته ن ودن برنامه رسنی با ت

 در ادامه به ننونه ای از مصاح ه های مرت ط اشاره می شود.  .شدهیک فرآیند یادگیری هدایت

استاد  ااطر واحد بودن باید انجام بشه، نه اینکه برنامه ااصی براش نوشته باشن یا  کارورزی ما انگار به

 (. 4م )مشارکت کننده، باشه که از ق   برام طراحی کنه چی قراره یاد بگیر ااصی

 

 نای دانشجوم لمان در نقش مگتی در ررایگد مگتوریگگچالش  

عنوان منتی ناکارآمدی فرایند منتورینگ، ناآگاهی یا آمادگی ناکافی دانشجومعلنان برای ایفای ن ش فعال بهیکی از عوام  موثر در  

ها  گیری از ظرفیت منتورها دچار سردرگنی هستند. این چالشاست. دانشجویان اغلب در درک جایگاه اود، بیان نیازهای یادگیری و بهره

نفس در ای و عدم اعتنادبه یم، ناتوانی در مستندسازی تجربیات میدانی، ضع  در بازتاب حرفه در قالب وابستگی زیاد به راهننایی مست

صورت منفعلانه ای، ن ش منتی بهوگوی حرفههای گفتهای م دماتی درباره مهارتکند. در ن ود آموزشتعام  با منتورها ننود پیدا می

  بیان داشته بود:کنندگان ز مشارکتیکی ادر این راستا،  .ماند و گاه فرمالیته باقی می

چه چیزی بصوام یا چطوری ازش کنک بگیرم، بیشتر  معلم راهننادونستم دقی اً باید از راستش من ننی

 (. 11م )مشارکت کننده، مو بگیردن ال این بودم ف ط کارامو انجام بدم و ننر

 

 ابهام در نقش و جایاا  مگتور در نظام کارورزی 

ساتید یا معلنان راهننا شده نیست. بسیاری از ان ش منتور در سااتار فعلی کارورزی در دانشگاه فرهنگیان، شفاف، رسنی و تعری  

ها، ن ود هناهنگی  کنند. این ابهام، منجر به تداا  ن شبدون درک روشن از وظای  منتورینگ، صرفاً در ن ش ارزیاب یا ناظر عن  می

مند آموزش طور نظام بین دانشگاه و مدرسه، و ناتوانی در ارائه بازاوردهای مؤثر به دانشجومعلنان شده است. در شرایطی که منتورها به

به ننونه   .گر و پایدار بین منتور و منتی را داشتتوان انتظار تعام  مؤثر، هدایتها تث یت نشده است، ننیاند و جایگاه ح وقی آنندیده

 ای از اظهارات مرت ط در ادامه اشاره می شود. 

بکنه.   دی کار با  یو چ  هیک  کارورزیاستاد    ستیاصلاً مشص  ن  برنامه کارورزی گاها حتی تا پایان ترم  یتو

 (.6)مشارکت کننده،    م یندار  ی  یچون دستورالعن  دق  رن، یو م  رنیگیم   اب یحاور و غ   انی ف ط م  ایبعا
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 شرایط علّی

گفت   توان(. به ع ارتی می  200۸اشتراو  و کوربین،  )  ها اثرگذارندآن دسته از رویدادها و وقایع هستند که بر پدیده   علیّشرایط  

نشان دهنده   یدر هر پژوهش  ی عل  طیشرا  .انجامند ی  محوری م  ده یرشد و توسعه پد  ا یاست که به وقوظ    ی حوادث و اتفاقات  ،یعل  طیشرا

 نگ یموجود منتور  تیوضع  یریگها نشان داد که شک داده   یتحل  ی هاافتهی  متاثر از آن است  یاصل  ده ی است که پد  یو مفاهین  طیشرا

برنام فرهنگ  یکارورز  یدرس  ۀ در  از مجنوعه  ان، یدانشگاه  و    یاحرفه  یتواننندساز  ،یگذاراستیدر سطوح س  یعلّ   طیاز شرا  ی امتأثر 

 ۀنی در زم  یکلان و تصصص  یارگذاستیاست. محور نصست، ف دان س  نییقاب  ت   یدر سه محور اصل  طیشرا  نیاست. ا  یتعاملات سازمان

و ضع   یدر م ررات کارورز نگیروشن منتور گاهینشدن جا ینیبشی جامع، پ  یدانشجومعلنان است که در ن ود سند راهننا نگیمنتور

است   انیدانشگاه فرهنگ  یسااتار  ی منتورها و ناآمادگ  یاحرفه   تیدر ترب  یی . محور دوم، نارساابد ی یموفق ننود م  اتیتجرب  یسازیدر بوم

  ی احرفه  یریادگیو ن ود نظام    یگریمرب  یهات یضع  در توجه به صلاح   ،یجیتدر  یتواننندساز  یو الگوها  یآموزش  یهاکه از ف دان دوره

و   یاهدانشگ طیوگو در محبر تعام  و گفت یم تن یریادگی. محور سوم، ف دان فرهنگ شودیم  یناش ی درس زانیرمنتورها و برنامه انیم

 یوگو ن ود گفت  ، ی دانشگاه  یدر برابر ورود منتورها  ییعوام  اجرا  یم اومت برا  ،یفرهنگ آموزش انت ال  ۀاست که در غل   یامدرسه

منتور  داریروابط پا یریگ شک گر،ی کدیدر تعام  با   طیشرا نیدانشگاه و مدار  هنکار بازتاب دارد. ا انیمت اب  م یاعتنادیو ب یاحرفه 

در   ی علّ طیمرت ط با شرا یباز و محور یکدها یلی. فهرست تفصکنندیمواجه م تیرا با محدود یکارورز یتیتح ق کارکرد ترب و  یر منت

 ارائه شده است. 2 وستیپ 

کنندگان نشان داد که شرایط و عوام  علیّ الگوی جاری منتورینگ در برنامه کارورزی دانشجومعلنان و بررسی بیانات مشارکتتحلی   

منتورها و    یاحرفه  تیدر ترب  یی نارسا،  دانشجومعلنان  نگیدر حوزه منتور  یکلان و تصصص  یگذاراستیف دان سذی  سه محور اصلی  

یابد. در ی میاو مدرسه  ی دانشگاه  یوگو در فاابر تعام  و گفت  یم تن  یریادگی فرهنگ    ف دان،  انیدانشگاه فرهنگ   یسااتار  ی ناآمادگ

 ادامه به توضیح وتشریح هر کدام از این محورها پردااته می شود. 

 

 دانشجوم لمان   گگیدر حوز  مگتور  یکلان و تخصص  یگذاراستیرقدان س

و تصصص  یگذاراستیس  ن ود زم  یمتنرکز  ا  نگ،یمنتور  نهیدر  است که  برنامه درس  ید یمؤلفه کل  نیموجب شده   ی کارورز  یدر 

بالادست  تیو مورد حنا  افتهیسااتار  ، یرسن  یگاهیجا اسناد  باشد.  بصشنامه  هانامهنییآ  ، ینداشته  به کارورز  یهاو  از    ،یمربول  اغلب 

باعث شده است که   یاستیالأ س  ن یاند. امعلم راهننا اشت اه گرفته  ا یهننون استاد ناظر    ییهاآن را با ن ش  ایاند  ن رده  ینام  نگیمنتور

  ی علن یبر اسا  چارچوبو  کنند،   یسازادهیپ  دیاسات یتجربه شصص  ای یفرد  هیرا بر اسا  سل نگیمنتور ،یکارورز یمجر یهادانشگاه

بند مشص     هی  یحت  یکارورز  یها نامهن ییاز آ  کدومچیدر ه»  داشت:  کنندگان اظهاراز مشارکت  یکیراستا    نیهن  در  .ن اشد  و منسجم

 . (7کننده، )مشارکت «.کنه فایما ا  یجیدر رشد تدر ین ش نکهیبدون ا ره، یو م اد یراهننا م معلموجود نداره، معنولاً  نگیدرباره منتور
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 انیدانشاا  ررنگا  یساختار  یمگتورنا و ناآمادگ یا حرره  تیدر ترب  نارسایی

منتورها در دانشگاه    یآموزش و تواننندساز  ف دان نظام  ،یکارورز  ی در برنامه درس  نگیمؤثر منتور  یریگدر شک   یدیاز موانع کل  یکی

  نگ یدر حوزه منتور  یمعنولاً آموزش تصصص  رند، یگیدانشجومعلنان را بر عهده م  ت یکه ن ش هدا  ی و معلنان   د یاست. اسات  انیفرهنگ

 انیدانشگاه فرهنگ  ن،ی. علاوه بر استندیآشنا ن  یاحرفه   یراه ر  ایبازاورد سازنده، مشاهده اثربصش    ،یگریچون مرب  ینیو با مفاه  انددهیند

نه »  گفت:  بارهن یدر ا  معلنان راهننااز    یکی  عنلکرد منتورهاست.  یو ارت ا   تیحنا  ،ی ابیارز  ،ییشناسا  یبرا  یفاقد سازوکار سااتار  زین

و اب معلومه   میریط ق تجربه اودمون جلو م  شتریب  م؛ی انجام بد  دی با  یچه کار   اًیدق  میدونیمنتور بودن، نه م  یبرا  میدید  یآموزش

 . ( 2کننده، )مشارکت «.نداره یاوب جهینت یگاه 

 

 یاو مدرسه  یدانشاان یوگو در رضا بر ت امل و گفت  ی مبتگ یریادگی   ررنگگ  رقدان

 یاحرفه  یوگوو فاقد روح گفت  یمرات سلسله  ، یو مدار  هنکار، غال اً رسن  انیدر دانشگاه فرهنگ  یحاکم بر تعاملات آموزش  فرهنگ

 یباز برا  ی. ن ود فااکندیم  دایپ   یکنترل ای  نییحالت بالا به پا   شتری ب  ه،یتعام  دوسو  یجابه  یرابطه منتور و منت  ،ییفاا  نیاست. در چن

. شودیم  یمشارکت   یریادگیرشد و    ند یفرآ  کیعنوان  به  نگیبازاورد، مانع از تح ق منتور  افتیو در  یاطرح سؤالات حرفه  ا، هچالش  انیب

اشاره    در این باره  از دانشجومعلنان  یکی  است.  دارشه یر  دان،یعنوان نهاد مدانشگاه و هم در مدرسه، به  یمشک ، هم در سااتار آموزش   نیا

و اشک هستن،    یرسن  ی لیچون فااها ا  م، یهامون حرف بزندرباره تجربه  ا ی  میسوال بپرس  م یترسیم  شتریدانشگاه و مدرسه ب  یتو»  کرد:

 . (10کننده، )مشارکت «.یمشارکت یریادگی  ینه مث  فاا

 

 ایعوامل زمیگه 

 در پدیدها با مرت ط وقایع یا حوادث  مح  کند ومی  دلالت پدیدها به که  است  ویژه اصوصیاّت  یکسری دهندهای نشان عوام  زمینه

  یدرس   ۀدر برنام  نگیها نشان داد که منتورداده   یتحل(.  200۸،  و کوربین  )اشترا   که پدیده در آن نهفته است است بُعد یک  طول

 نی . اگذارندیاثر م  یتعاملات منتور ر منت  تیفیکه بر ک  ردیگیشک  م  یو فرد  ی سازمان  ،ینهاد  طیاز شرا  یادر بستر مجنوعه   ،یکارورز

  د یو مدار  هنکار است که با تأک  انیگحاکم بر دانشگاه فرهن  ینصست، فرهنگ نهاد  ۀشدند. م ول  یدهسازمان  یاصل  ۀدر سه م ول  طیشرا

دوم،    ۀ. م ولشودیمشص  م   یبه تعاملات آموزش  ابانهیو نگاه ارز  یمرات  روابط سلسله  ۀغل   ،یاز کارورز  یصور  ی تل   ،یبر آموزش نظر

اصلاحات    یکند  نگ،یمنتور  تیریمد   یمشص  برا  ی است که در ن ود سااتار سازمان  انیدانشگاه فرهنگ  رمنعط یو غ   کیسااتار بوروکرات

 ی روان  ،یتیجنع  یهایژگیسوم، و  ۀننود دارد. م ول  یدانیو استادان م  یدرس  زانیربرنامه  ران،یمد  انیو ضع  ارت ال م  یدرس  یهابرنامه

 یاودکارآمد  ،یمدرسه، اضطراب عنلکرد  طیبا مح  یق ل  ییآشنا  ،یاحرفه   یآمادگ  زانیدانشجومعلنان است که تفاوت در م  یلیو تحص

  ا یمنتور    ی فرد  ی هایژگ یو  صرفاً به  نگیمنتور  یکه اثربصش  دهد ینشان م  طیشرا  ن ی. اشودیرا شام  م   یریادگی   ی دهاودنظم  ییاناو تو
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مرت ط   یکدها  اتی. جزئردیپذیم  ریتأث  زیدانشجومعلنان ن  ی آمادگ  زانیو م  ییسااتار اجرا  ،ی بلکه از فرهنگ سازمان  ست،یوابسته ن  یمنت

 . آمده است 3 وستیپ  در یانهیزم طیبا شرا

 و مدارس نمکار   انیحاکم بر دانشاا  ررنگا  یررنگگ نهاد

 یریگاست که مانع شک   یاگونهو مدار  هنکار، به  انیحاکم بر دانشگاه فرهنگ  یو نهاد  یفرهنگ  ی که فاا  دهد ینشان م  هاافتهی  

موارد   یمحور و در براکنترل  ،یمرات سلسله  ،یرسن  یکنندگان به وجود فاا. مشارکتشودیم  یمنتور و منت  انیاثربصش م  یرابطه تعامل

 ن یر پاسصگو داده است. ا  گریابیاود را به رابطه ارز  یوگو و تعام ، جابر گفت  یم تن  یریادگیکه در آن، رابطه    دآلود اشاره کردنتر  

اود را محدود به   یین ش راهننا زینکنند و منتورها ن یروان تیفرهنگ باعث شده است دانشجومعلنان در تعام  با منتورها احسا  امن

  ست؛ین  ی واقع  یوگودن ال گفت  یمدرسه، انگار کس   ی دانشگاه و حت  یتو»  از دانشجومعلنان اظهار داشت:  ی کی  بدانند.  یسطح  نظارت

 ( 11کننده، )مشارکت «.رنیبگ ادی از هم  اوانیکه م  ینه دو طرف م، یدار شوندهیابیو ارز ابیحالت ارز شتریب

 

 انیدانشاا  ررنگا  رمگ طفیو غ  کبوروکراتی  ساختار

بروکراسمشارکت  دگاهیاز د  انیدانشگاه فرهنگ  یتیریو مد  یادار  سااتارتحلی  مصاح ه ها نشان می دهد که       ی کنندگان، دچار 

مانند   د یجد  یهامدل  یو اجرا  ینوآور  یبرا  یی سااتار، فاا  نیهاست. او ن ود انعطاف در اصلاح برنامه  ، یریگمیدر تصن  یکند  نده، یفرسا

مصتل     یهابصش  نیب  یهناهنگ  یهای دشوار  ،یدر برنامه درس  نگی منتور  یمشص  برا  یسااتار  گاهی. ن ود جاکندیفراهم نن  نگیمنتور

از   یکی است.  تیوضع  نیا  یامدهایاز جنله پ   ،یکارورز  یِو فرم  یادار  یها(، و تنرکز صرف بر جن ه یدان یم  ،ی پژوهش  ،یدانشگاه )آموزش

  اش یدگینیبا هنه پ  نگیمنتور می چطور انتظار دار م،یریو مجوز بگ ینگارنامه  یکل  دیکوچک هم با رییتغ یبرا یوقت»  عنوان کرد: دیاسات

 ( 5کننده، )مشارکت «فته؟یسااتار جا ب نیا یتو

 ن دانشجوم لما  یلیو تحص  یروان  ، یتیجم   ینایژگوی

پ   یفرد  یهایژگیو اثرگذار است. تحل  تیفیبر ک  زی دانشجومعلنان ن  یلیتحص  یها نهیزمشیو  ها  مصاح ه    یتعام  آنان با منتورها 

با ن ش    ییاضطراب از عنلکرد، ضع  در اعتناد به نفس، و عدم آشنا  ،یاو حرفه  یروان  یسطح آمادگ  یمانند ناهنگون  ینشان داد که عوامل

نصست ورود   یهادر سال  ژهیوموضوظ، به  نیمند نشوند. ابهره  یدرستبه   نگیمنتور  تیدانشجومعلنان از ظرف  یراب  شودیموجب م  ،یمنت

مدرسه، نه   میریم   ی از ماها وقت  یل یا»  اذعان داشت:  انیاز دانشجو  یکی  دارد.  یشتریننود ب  ،یکارورز  یهادوره  نیبه دانشگاه و نصست

.« مون اراب نشهتا ننره  م یف ط اشت اه نکن  م یکنیم  یسع  شتریب  م؛ی ریبگ  اد ی  دیبا   ی چ  میدونینه م  م،یریچطور از استاد کنک بگ  م یبلد

 . (9کننده، )مشارکت
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 کگگد ( گر)تسهیلعوامل مداخله

شوند )اشتراو  و  هستند که موجب تسهی  در زمینه پدیده و راه ردها می سااتاری ها، شام  شرایطکنندهشرایط میانجی/ تسهی 

را   نهیزم  توانندیدو دسته عام  م  ،یو فرهنگ   یکنندگان نشان داد که در کنار موانع سااتارمشارکت  دگاهید  یبررس(.  200۸کوربین،  

 ان یارت ال و بازاورد مؤثر م  یفناورانه برا  یهارسااتیز  ۀنصست، توسع  ۀفراهم کنند. دست  یکارورز  ۀدر برنام  نگیمنتور  تیت و  یبرا

و    یتعامل   یهاپلتفرم  ،یاچندرسانه  یابزارها  ،ی یو ترک  یآموزش مجاز  ،یکیارت ال الکترون  یهاامانهاز س  یریگاست. بهره   ینتور و منتم

دوم، وجود نگرش مث ت و   ۀکند. دست   یبازاورد را تسه  ۀو ارائ  اتیاستنرار ارت ال، ث ت تجرب  تواندیم  تال یجید  یامکانات مستندساز

منتور  بهاستادان و معلنان نس ت    انیدر م  یاتعهد حرفه راهننا  ۀاست. تجرب  نگین ش   ی ریادگیبه     یدانشجومعلنان، تنا  ییموفق 

 ن، یمشارکت دانشجومعلنان را ارت ا دهد. بنابرا  زانیتعاملات و م  تیف یک  تواندیمنتور م  یتیو باور به ن ش ترب  یاحرفه  یشیمستنر، بازاند

  ی مکن  برا  تیدو ظرف  ،یزشیو انگ  یانسان   ی عنوان عاملبه  یاحرفه   دو تعه  یارت ال و مستندساز   یتسه   یبرا  یعنوان بستربه  یفناور

   .اند ارائه شده 4 وستیعوام  در پ  نیمربول به ا یباز و محور ی. کدهاروندیبه شنار م نگیمنتور ندیفرا تیت و

 

 ی مگتور و مگت  نی ارتباط و بازخورد مؤثر ب  ی رگاورانه برا  ینارساختیتوس ه ز

اشاره مشارکتها بهمصاح ه   یکه در تحل  یاکننده یاز عوام  تسه  یکی قرار گرفت، ن ش فناورطور مکرر مورد    ی هایکنندگان 

 یداشتند که ابزارها  دیتأک  دیها، دانشجومعلنان و اساتاز مصاح ه   یاریبود. در بس  یتعام  منتور و منت  تیدر ت و  یو ارت اط  یآموزش

پلتفرم  تالیجید تصو  یصوت  ی ها یفا   رسان،امی پ   یهاگروه  ،یتعامل   یهامانند  آنلا  یهافرم  ،یریو  سامانه  نیبازاورد   ت یریمد  یهاو 

امکان را   نیا  یفناور  گر،ید  یسو  از  را فراهم کنند.  ترقیچهره را ج ران کرده و فرصت تعام  عنبهضع  ارت ال چهره   توانندیم  ،یکارورز

  یانجام دهند. در فاا  شتریرا با سهولت ب  یعنلکرد منت   یو تحل  س یمشاهده تدر  ،یابیارزش  ،یکه منتورها مستندساز  کندیفراهم م

  د یاز اسات  ی ک ی.آوردیبه وجود م  هایمنت  ی بازتاب  یریادگی  یبرا  یاود بستر  ن یو مستند باشد، و ا  قیدق  ،یفور  تواند یبازاورد م  ،یمجاز

 باره عنوان کرد: نیدر ا یکارورز

با    م؛ یکنیم  لشیها و بعد با اودشون تحلبنه  س یاز تدر  دئوی من از ترم ق   شروظ کردم به گرفتن و

 تر قیمون عنباعث شده ارت ال  نیو هم بازاوردها رو. هن  فرستنیرو م   هاشون یو واتساپ هم فا    یموبا

 ( 12کننده، کار کنن. )مشارکت تریها جدبشه و بنه

 داشت: انیاز دانشجومعلنان ب یکی نیهننن

کارم اوب بوده و کجا   ی کجا  گفتیم   قیو دق فرستادیم   ی صوت   یاستاد فا  یوقت  ،یرحاوریغ   یتو روزا

 ( 6کننده، ف ط ننره بده. )مشارکت نکهینه ا کنه،یم ییداره منو راهننا ی نه، حس کردم واقعاً کس
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 گگیو م لمان به نقش مگتور  دیاسات  انیدر م   ایحرره  ت هد و  مثبت  نارش  وجود

و معلنان نس ت   دیاسات یاو تعهد حرفه یتیها برجسته شد، نگرش مث ت، باور تربداده  یکه در تحل یاکننده یعوام  تسه گرید از

  کردند، یمعلم نگاه م  تیبه ترب  یرشددهنده و انسان  کردیبا رو  دیکه اسات  یکنندگان معت د بودند در مواردبود. مشارکت  نگیبه ن ش منتور

انگ  کردیم  دایپ   یشتریعنق ب  یر منت  رتعاملات منتو با  پذ   زه،یو دانشجومعلنان  مشارکت    یریادگی  ندیدر فرا  یشتریب  رشیاعتناد و 

  ها یمنت یبصش براالهام ییبودند، به الگو یتیترب یوگومؤثر، و گفت یمستنر، بازاوردده یریادگیمند به که علاقه  ییمنتورها.کردندیم

نه    گرفت،یت م انش  نده ینس ت به معلم آ  تیو احسا  مسئول  یدرون  زهیموفق، انگ  ستهی نوظ تعهد، اغلب از تجربه ز  نی. اشدند یم   یت د

که   ی با کسان  کردندینگاه م   یعنوان تکلبه  یکه ف ط به کارورز  ییمنتورها  انیوضوح تفاوت مدانشجومعلنان به  ن،یهننن  .یالزام ادار 

 اظهار داشت: انیاز دانشجو ی کیکرده بودند.  انیها برا در مصاح ه گذاشتندیها زمان مرشد آن یواقعاً برا

با ترسم از کلا    کردیکنکم م  گفت،یم  شیشصص  ی هاداشتم که اودش تو هر جلسه از تجربه   یاستاد

ب مامیکنار  واقعاً حس  ف ط    یدغدغه  کردمی.  نه  داره،  منو  کنه   هیمعلم شدن  پر  فرم  که  ناظر   استاد 

 . (2کننده، )مشارکت

 

 رانبردنا

(. 200۸اشتراو  و کوربین،  )  پذیرد پدیده موردنظر صورت می باهدف ااصی برای اداره و کنترل هایی هستند کهراه ردها، استراتژی

 ۀکه توسع  نتایج بیانگر آن بود.  گیردی  ااص انجام م  طیمحوری تحت شرا  ده ی است که جهت تح ق پد  ی اقدامات  ،راه ردها به ع ارتی  

 یدر سه محور مکن  است. محور نصست، بازطراح  ییراه ردها  یریکارگمستلزم به  انیدانشگاه فرهنگ  یکارورز  یدرس  ۀدر برنام  نگیمنتور

ن ش منتور     یمشص ، تعر  یچارچوب مفهوم  نیمحور بر تدو   ن یاست. ا  نگیمنتور  تیبا محور  یکارورز  یدرس  ۀ برنام  یسااتار و محتوا

 د یتأک  یاو بازتاب حرفه  ی سیتدرهم افته،یمانند مشاهده سااتار ییها تیها و گنجاندن فعالسرفص   یبازنگر  ،یدر مراح  مصتل  کارورز

  ، یبا ن ش منت   یرسن  ییآشنا  قیاست که از طر  نگیمنتور  ندیفعال در فرا  ن ش  یفایا  یدانشجومعلنان برا  یدارد. محور دوم، تواننندساز

 ی احرفه   ۀ. محور سوم، توسعشودیدن ال م  اتیتجرب  یو مستندساز  یابیاودارز  ،یریبازاوردگ  ،یاحرفه  یوگوگفت  یهامهارت   زشآمو

اجتناعات    یتواننند، تشک  یبانک منتورها  جادیا  ،یتصصص  یآموزش  یهادوره   یمستنر است که طراح  ت یآموزش و حنا  قی منتورها از طر

زمان  هم  ۀبه مداال   نگیمنتور  تیکه ت و  دهندیراه ردها نشان م  نی. اردیگیرا دربرم  یزشیانگ  یهاتیحنا  ینیبشیو پ   یاحرفه  یریادگی

 یبندو ط  ه یباز و محور  یکدها  ات یدارد. جزئ  ازیمنتورها ن یاحرفه ی هایستگیدانشجومعلنان و شا   یآمادگ  ، یدرس ۀبرنام یدر طراح

   ارائه شده است. 5 وستیها در پ آن 
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 گگیمگتور  تی با محور  یکارورز  یبرنامه درس  یساختار و محتوا   یبازطراح

برنامه    یدر سااتار و محتوا  یاساس  ی و دانشجومعلنان، بازنگر  دی اسات  دی مورد تأک  ی از راه ردها  یک یها نشان داد که  مصاح ه  یبررس

کنندگان معت د بودند که لازم است برنامه در آن لحاظ شود. مشارکت  یمؤلفه محور  کیعنوان  به  نگیمنتور  گاه یاست تا جا  یکارورز

بر  دیبا تأک یدرو  کارورز یشد محتوا  شنهادیپ  نیگردد. هننن تی و تث   یو ن ش منتور در هر مرحله تعر ودش یبندمرحله  یکارورز

 ی بازتاب  یریادگیو    یبازاورد مشارکت  ،یسیتدرهم  افته،یهننون مشاهده سااتار  یی هاتیشده و فعال  یبازنگر   ،یتعام  منتور ر منت  تیت و

 گفت:  بارهنیکنندگان در ااز مشارکت ی کی در آن گنجانده شود.

 ی ها نیها هم تنربکنه و تو در   یقراره تو هر مرحله چه کنک  معلم راهنناکه    میبدون  یاگه از اول کارورز

 ( 6کننده، )مشارکت م یرشد کن م یتونیبهتر م یلیا  اد، یمربول به ارت ال و بازاورد ب

 

 گگیمگتور  گدینقش ر ال در ررا  ی فای ا  ی دانشجوم لمان برا  توانمگدسازی

  ی ن ش منت  یفایدانشجومعلنان در ا  یبه ضع  آمادگ  نگ،یمرت ط با منتور  یهااز چالش  یاریکه بس  دهدینشان م  یفیک  یهاافتهی

و    اتیتجرب  یمستندساز ،یریبازاوردپذ  ،یاحرفه  یگرهننون پرسش  ییهاکنندگان به ضرورت آموزش مهارت. مشارکتشودیمربول م

  ی هااز شروظ دوره  شیپ   یتعامل  ی هانیو تنر  یم دمات  یهادادند کارگاه  شنهادیپ   زین  دیاسات  یاشاره داشتند. برا  یانت اد  یوگوگفت

 ازیا ن» مدر مصاح ه اظهار داشت:  انیاز دانشجو  یک ی  و ن ش اود آشنا شوند.  نگیبرگزار شود تا دانشجومعلنان با مفهوم منتور  یدانیم

 « .میبپرس  ای  میبگ  یچ  دیاصلاً با  میدون یوقتا نن  یلیا  م،یچطور باهاش تعام  کن  م،یکنک بصوا  معلم راهنناچطور از    میریبگ  ادیاول    میدار

 ( 3کننده، )مشارکت

 

 مستمر  تیآموزش و حما  قی مگتورنا از طر  ایحرره  توس ه

منتورمشارکت  دگاهید  از برا  تواندیم  یزمان  نگیکنندگان،  منتورها  که  باشد  ترب  نی ا  یفایا  یمؤثر  باشند.    تین ش  شده 

آنان اشاره داشتند. به باور   یبرا  یارشد حرفه  ی هاو ف دان فرصت  ی رسن  تیشوندگان به ضع  در آموزش منتورها، ن ود حنامصاح ه 

 یریادگی  یهاگروه   یهنراه تشکبه  ،یاحرفه  یگریبازاورد اثربصش، و مرب   ، ییراهننا  یهاوهیش  ربارهد  یآموزش  یهادوره  یها، برگزارآن 

منتور   نکهیا  یبرا»  عنوان کرد:  یکارورز  دیاز اسات  یکی  عنلکرد منتورها شود.  تیموجب ت و  تواندیم  یزشیانگ  یهامشوق   یهنتا و اعطا

بر اسا  تجربه   شترشینداده، ب  ادیرو به ما    زایچ  نیا  ی . واقعاً کسمیچطور تعام  کن  م، یچطور بازاورد بد  م یبدون  د یبا  م، یباش  یاوب

 ( ۸کننده، )مشارکت «است.
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 پیامدنا 

پد  جینتا   ،پیامدها  تح ق  مست یم  غیر  و  م  ده یمست یم  راه ردها  اجرای  و  کوربین،    باشندی  محوری  و      یتحل(.  200۸)اشتراو  

در سه   یی امدهایپ   ان،یدانشگاه فرهنگ  یکارورز  ی درس  ۀدر برنام  نگیموجود منتور  تیها نشان داد که وضعحاص  از مصاح ه  یهاداده

با   پ   گری کدیسطح مرت ط  بر تجربه،   یم تن  یریادگیدانشجومعلنان است که در کاهش    یاحرفه  یریادگی   ینصست، تاع  امدیدارد. 

ن ش     یدوم، تاع  امدی. پ کندیم   دای مشارکت فعال ننود پ   ۀ زیو کاهش انگ  یصور   یبه تکال  یوابستگ  ،یششدن تعاملات آموز  یسطح

و عن  در آن تح ق    هینظر  انیمؤثر م  وند یشود و پ    یت د  یفاتیتشر  یندیمنکن است به فرا  یکه کارورز  یاگونهاست؛ به  یکارورز  یتیترب

 یکارورز  ۀبرنام  یمعلم است که با کاهش اثربصش  تین ش مرجع ترب  یفایدر ا  انیفرهنگ  اهدانشگ  ینهاد  گاه یجا   یسوم، تاع  امد ی. پ ابدین

  ست،ین  یمنتور و منت  انیم  یارت اط  ۀمسئل  کیاثربصش صرفاً    نگیاسا ، ن ود منتور  ن یارت ال دارد. بر ا  نده یمعلنان آ  یسازدر آماده

  یبندقرار دهد. ط  ه  ریرا تحت تأثمعلم  تینظام ترب یو اثربصش یکارورز  یتیکارکرد ترب ،یاحرفه یر یادگی ۀتجرب تیفیک تواند یبلکه م

   .ارائه شده است 6 وستیدر پ  امدها یپ  ن یمرت ط با ا  یکدها یلیتفص

ها نشان داد که پیامدهای ناشی از وضعیت جاری منتورینگ در برنامه درسی کارورزی دانشگاه  های حاص  از مصاح هتحلی  داده

ای دانشجومعلنان، کارکرد تربیتی کارورزی و جایگاه  پیامدهایی در سطح یادگیری حرفهفرهنگیان، فراتر از سطح تعاملات فردی بوده و  

ای تدریج به تجربهکنندگان معت د بودند که در غیاب منتورینگ اثربصش، کارورزی به نهادی دانشگاه فرهنگیان به هنراه دارد. مشارکت

 د. گردو ن ش آن در پیوند نظریه و عن  تاعی  می شودای ت دی  میمحور و فاقد عنق یادگیری حرفه صوری، تکلی  

سری کار شه انجام یه کنه، کارورزی بیشتر میمون ننیوقتی کسی واقعاً راهننایی»در این باره یکی از دانشجو معلنان بیان داشت:  

 . ( ۸کننده، )مشارکت .«مگیریبرای گرفتن ننره؛ نه اینکه حس کنیم داریم معلم شدن رو یاد می

شه به حاور فیزیکی در مدرسه. نه بازاورد کارورزی اگر منتورینگ نداشته باشه، عنلاً ت دی  می»ین یکی از اساتید بیان ننود:  هننن

 . (4کننده، )مشارکت.« هافتای واقعی اتفاق میجدی هست، نه رشد حرفه

 

 نامدل پارادایمی برآمد  از داد 

دهد. در این  شده در پژوهش حاضر ارائه میهای شناساییها، تصویری یکپارچه از روابط میان مؤلفه مدل پاراداینی برآمده از داده

»منتورینگ در کارورزی دانشگاه فرهنگیان؛ معناری ناتنام یک سازه تربیتی« در مرکز قرار دارد که تحت تأثیر  مدل، پدیده محوری  

گران در مواجهه با این پدیده،  ها و راه ردهای کنشیابد. کنشگر تداوم میای و مداالهشرایط علیّ شک  گرفته و در بستر شرایط زمینه 

ای دانشجومعلنان و کارکرد تربیتی کارورزی به دن ال دارد. این مدل، منطق کلی حاکم بر وضعیت  هپیامدهایی را در سطح یادگیری حرف

دهد و جزئیات هر یک از محورها در بصش  صورت شناتیک ننایش میجاری منتورینگ در برنامه درسی کارورزی دانشگاه فرهنگیان را به

 .ها تشریح شده استیافته
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.نگی در ارت ال با منتور انیدانشگاه فرهنگ یکارورز  ی برنامه درس. الگوی جاری 1شک   
Figure1.  Current model of Farhangian University practicum curriculum in relation to mentoring . 

 شرایط علّی
Causal Conditions 

در حوزه  یکلان و تصصص یگذاراستیف دان س

 یاحرفه تیدر ترب یینارسا، دانشجومعلنان نگیمنتور

 ف دان، انیدانشگاه فرهنگ یسااتار یمنتورها و ناآمادگ

 یوگو در فاابر تعام  و گفت یم تن یریادگیفرهنگ 

 یاو مدرسه یدانشگاه
Lack of macro and specialized policy-making in 
the field of student-teachers' mentoring, 
deficiencies in the professional training of 
mentors and structural unpreparedness of 
Farhangian University, and lack of an 
interaction- and dialogue-based learning culture 
in academic and school environments. 

 رانبردنا
Strategies 

، نگیمنتور ندین ش فعال در فرا یفایا یدانشجومعلنان برا یتواننندساز، نگیمنتور تیبا محور یکارورز یبرنامه درس یسااتار و محتوا یبازطراح

 مستنر تیآموزش و حنا قیمنتورها از طر یاحرفه توسعه
Redesigning the structure and content of the practicum curriculum centered on mentoring, empowering student-teachers to play 
an active role in the mentoring process, and professional development of mentors through continuous training and support. 

محوریپدید    
Core Phenomenon 

مگتوریگگ در کارورزی دانشاا  ررنگایان، م ماری ناتمام یک ) 

(ساز  تربیتی  
(Mentoring in Farhangian University Practicum: 

Unfinished Architecture of an Educational Structure) 
 یبرا یکارورز یبرنامه درس یدر طراح یوستگیف دان انسجام و پ

 نگیمنتور ندیدر فرا یدانشجومعلنان در ن ش منت یهاچالش ،نگیمنتور

 .یمنتور در نظام کارورز گاهیدر ن ش و جا ابهام
Lack of coherence and continuity in practicum curriculum 
design for mentoring, challenges of student-teachers in the 
mentee role during the mentoring process, and ambiguity in 
the role and status of the mentor in the practicum system. 

 

 

ایشرایط زمیگه  
Contextual Conditions 

،و مدار  هنکار انیحاکم بر دانشگاه فرهنگ یفرهنگ نهاد  

 یهایژگیو، انیدانشگاه فرهنگ رمنعط یو غ کیبوروکرات سااتار

دانشجومعلنان یلیو تحص یروان ،یتیجنع  
Institutional culture prevailing in Farhangian University and 
partner schools, bureaucratic and inflexible structure of 
Farhangian University, demographic, psychological, and 
academic characteristics of student-teachers. 

 

 عوامل تسهیلار
Facilitating Factors 

 نیارت ال و بازاورد مؤثر ب یفناورانه برا یهارسااتیتوسعه ز

 انیدر م یانگرش مث ت و تعهد حرفه وجودی، منتور و منت

 نگیو معلنان به ن ش منتور دیاسات
Development of technological infrastructures for 
effective communication and feedback between 
mentor and mentee, and the presence of positive 
attitude and professional commitment among faculty 
members and teachers toward the mentoring role. 

 پیامدنا
Consequences 

 ای معلنانعنوان بستر یادگیری حرفهکاهش اثربصشی کارورزی بهو  معلم تین ش مرجع ترب یفایدر ا انینهاد دانشگاه فرهنگ  یتاع
Weakening of Farhangian University in fulfilling its role as a reference institution for teacher training and reducing the effectiveness of the 
practicum as a platform for teachers' professional learning. 
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 گیری بحث و نتیجه

گیرند. بدین  های پژوهش حاضر در چارچوب الگوی پاراداینی اشتراو  و کوربین مورد ت یین و تفسیر قرار میدر این بصش، یافته

گردد. در ادامه، گر مؤثر بر آن تحلی  میای و مداالهشود، سپس شرایط علیّ، شرایط زمینهت یین میمنظور، ابتدا پدیده محوری پژوهش  

از آنراه ردهای کنش از این مؤلفه گران و پیامدهای برآمده  ارت ال هر یک  پیشینه پژوهشی مرت ط ها مورد بحث قرار گرفته و  با  ها 

 . شودبررسی می

ای  پدیده محوری با استعاره »منتورینگ در کارورزی دانشگاه فرهنگیان؛ معناری ناتنام یک سازه تربیتی« توصی  شده است؛ استعاره

مند میان طراحی، اجرا و تجربه زیسته منتورینگ در بستر کارورزی است. های پراکنده، بلکه ناظر بر گسست نظامکه نه صرفاً بیانگر ضع 

اساسی ف دان انسجام در طراحی برنامه درسی کارورزی،    عوام کنش  دهد که ناتنامی این سازه، حاص  برهمنشان میها  تحلی  داده

دهد  ناآمادگی دانشجومعلنان برای ایفای ن ش فعال منتی، ابهام در ن ش و جایگاه منتور است. از منظر ت یینی، این سه مؤلفه نشان می

ای دارد. بر این اسا ، استنتا   های سااتاری و برنامهشی از ضع  فردی باشد، ریشه در کاستیکه بحران منتورینگ بیش از آنکه نا

ها بر ضرورت بازطراحی سااتار برنامه کارورزی با محوریت منتورینگ، تواننندسازی هدفنند دانشجومعلنان برای ایفای راه ردی یافته

از حیث توجه (  1399تأکید دارد. این ت یین با مطالعات ابوعلی و هنکاران )ای منتورها  ن ش منتی، و تعری  شفاف ن ش و مسیر حرفه

اثربصش مستلزم پیوند هنسو است چرا که در این پژوهش ها نیز به این موضوظ اشاره داشته اند که منتورینگ  تح ق منتورینگ    به اصول

افزودن منتورینگ بهو ن  رندگان ای منتورها و مشارکت فعال یادگیزمان طراحی سااتاریافته، تربیت حرفههم عنوان یک مؤلفه ه صرفاً 

 زی است.های کارورصوری در برنامه

که دهد که ناکارآمدی موجود، بیش از آنتحلی  شرایط علیّ الگوی جاری منتورینگ در برنامه کارورزی دانشجومعلنان نشان می

گذاری کلان و  ری و نهادی نظام تربیت معلم دارد. ف دان سیاستهای سااتاگران باشد، ریشه در کاستیهای فردی کنشناشی از ضع 

آور و هدفنند در برنامه کارورزی تعری  نشود و  عنوان یک سازوکار رسنی، الزامتصصصی در حوزه منتورینگ موجب شده این مؤلفه به

ای منتورها و ناآمادگی  ارسایی در تربیت حرفه در نتیجه، بدون چارچوب قانونی، اجرایی و محتوایی مشص  باقی بناند. در چنین بستری، ن 

از یک فرآیند م تنی بر شایستگی بر تجربههای حرفهسااتاری دانشگاه فرهنگیان، منتورینگ را  ها و  ای به کنشی فردمحور و متکی 

گیری ای، امکان شک  سهتعام  در فااهای دانشگاهی و مدرهای شصصی ت لی  داده است. افزون بر این، غل ه فرهنگ رسنی و کمسلی ه 

بی را میان منتور و منتی محدود کرده و کارکرد تربیتی منتورینگ بازتا  یادگیری  و بازاورد وگو، گفت بر  م تنی  یادگیری–روابط یاددهی

اس ننوده  تاعی   مطالعه  ت.  را  نتایج  با  ت یین  )  ناتینگهاماین  هنکاران  ب2017و  وابسته  را  اثربصش  منتورینگ  که  است  هنسو  ه ( 

( که نشان  1402)  اوضاعی و هنکارانهای  دانند، و هنننین با یافتههای سازمانی روشن میسازی سیاستی و وجود چارچوب نهادینه

شود. با  محور میای و رشد تعاملات یادگیریوگوی حرفهمرات ی در نهادهای تربیت معلم، مانع گفتاند سااتارهای رسنی و سلسلهداده

ها را تشدید دانشگاه فرهنگیان، تنرکز بالای سااتار اداری و ن ش پررنگ منطق کنترلی در برنامه کارورزی، این چالشاین حال، در بافت  
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زمان در سطح دهد که توسعه موفق منتورینگ در کارورزی مستلزم مدااله همها نشان مییافته  ازبر این اسا ، استنتا   ت.  کرده اس

ای و غیررسنی، به  ای که منتورینگ از یک فعالیت حاشیهگونهرها و تحول فرهنگ نهادی است؛ بهای منتوگذاری، تربیت حرفهسیاست

 د. محور و تعاملی در برنامه درسی کارورزی ارت ا یاب یافته، شایستگیبصشی ساات

دانشگاه فرهنگیان و    فرهنگ نهادی حاکم برکه  دهد  ای منتورینگ در برنامه کارورزی دانشجومعلنان نشان میحلی  عوام  زمینه ت

کند  ای است، فاایی را بازتولید میوگوی حرفهرنگ بودن گفتمرات ی، ارت اطات رسنی و کممدار  هنکار، که م تنی بر روابط سلسله

 منتورینگ  فرهنگی،  چنین  در.  گیردمی  شک   سصتیبه  مت اب   مشارکت  و  بازاورد  اعتناد،  بر  م تنی  یادگیری–که در آن تعام  یاددهی

 سااتار  این،  بر  افزون.  یابدمی  ت لی   تشریفاتی  یا  نظارتی  کنشی  به  شود،  تل ی  حنایتی  ایحرفه   رابطه   یک  عنوانبه  کهآن   از  بیش

رویهب  فرهنگیان،  دانشگاه  غیرمنعط   و  بوروکراتیک بر  تنرکز  امکان ا  منتورینگ،  برای  مشص   سازمانی  جایگاه  ن ود  و  اداری  های 

های  سازی ن ش منتور را محدود کرده است. در سطح فردی نیز، ناهنگونی ویژگیا به نیازهای میدان کارورزی و نهادینهگویی پویپاسخ

با ن ش منتی، س ب می ناآشنایی  اضطراب عنلکردی، ضع  اودکارآمدی و  از جنله  شود حتی در روانی و تحصیلی دانشجومعلنان، 

( هنسو است  1395پور و هنکاران )های قلیاین ت یین با یافتهد.  طور کام  مح ق نشوهای اثربصش بصورت حاور منتور، تعام  حرفه

کند. هنننین ای معلنان را تاعی  می اند فرهنگ اداری مسلط و سااتارهای ناکارآمد نهادی، فرآیندهای تربیت حرفهکه نشان داده

 آن را در منتورینگ   فرهنگ سازمانی و حنایت سااتارمند از ند که  ک( این تفسیر را ت ویت می1402و هنکاران ) اوضاعی نتایج مطالعه 

شود. با این حال، در بافت دانشگاه فرهنگیان، تنرکز بالای  می  منجر  اثربصشو    عنیقبه تعاملاتی    دهد وقرار میای  مسیر توسعه حرفه 

افزایش داده اسهای زمینههای ورودی دانشجومعلنان، شدت و پینیدگی این محدودیتسااتار اداری و تنوظ ویژگی بر این  ت.  ای را 

ادی، بازنگری در سااتارهای بوروکراتیک زمان در فرهنگ نهاسا ، هرگونه مدااله برای به ود منتورینگ در کارورزی، بدون تحول هم

  بر   م تنی   کارورزی  های برنامه  موف یت  رو،ازاین.  شد  نصواهد   منجر  پایدار  نتایج   به   دانشجومعلنان،  ایحرفه–و حنایت از آمادگی روانی

گران پیش از فردی کنشپذیر و ت ویت ظرفیت سازی بستر سازمانی انعطافهمفرا ای،حرفه  وگویگفت  فرهنگ ایجاد مستلزم منتورینگ

 ت.ورود به میدان عن  اس

مصاح ه  دیدگاهتحلی   و  مشارکتها  میهای  نشان  در  کنندگان  منتورینگ  وضعیت  اصلاح  برای  پیشنهادی  راه ردهای  که  دهد 

است. بازطراحی   ای پژوهش شده در شرایط علیّ و زمینه ای و فرهنگی شناساییهای سااتاری، حرفهکارورزی، واکنشی آگاهانه به کاستی

توان تلاشی برای رفع گسست میان طراحی رسنی برنامه و واقعیت سااتار و محتوای برنامه درسی کارورزی با محوریت منتورینگ را می

مند و فاقد مسیر رشد مشص  عن  کند. در هنین  صورت پراکنده، غیرنظاماجرای آن دانست؛ گسستی که موجب شده ن ش منتور به

ندسازی دانشجومعلنان برای ایفای ن ش فعال منتی، پاسصی به ناآمادگی آنان در مواجهه با فرآیندهای تعاملی منتورینگ راستا، توانن

سویه و  ای یکای، بازاوردگیری و اودارزیابی، منتورینگ به رابطه هایی چون تعام  حرفهدهد که بدون آموزش مهارت است و نشان می

های یادگیری ای منتورها از طریق آموزش مستنر، حنایت سازمانی و ایجاد ش کهتأکید بر توسعه حرفهیابد. هنننین  اثر ت لی  میکم
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های اکتسابی است، نه صرفاً تجربه تدریس یا  ای مست   و شایستگیتصصصی، بیانگر آن است که ایفای ن ش منتور مستلزم هویت حرفه

( هنسو است که طراحی هدفنند و یکپارچه سااتار منتورینگ 1402اعی و هنکاران )های پژوهش اوض این ت یین با یافتهی.  جایگاه سازمان

دهد منتورینگ موفق نیازمند ( که نشان می2017)و هنکاران    ناتینگهامدانند، و با نتایج مطالعه  را شرل تح ق کارورزی اثربصش می

. با این حال، در بافت دانشگاه فرهنگیان، تنرکز قرابت دارداست،    و حنایت از آموزش اثربصش  بازتعری  ن ش منتور در نظام تربیت معلم

صورت اودجوش تح ق یابند، نیازمند مدااله  که بهریزی و غل ه منطق اداری س ب شده است که این راه ردها بیش از آنبالای برنامه

های کارورزی در دانشگاه  دهد که بازسازی کارآمد برنامهها نشان مییافته  از  بر این اسا ، استنتا د.  سیاستی و سازمانی هدفنند باشن 

ای مرکزی در طراحی برنامه درسی بازتعری  شود، دانشجومعلنان عنوان هستهپذیر است که منتورینگ به فرهنگیان تنها در صورتی امکان

های نهادی ای منتورها از طریق آموزش، حنایت و مشوق حرفه پیش از ورود به میدان برای ایفای ن ش منتی تواننند گردند و مسیر  

 ود. صورت پایدار ت ویت شبه

توانند، حتی در  ها میدهد که برای مؤلفهگر در الگوی منتورینگ برنامه کارورزی دانشگاه فرهنگیان نشان میتحلی  عوام  مدااله

زمینه  و  سااتاری  محدودکننده  کنششرایط  کیفیت  و  شدت  بههای  ای،  را  توسعه منتورینگ  دهند.  قرار  تأثیر  تحت  معناداری  طور 

ارت ال و بازاورد میان منتور و منتی را میزیرساات  های کننده در غل ه بر محدودیتعنوان عاملی تسهی توان بههای فناورانه برای 

ای، ارائه بازاوردهای دقیق و مستنر اوم تعام  حرفهای که ابزارهای ارت اطی دیجیتال امکان تدگونه زمانی، مکانی و اداری ت یین کرد؛ به

های  کننده آن در بافتآورند. از این منظر، فناوری نه جایگزین رابطه تربیتی، بلکه ت ویت و انت ال تجربه را فراتر از حاور فیزیکی فراهم می

  ن ش   به نس ت معلنان  و  اساتید  ایحرفه تعهد  و  مث ت نگرش ابزاری،–در کنار این عام  سااتارید.  کن محدودکننده کارورزی عن  می

 که دهدمی  نشان  هاداده  تحلی .  کندمی  ایفا  فرآیند  این  اثربصشی  در کنندهتعیین  ن شی انسانی،  گرمدااله   عام   یک  عنوانبه   منتورینگ،

ای وارد پذیری حرفهرسنی و حنایت نهادی کافی، زمانی که منتورها با باور تربیتی، انگیزه درونی و مسئولیت  سااتارهای  غیاب  در  حتی

های پژوهش ابوعلی و هنکاران این ت یین با یافته .  یابد طور محسوسی ارت ا میشوند، کیفیت منتورینگ به تعام  با دانشجومعلنان می

اند، و با چهره در فرآیندهای تربیتی برجسته کردهبهعنوان مکن  تعام  چهرهفناورانه را به   های( هنسو است که ن ش زیرساات1399)

های ای اساتید، ن ش کلیدی در موف یت برنامهاند باورهای تربیتی و تعهد حرفه( که نشان داده1396نتایج مطالعه ضرابی و هنکاران ) 

تنها به اصلاح سااتارها  ای منتورینگ، نهکه موف یت راه ردهای توسعه   وان بیان داشتمی تراستاست. بر این اسا ،  تربیت معلم دارد، هم

ای و هویت تربیتی منتورها وابسته های فناورانه و ت ویت نگرش حرفهگذاری هدفنند در توسعه زیرساات ها، بلکه به سرمایهو سیاست

 د. ر تح ق منتورینگ اثربصش را هنوار سازنگر، مسیهای مداالهعنوان اهرمتوانند بهاست؛ عواملی که می

دهد که تداوم وضعیت کنونی منتورینگ، پیامدهایی فراتر از سطح تعاملات  شده در این پژوهش نشان میتحلی  پیامدهای شناسایی

برنامه کارورزی منجر می تربیتی  به تاعی  کارکرد  و  داشته  یادگیری حرفهفردی  را میشود. کاهش  دانشجومعلنان  توان حاص  ای 

محور و صوری دانست؛ وضعیتی  ای تکلی ای مستنر و ت لی  کارورزی به تجربه مند، ن ود راه ری حرفه کنش ف دان بازاورد نظامبرهم
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حرفه عن   و  دانشگاهی  نظری  دانش  میان  پیوند  آن  در  به که  مدرسه  در  میای  تاعی   که طور جدی  زمانی  ت یینی،  منظر  از  شود. 

که بستر یادگیری تدریجی معلنی باشد، به جای آن ای اثربصش باشد، کارورزی بهسااتار، ن ش روشن و تعام  حرفهمنتورینگ فاقد  

های تربیت معلم هنسو است. برای ای در نظامهای م ایسهاین تفسیر با نتایج پژوهشد.  گردحاور فیزیکی بدون عنق تربیتی محدود می

کار نتوانند  شود معلنان تازههای کارورزی، موجب میای در دورهکند که ف دان راه ری حرفه تأکید می(  2012) 14ننسر-فاینن  مثال

پور و هنکاران ( و قلی1399های داالی نیز نتایج مطالعاتی مانند ابوعلی و هنکاران )ای منسجنی شک  دهند. در پژوهشهویت حرفه

با این حال، در بافت  د.  کن آفرین ت دی  میاثر و غیرتحول ای کما به تجربه دهد که غیاب منتورینگ اثربصش، کارورزی ر( نشان می1401)

ای،  عنوان بستر اصلی یادگیری حرفهای که تاعی  کارورزی بهگونهیابد؛ بهدانشگاه فرهنگیان، پیامدهای یادشده ابعادی نهادی نیز می

بینجامی ایفای مرجعیت تربیت معلم  به کاهش ن ش دانشگاه در  دهد که  ها نشان میمد. بر این اسا ، استنتا  راه ردی یافتهتواند 

تهدید میاستنرار وضعیت موجود نه را  دانشجومعلنان  یادگیری  تربیت تنها کیفیت  نهادی دانشگاه فرهنگیان در  بلکه مأموریت  کند، 

های کارورزی ی  ن ش منتورینگ در برنامه سازد؛ امری که ضرورت مدااله سااتاری و بازتعرای را نیز با چالش مواجه میمعلنان حرفه

 د. کنرا دوچندان می

کنش  دهد که وضعیت کنونی منتورینگ در برنامه کارورزی دانشگاه فرهنگیان، حاص  برهمشده نشان میهای ارائهبندی تحلی جنع 

ای دانشجومعلنان پیامدهایی در سطح یادگیری حرفهراه ردهایی برای به ود و  گر است که در نهایت به  ای و مداالهزمینه،  عوام  علّی

ای چندبعدی  های پژوهش حاضر نشان داد که منتورینگ نه یک مؤلفه منفرد، بلکه سازهو کارکرد تربیتی کارورزی منجر شده است. یافته

 و راه ردهای حنایتی است.  گران، بستر نهادیسویی طراحی برنامه درسی، آمادگی کنشمند است که اثربصشی آن مستلزم همو نظام

 ن یاشتراو  و کورب  ینیپارادا  یالگو  هیو بر پا   انیدانشگاه فرهنگ  یدر برنامه کارورز  نگیمنتور  تیوضع   نییپژوهش حاضر با هدف ت 

افراد،   از ضع   شیآن ب  یکه ناتنام  یاناتنام« است؛ سازه  یهننون »معنار  یکنون  تی در وضع  نگینشان داد که منتور  هاافتهیانجام شد.  

تعام   و کم  یرسن  یمنتورها و دانشجومعلنان، و فرهنگ نهاد  یبرنامه، ناآمادگ  یطراح  یناهناهنگ  ،یتصصص  یگذاراست یاز ف دان س

 ی است. در م اب ، بازطراح  یکارورز  یتیکارکرد ترب   یدانشجومعلنان و تاع  یاحرفه  یریادگی کاهش   ت، یوضع  نیا  امدی. پ شودیم یناش

و تعهد    یاز فناور  یریگمنتورها، هنراه با بهره  یادانشجومعلنان و توسعه حرفه  یندسازتوانن  نگ،یمنتور  تیبا محور  یبرنامه کارورز

 .کندیبه ود را هنوار م ریمنتورها، مس یاحرفه 

 یکارورز  ی در برنامه درس  یسااتار  یابلکه هسته  ،یجان   یارا نه مؤلفه  نگیمنتور  ،ی بوم  ییپژوهش با ارائه الگو  ،ینظر  ثیح  از

دانشگاه    رانیو مد  گذاراناستیس  ی برا  هاافتهی  ،یکاربرد  ثیدارد. از ح  د یتأک  یدر کنار عوام  فرد  یو بر ن ش عوام  نهاد  کندیم  یمعرف

لزو  انیفرهنگ منتورها،  نگ،یمنتور  یرسن  استیس  ن یتدو  مبر  مستنر  پ   یسازآماده  آموزش  م  ش یدانشجومعلنان  به  ورود  و   دان،یاز 

 ند. دلالت دار یارت اط یهارسااتیز یسازفراهم

 
14 . Feiman-Nemser 
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محدود  نیا مشارکت  یی هاتیپژوهش  بودن  محدود  جنله  از  به  دارد؛  ترب  ک یکنندگان  ماه  تینهاد  و  غ   یفیک  تیمعلم    رقاب  یو 

 ر یآزمون کنند، آن را در سا  صتهیآم  ای  یکنّ  یهاحاص  را با روش   یالگو  ندهیآ  یهاپژوهش  شودیم  شنهادی. پ هاافتهی  یآمار  بودنمیتعن

 ند. کن یابیارز یصورت تجربرا به  نگیو اثر مداالات منتور  ند،ینان یمعلم بررس تیمراکز ترب
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 گگیدر ارتباط با مگتور انیدانشاا  ررنگا یکارورز یبرنامه درس یمحور طیشرا :1 پیوست
 

 .نگیدر ارت ال با منتور انیدانشگاه فرهنگ ی کارورز  یبرنامه درسشرایط محوری   .1 پیوست
Attachment 1. Core conditions of Farhangian University's practicum curriculum in relation to mentoring. 

 

 گزار  )کد باز( 
Open-code statement 

 محوری کد 
Axial code 

 کد مگتخب 
Selected code 

نظری درو  کارورزی   انط اق محتوای  عدم 

واقعیت تعاملات  با  و  مدرسه  میدانی  های 

 منتور
Mismatch between the theoretical 
content of practicum courses and the 
realities of school-based practice and 
mentor interactions 

ف دان انسجام و پیوستگی در طراحی برنامه درسی  

 کارورزی برای منتورینگ 
Lack of coherence and continuity in the design 

of the practicum curriculum for mentoring 

منتورینگ در کارورزی دانشگاه فرهنگیان،  

 معناری ناتنام یک سازه تربیتی 
Mentoring in the practicum at Farhangian 
University: the unfinished architecture of 

an educational structure 

گسست بین برنامه درسی قصدشده و آننه در  

 شودمیدان عن  توسط منتور پیگیری می
Disjunction between the intended 
curriculum and what is pursued by the 
mentor in practice 

مرحله برنامه  توسعه  بندین ود  برای  شده 

مهارت راهننایی  تدریجی  با  کارورزی  های 

 منتور
Absence of a staged program for the 
gradual development of practicum 
skills under mentor guidance 

تفاوتبی به  رشتهتوجهی  )ابتدایی،  های  ای 

 بدنی( در طراحی ن ش منتورمتوسطه، تربیت  
Inattention to disciplinary differences 
(primary, secondary, and physical 
education) in designing the mentor’s 
role 
و مشارکتی  بازاوردی  ارزشیابی  الگوی  ن ود 

 برای تعام  منتور و دانشجومعلم 
Absence of a formative, feedback-
oriented, and participatory assessment 
model for mentor–student-teacher 
interaction 
و   نیازها  بیان  در  دانشجومعلنان  ناتوانی 

 دریافت بازاورد مؤثر از منتور 
Student-teachers’ inability to articulate 
their needs and receive effective 
feedback from the mentor 

 

های دانشجومعلنان در ن ش منتی در فرایند  چالش

 منتورینگ 
Challenges faced by student-teachers in the 
mentee role within the mentoring process 

بیش در  وابستگی  ضع   و  منتور  به  ازحد 

 ای است لال حرفه
Overdependence on the mentor and 
limited professional autonomy 

عنوان منتی سردرگنی در درک ن ش اود به

 در چارچوب منتورینگ 
Confusion about one’s role as a mentee 
within the mentoring framework 
ضع  در مستندسازی تجربیات و یادگیری از  

 تعاملات میدانی 
Limited documentation of experiences 
and learning from field interactions 

بی بستر احسا   ن ود  دلی   به  انگیزگی 

 حنایتی و مشارکتی در محیط کارورزی 
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A sense of demotivation resulting from 
the absence of a supportive and 
participatory practicum environment 

ها و حدود ف دان تعری  مشص  از مسئولیت

 منتورهای کارورزی ااتیارات 
Lack of a clear definition of the 
responsibilities and scope of authority 
of practicum mentors 

 

 ابهام در ن ش و جایگاه منتور در نظام کارورزی
Ambiguity in the role and status of the mentor 

in the practicum system 

با   منتور  ن ش  معلم  تداا   یا  راهننا  استاد 

 راهننا در مدار  
Role overlap between the mentor and 
the university supervisor or school-
based cooperating teacher 
ن ود سازوکار رسنی برای انتصاب، آموزش و  

 ارزیابی منتورها 
Absence of a formal mechanism for 
selecting, training, and evaluating 
mentors 
نگاه صرفاً تشریفاتی به جایگاه منتورینگ در  

 اسناد اجرایی کارورزی 
A merely ceremonial view of 
mentoring’s place in practicum 
implementation documents 
کم توجهی به ن ش منتور در ارزشیابی نهایی  

 عنلکرد دانشجومعلم 
Insufficient attention to the mentor’s 
role in the final assessment of the 
student-teacher’s performance 

ها و حدود ف دان تعری  مشص  از مسئولیت

 ااتیارات منتورهای کارورزی 
Lack of a clear definition of the 
responsibilities and scope of authority 
of practicum mentors 

در ارتباط با    انیدانشعاا  ررنگا  یکارورز  یبرنامه درسع یجار  یالاو  یعلّ  طیعوامل و شعرا :2 پیوسعت

 گگیمگتور
 

 . نگیدر ارت ال با منتور انیدانشگاه فرهنگ یکارورز یبرنامه درسعوام  و شرایط علّی الگوی جاری   .2 پیوست
Attachment 2. Causal factors and conditions of the current model of Farhangian University's practicum curriculum in relation to mentoring . 

 

 گزار  )کد باز( 

Open-code statement 

 کد محوری 

Axial code 

 کد مگتخب 

Selective code 

 در  منتور ن ش  ت یین و تعری   برای  جامع راهننای  یا ملی  سند  ن ود

 معلم  تربیت
Absence of a national document or comprehensive guidance 

defining and explicating the mentor’s role in teacher education 
 منتورها برای  سازیآماده و آموزشی  برنامه  ف دان

Lack of training and preparatory programs for 

mentors 

 
وام
ع

 
ی
علّ
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 کارورزی رسنی هاینامهآیین در منتورینگ جایگاه بینیپیش عدم

 فرهنگیان  دانشگاه 
The role of mentoring is not provided for in Farhangian 

University’s official practicum regulations 
 هایآموزش یا  مصوب درسی های برنامه در  منتورینگ  از  غفلت

 اساتید ادمتپیش
Mentoring is overlooked in approved curricula or in faculty 

members’ pre-service preparation 
 

 منتورها  عنلکرد ارزیابی و هدایت برای  مست   گذارسیاست نهاد ن ود
Absence of an independent policy-making body to guide 

mentors and evaluate their performance 
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 به  منتورینگ موفق تجربیات و جهانی  های سیاست ترجنه  در ضع  

 ایران  بومی  زمینه
Limited adaptation of global policies and successful mentoring 

practices to Iran’s local context 
 سازیآماده برای ادمت ضنن یا  ادمت بدو های دوره برگزاری عدم

 منتورها
Failure to provide induction or in-service courses to prepare 

mentors 

 معنوی  و مادی هایمشوق و هاانگیزاننده وجود عدم

Absence of material and non-material 

incentives and motivators 

 انتصاب در  ایحرفه راه ری و گریمربی هایصلاحیت به توجهیبی

 کارورزی  اساتید
Insufficient consideration of coaching and professional 

leadership competencies when selecting practicum 

instructors 
 تجربه سطوح به توجه با منتورها برای تدریجی تواننندسازی الگوی ن ود

Absence of a progressive mentor-development model 

responsive to different levels of experience 
 ریزانبرنامه و  منتورها میان  ایحرفه یادگیری و  بازاورد نظام  وجود  عدم

 درسی
Absence of a system for feedback and professional learning 

between mentors and curriculum planners 
 مؤثر ارت ال از پشتی انی برای آموزشی و  فناوری هایزیرساات ضع  

 منتی – منتور
Inadequate technological and educational infrastructure to 

support effective mentor–mentee communication 
 کارورزی  فاای  بر محورانت ال و محورآموزش فرهنگ  غل ه

Dominance of an instruction- and transmission-oriented 

culture in the practicum setting 

 بازاورد  و ارزیابی نظام در ضع  

Weaknesses in the evaluation and feedback 

system 

 دانشگاهی منتورهای ورود  به نس ت  مدار   مدیران  و معلنان  م اومت

 مدرسه  محیط به
Teachers’ and school principals’ resistance to university-

based mentors entering the school environment 
 ت یین برای منتور و دانشجومعلم  بین ای حرفه وگویگفت فاای  ن ود

 یادگیری  نیازهای 
Absence of opportunities for professional dialogue between 

student teachers and mentors to clarify learning needs 
 هنکار  مدار   و فرهنگیان دانشگاه بین مت اب  اعتنادیبی

Mutual distrust between Farhangian University and partner 

schools 
 منتورینگ تعاملات  در فعال مشارکت برای دانشجومعلنان انگیزه  کاهش

 رسنی  و اشک  فاای دلی  به
Diminished student teachers’ motivation to participate 

actively in mentoring interactions because of a formal, 

unwelcoming atmosphere 
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دانشععاعا  ررنگایعان در ارتبعاط بعا   ای الاوی جعاری برنعامعه درسععی کعارورزیعوامعل زمیگعه  :3 پیوسععت

 مگتوریگگ
 

 . نگیدر ارت ال با منتور انیدانشگاه فرهنگ ی کارورز یبرنامه درسای الگوی جاری عوام  زمینه .3 پیوست
Attachment 3. Background factors of the current model of Farhangian University's practicum curriculum in relation to mentoring . 

 

 گزار  )کد باز( 

Open-code statement 

 کد محوری 

Axial code 

 کد مگتخب 

Selective code 

 ای میدانی و حرفهتنرکز نهاد دانشگاه بر آموزش نظری و غفلت از تربیت 

The university’s emphasis on theoretical instruction and neglect of 
field-based and professional preparation 

فرهنگ نهادی حاکم بر دانشگاه فرهنگیان و  

 مدار  هنکار 

The institutional culture prevailing at 
Farhangian University and partner 

schools 

 ایشرایط زمینه

Contextual 
conditions 

 عنوان بصشی صوری و نه واقعی از فرآیند تربیت معلم دیدگاه سنتی به کارورزی به

A traditional view of the practicum as a merely formal, rather than 
substantive, component of teacher education 

 بدنه دانشگاه و مدار  در برابر تغییرات سااتاری در ن ش منتور م اومت  

Resistance within the university and partner schools to structural 
changes in the mentor’s role 

 جای نگاه تربیتی نگاه ابزاری و ارزیابانه به تعاملات منتور ر منتی به

An instrumental and evaluative view of mentor–mentee interactions, 
rather than a developmental one 

محور در فاای دانشگاه و  مرات ی بر روابط یادگیرندهغل ه روابط قدرت و سلسله

 مدرسه 

The dominance of power relations and hierarchy over learner-centred 
relationships in university and school settings 

 ن ود سااتار سازمانی مشص  برای مدیریت فرآیند منتورینگ در کارورزی 

The absence of a clear organisational structure for managing 
mentoring in the practicum  سااتار بوروکراتیک و غیرمنعط  دانشگاه

 فرهنگیان 

The bureaucratic and inflexible structure 
of Farhangian University 

 های درسی تجربی و میدانی کندی در تصویب و اجرای اصلاحات مرت ط با برنامه

Delays in approving and implementing reforms to experiential and 
field-based curricula 

 ریزان درسی و اساتید میدانی ارت ال مؤثر بین مدیران، برنامهعدم وجود  

The lack of effective communication among administrators, 
curriculum planners, and field-based faculty 

 ناهنگونی در سوابق آموزشی، انگیزشی و شصصیتی دانشجومعلنان 

Heterogeneity in student teachers’ educational, motivational, and 
personal backgrounds 

های جنعیتی، روانی و تحصیلی  ویژگی

 دانشجومعلنان 

The demographic, psychological, and 
academic characteristics of student 

teachers 

 گری آموزشی ایعدم آشنایی ق لی با محیط مدرسه و مفاهیم حرفه

Limited prior familiarity with the school environment and the 
principles of educational professionalism 

 اضطراب عنلکردی ناشی از ارزشیابی رسنی و فشارهای محیطی 

Performance anxiety arising from formal assessment and 
environmental pressures 

 های کارورزی دهی یادگیری در موقعیتاودکارآمدی و اودنظمضع  در 

Low self-efficacy and weak self-regulation of learning in practicum 
settings 

 تأثیرپذیری از تجربیات منفی یا ناهناهنگ در تعام  با معلنان مدار  هنکار 

The influence of negative or inconsistent experiences in interactions 
with teachers at partner schools 

 

در ارتبعاط بعا   انیعدانشععاعا  ررنگا یکعارورز  یبرنعامعه درسعع  یجعار  یالاو  لاریعوامعل تسععه  :4 پیوسععت

 گگیمگتور
 

 . نگیدر ارت ال با منتور انیدانشگاه فرهنگ ی کارورز یبرنامه درسعوام  تسهیلگر الگوی جاری  .4 پیوست
Attachment 4. Facilitating factors of the current model of Farhangian University's practicum curriculum in relation to mentoring . 
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 گزار  )کد باز( 

Open-code statement 
 کد محوری 

Axial code 
 کد مگتخب 

Selective code 
ارت ال الکترونیک میان منتورها  طراحی سامانه  

)گزارش دانشجومعلنان  بازاورد،  و  گیری، 

 ارزیابی( 

Designing an electronic communication 
system for mentors and student teachers 
(reporting, feedback, and assessment) 

های فناورانه برای ارت ال و بازاورد  توسعه زیرساات

 و منتیمؤثر بین منتور 

Developing technological infrastructure for 
effective communication and feedback between 

mentors and mentees 

 عوام  تسهیلگر 

Facilitating factors 

سازی بستر آموزش مجازی و ترکی ی برای  فراهم

 پشتی انی از فرایند منتورینگ در کارورزی

Providing an online and blended-
learning platform to support mentoring 
in the practicum 

اپلیکیشن از  پلتفرماستفاده  و  تعام   ها  های 

مستندسازی  حرفه و  سریع  بازاورد  برای  ای 

 تجارب 

Using professional-interaction 
applications and platforms for rapid 
feedback and documentation of 
experience 

چندرسانهبه ابزارهای  )فیلم  کارگیری  ای 

گفت ض ط  در  تدریس،  موقعیت(  تحلی   وگو، 

 ارت ال منتور ر منتی 

Using multimedia tools (teaching videos, 
recorded conversations, and analysis of 
situations) in mentor–mentee 
interactions 

بسته و  دیجیتال  محتوای  اودآموز  تولید  های 

 برای آشنایی با فرایند منتورینگ 

Producing digital content and self-study 
packages to familiarize users with the 
mentoring process 

عنوان بصش  علاقه و باور اساتید به منتورینگ به

 جدی تربیت معلم 

Faculty members’ interest in and 
commitment to mentoring as a 
substantive component of teacher 
education 

ای در میان اساتید و  وجود نگرش مث ت و تعهد حرفه

 معلنان به ن ش منتورینگ 

Positive attitudes and professional commitment 
among faculty members and teachers towards 

mentoring 

تجربه زیسته موفق برای اساتید و معلنان در  

 ایفای ن ش منتور و انت ال آن به دیگران 

Sharing faculty members’ and teachers’ 
successful experience in the mentor role 
with others 
بازتاب   و  مستنر  یادگیری  به  منتورها  تنای  

 های کارورزیموقعیتای در مواجهه با حرفه

Mentors’ willingness to engage in 
continuous learning and professional 
reflection in practicum settings 

حرفهشک  هویت  منتورها  گیری  میان  در  ای 

 گر رشد معلنان آیندهعنوان راهننا و تسهی به

The development of mentors’ 
professional identity as guides and 
facilitators of future teachers’ growth 
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 گگیدر ارتباط با مگتور انیدانشاا  ررنگا یکارورز یبرنامه درسرانبردنای توس ه  :5 پیوست
 

 . نگیدر ارت ال با منتور ان یدانشگاه فرهنگ یکارورز یبرنامه درس. راه ردهای توسعه  5 پیوست
Attachment 5. Strategies for developing Farhangian University's practicum curriculum in relation to mentoring. 

 

 گزار  )کد باز( 
Open-code statement 

 کد محوری 
Axial code 

 کد مگتخب 
Selective code 

منتورینگ در اسناد درسی  تدوین چارچوب مفهومی مشص  برای 

 کارورزی 
Develop a clear conceptual framework for mentoring in 

the practicum curriculum documents 

بازطراحی سااتار و محتوای برنامه درسی کارورزی با  

 محوریت منتورینگ 
Redesigning the structure and content of the 

practicum curriculum around mentoring 

 راه ردها 
Strategies 

ریزی، اجرا و  مند ن ش منتور در تنام مراح  برنامهتلفیق نظام

 ارزشیابی کارورزی 
Systematically integrate the mentor’s role into all stages of 

practicum planning, implementation, and assessment 
کارورزی برای ت ویت تعاملات  های درو  بازنگری در سرفص 

 میدانی منتور ر منتی
Revise practicum course syllabi to strengthen field-based 

mentor–mentee interactions 
ای  های حرفهطراحی مسیرهای رشد تدریجی برای کسب شایستگی

 از طریق منتورینگ 
Design progressive developmental pathways for acquiring 

professional competencies through mentoring 
ای در برنامه  تدریسی و بازتاب حرفهگنجاندن تجارب مشاهده، هم

 درسی کارورزی 
Embed observation, co-teaching, and professional 

reflection experiences in the practicum curriculum 
دانشجومعلنان با مفهوم منتورینگ و ن ش اود  آشنایی رسنی 

 عنوان منتیبه

Formally orient student teachers to mentoring and to their 

role as mentees 

تواننندسازی دانشجومعلنان برای ایفای ن ش فعال  

 در فرایند منتورینگ 

Empowering student teachers to take an 

active role in the mentoring process 

ای، بازاوردگیری، اودارزیابی  وگوی حرفههای گفتآموزش مهارت

 و یادگیری بازتابی 
Teach professional dialogue, feedback-seeking, self-

assessment, and reflective-learning skills 
است لال و  استفاده از ابزارهای یادگیری م تنی بر پروژه برای ت ویت  

 پذیری منتیمسئولیت
Use project-based learning tools to strengthen mentees’ 

autonomy and sense of responsibility 
ترغیب دانشجومعلنان به مستندسازی تجارب و یادگیری میدانی در  

 ای قالب پورتفولیو یا ژورنال حرفه
Encourage student teachers to document field experiences 

and learning in a portfolio or professional journal 
محور برای ارت ال باز و مؤثر بین  ایجاد فاای امن روانی و یادگیرنده

 منتور و منتی 
Create a psychologically safe, learner-centred environment 

for open and effective communication between mentors 

and mentees 
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های آموزشی رسنی در زمینه منتورینگ آموزشی و  طراحی دوره

 بالینی برای اساتید و معلنان راهننا 
Design formal training courses in educational and clinical 

mentoring for university faculty and school-based mentor 

teachers 

ای منتورها از طریق آموزش و حنایت  حرفهتوسعه  

 مستنر
Promoting mentors’ professional development 

through ongoing training and support 

 ایجاد بانک منتورهای تواننند با معیارهای دقیق انتصاب و ارزیابی 
Establish a pool of capable mentors using rigorous 

selection and assessment criteria 
ای دانشگاه  تعری  مسیر پیشرفت شغلی برای منتورها در نظام حرفه

 فرهنگیان 
Define a career progression pathway for mentors within 

Farhangian University’s professional system 
تجربه و    ت ادلبرای ( PLCیادگیری منتور محور )   های تأسیس گروه

 توسعه بازاندیشی 

Establish mentor-focused professional learning 

communities (PLCs) for experience-sharing and the 

development of reflective practice 
های مالی، معنوی و انگیزشی برای منتورهای فعال در  ارائه حنایت

 کارورزی 
Provide financial, moral, and motivational support for 

mentors actively engaged in the practicum 

 گگیدر ارتباط با مگتور انیدانشاا  ررنگا یکارورز یتوس ه برنامه درس یامدنایپ :6 پیوست
 

 . نگیدر ارت ال با منتور  انیدانشگاه فرهنگ یکارورز یتوسعه برنامه درس  پیامدهای. 6 پیوست
Attachment 6. Consequences of developing Farhangian University's practicum curriculum in relation to mentoring . 

 

 گزار  )کد باز( 

Open-code statement 

 کد محوری 

Axial code 

 کد مگتخب 

Selective code 

 کارورزی کاهش یادگیری م تنی بر تجربه در 

Declining experiential learning during the practicum 

 ای دانشجومعلنان تاعی  یادگیری حرفه

Erosion of student teachers’ professional 
learning 

 پیامدها 

Consequences 

 سطحی شدن تعاملات آموزشی در محیط مدرسه 

Superficial educational interactions in the school setting 
 ای جای رشد حرفهوابستگی به انجام تکالی  صوری به

Reliance on completing formal tasks rather than pursuing 
professional growth 

 کاهش انگیزه دانشجومعلنان برای مشارکت فعال 

Reduced motivation among student teachers to participate 
actively 

 ت دی  کارورزی به فرآیندی تشریفاتی 

The practicum becomes a merely ceremonial process 

 تاعی  ن ش تربیتی کارورزی 
Erosion of the practicum’s educative role 

 عدم تح ق پیوند مؤثر بین نظریه و عن  

Failure to establish an effective link between theory and 
practice 

استفاده از کارورزی به عنوان زنگ تفریح و جدی نگرفتن آن از  

 سوی دانشجویان 

Treating the practicum as a break and not taking it 
seriously 

 ناتوانی دانشگاه فرهنگیان در ایفای ن ش مرجع تربیت معلم 

Farhangian University’s inability to serve as the leading 
institution for teacher education  تاعی  جایگاه نهادی دانشگاه فرهنگیان 

Erosion of Farhangian University’s 
institutional standing  کاهش اثربصشی برنامه کارورزی در تربیت معلنان آینده 

Reduced effectiveness of the practicum programme in 
preparing future teachers 
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 ملاحظات اخلاقی
پژوهش و    یها، هدف از اجرااز انجام مصراح ه  شیشرده اسرت. پ   تیطور کام  رعابه یفیک  یهاپژوهش  یپژوهش، اصرول االاق نیدر ا

آگاهانه آنان جهت شررکت در مطالعه و ضر ط جلسرات  تیو رضرا  دیگرد حیکنندگان تشررشررکت  یتنام یها برانحوه اسرتفاده از داده

داده شررد که مشررارکت آنان داوطل انه بوده و حق انصررراف در هر مرحله را دارند.    نانیاطن  انکنندگبه شرررکت نیشررد. هننن  افتیدر

ها و  قولن    یاز افراد ث ت نشرد و برا  ییشرناسراو قاب   یتیاطلاعات هو  گونهچیه  ،یو گننام  یمحرمانگ ،یاصروصر میمنظور حفظ حربه

 .دیاستفاده گرد یااتصاص  یاز کدها  ها یتحل

 مشارکت نویسگدگان
 یدر طراح  یعافپورشرر  یم اله مشررارکت داشررت. هاد  سینوشیها و نگارش پ داده یپژوهش، گردآور  نهیشرریدر مرور پ  یسرررزه نبیز

ها،  داده  یپژوهش، تحل  یپردازبورنگ در مفهوم یم اله مشرارکت داشرت. محند اک ر یانت اد  یو بازنگر  یشرناسرروش  نیپژوهش، تدو

 کردند.  دییم اله را تأ  یینسصه نها  سندگانیمشارکت داشت. هنه نو الهم   یینها یو بازنگر  هاافتهی ریتفس

 تشکر و قدردانی )اختیاری(
  ن یارزشنند اود، انجام ا  اتیتجرب  یگذارکه با ااتصاص زمان و اشتراک  مشارکت کنندگان   ی از تنام  دن دانیبر اود لازم م  گانسندینو

 د. نرا داشته باش ی سااتند، کنال تشکر و قدردان سریپژوهش را م

 ت ارض مگارع
 .نشده است انیب سندگانی تعارض منافع توسط نو گونهچیه

 استفاد  از نوش مصگوعی ۀبیانی
و    ها  یکام  محتوا، تحل  تی اند و مسئولاشکال مصتل  آن استفاده نداشته  ا ی   ی هوش مصنوع   اریکه از دست  دارند یاظهار م  سندگانینو

 اصالت م اله را بر عهده دارند. 
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Background and Objectives: Teaching methods in physical education are 
generally categorized into three main approaches: the teacher-centered 
(command style) method, in which the teacher is the primary decision-maker 
and model; the learner-centered (discovery or problem-based) method, in 
which the teacher acts as a guide and facilitator and students actively participate 
in discovering solutions and making decisions; and the blended method, 
meaning blended learning, which is the purposeful integration of face-to-face 
instruction and digital content delivered via a virtual platform, and represents 
an instance of the flipped classroom model. In recent years, with the emergence 
of educational technologies, the blended method has gained considerable 
popularity. Nevertheless, choosing the optimal teaching method is often based 
on experience or personal preference, which can lead to inefficiency in the 
educational process. Therefore, the need for systematic empirical evidence to 
select the optimal teaching method is an undeniable necessity. However, a 
review of the literature shows that findings regarding the definitive superiority 
of a particular method are inconsistent: some studies support the effectiveness 
of the learner-centered method on motivation and creativity, while other 
research considers the teacher-centered method more efficient for the early 
stages of learning complex skills, and there is also evidence of the effectiveness 
of the blended method. Moreover, individual factors such as age, gender, and 
fitness level may also moderate effectiveness. Consequently, determining the 
most effective teaching method has always been a challenging issue with 
scattered findings. Hence, the present study was designed with the aim of 
systematically comparing the effect of three teaching methods, teacher-
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centered, learner-centered, and blended, on two indicators: learning and 
satisfaction among physical education students.  
Methods: This quantitative study employed a quasi-experimental design (pre-
test/post-test) with comparison groups. The statistical population consisted of 
all third-year Physical Education students at the Shahid Bahonar Campus of 
Farhangian University in Markazi Province during the 1404–1405 academic 
year (N=45). A census sampling method was used, with all 45 students 
participating in the study; they were assigned to three instructional groups, 
teacher-centered, learner-centered, and blended, using a table of random 
numbers. Inclusion criteria were informed consent, no prior specialized 
handball training, and full physical health; the exclusion criterion was absence 
from more than three sessions, which did not occur for any participant. Data 
collection instruments were employed in two parts: 1) a handball test to assess 
skill learning, adapted from Hadavi et al. (2016) and the Ministry of Education 
guidelines (2017). This test evaluated three skills: dribbling, three steps, and 
shooting in three stations. Scoring was based on total execution time plus a two-
second penalty for each missed shot or technical error. Content validity was 
confirmed by eight coaches, and inter-rater reliability was calculated with an 
intraclass correlation coefficient (ICC) of 0.74 in a pilot study with 30 
participants. 2) The Kumar (2019) Teaching Method Satisfaction Questionnaire, 
with 20 items and a five-point Likert scale, measuring four dimensions: 
enjoyment, appropriateness, motivation, and usefulness. Face and content 
validity were confirmed by eight experts with a content validity index (CVI) 
above 0.79, and reliability was calculated with Cronbach's alpha of 0.91 in a pilot 
study with 30 students. The educational intervention consisted of 24 sessions of 
90 minutes each (12 weeks, two sessions per week) of handball instruction. All 
factors, including the instructor (holding a PhD in Physical Education), content, 
number and duration of sessions, facilities, and training location, were identical 
for all groups, and only the teaching method differentiated them. A learning 
pretest was administered before the intervention, and a learning and 
satisfaction posttest was administered immediately after the course ended. 
Findings: Data from 45 participants in three groups of 15 were analyzed. 
Statistical assumptions, including normality of distribution (Kolmogorov–
Smirnov), homogeneity of variances (Levene's test), linearity of the relationship, 
and homogeneity of regression slopes, were checked and confirmed. For the 
learning variable, the results of analysis of covariance (ANCOVA), controlling for 
pretest scores, showed a significant difference among the three groups (F = 
18.76, p < 0.001, η² = 0.48), meaning that 48% of the variance in learning scores 
was explained by the type of teaching method. Tukey's post-hoc test showed that 
the mean scores of the blended group were significantly higher than those of the 
teacher-centered group (p < 0.001) and the learner-centered group (p = 0.02), 
and the mean scores of the learner-centered group were significantly higher 
than those of the teacher-centered group (p < 0.01). For the satisfaction variable, 
the results of one-way analysis of variance (ANOVA) also showed a significant 
difference among the three groups (F = 15.34, p < 0.001, η² = 0.42), meaning that 
42% of the variance in satisfaction scores was explained by the type of teaching 
method. Tukey's post-hoc test showed that the mean scores of the blended 
group were significantly higher than those of the teacher-centered group (p < 
0.001) and the learner-centered group (p = 0.03), and the mean scores of the 
learner-centered group were significantly higher than those of the teacher-
centered group (p < 0.01). The large effect sizes for both variables indicate a 
considerable practical impact of the teaching method. Overall, a hierarchical 
pattern of blended > learner-centered > teacher-centered was observed for both 
learning and satisfaction. 
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Table 1. Results of ANCOVA for Learning Scores with Pre-Test Control. 
Source SS df MS F p η² 

Teaching Method 1224 2 612 18.76 0.001 0.48 

Error 
1337 41 32.6    

Total 2561 43     

 
Table 2. Results of ANOVA for Satisfaction Scores. 

 

Source SS df MS F p η² 

Teaching Method 4.87 2 2.435 15.34 0.001 0.42 

Error 
6.66 42 0.159    

Total 11.53 44     

 

Conclusion: The primary objective of this study was to compare three teaching 
methods, teacher-centered, learner-centered, and blended regarding learners' 
skill proficiency and satisfaction in physical education training. The findings 
revealed significant differences among the three groups concerning both skill 
proficiency and satisfaction; specifically, the blended group outperformed the 
learner-centered and teacher-centered groups, while the learner-centered 
group outperformed the teacher-centered group. This pattern can be 
interpreted in light of the existing literature: differences in instructional 
methods are not limited merely to the degree of teacher guidance or learner 
participation; rather, the manner in which these two components are combined 
and how the learning experience is organized are equally crucial. These findings 
align with research by Valle-Muñoz et al. (2025) and Shasti et al (2023) 
regarding the role of participation in satisfaction, as well as studies 
demonstrating the effectiveness of the blended approaches. Conversely, they 
differ from research reporting greater effectiveness for teacher-centered 
methods (Rink, 2010; Hadadi & Sadri, 2021). This discrepancy may be attributed 
to variations in the type of skill, learner proficiency levels, the implementation 
of the teaching method, and the extent of guidance provided. Consequently, the 
findings must be interpreted within the specific context of the study. Limitations 
regarding the sample, restricted to third-year physical education students at a 
Farhangian University campus, affect the generalizability of the results to other 
age groups, academic disciplines, and educational settings. Furthermore, while 
factors such as course content, the instructor, teaching duration, and educational 
facilities were standardized, achieving complete control over all individual and 
environmental variables influencing skill acquisition and satisfaction remains 
challenging. In this regard, it is recommended that future research examine 
larger and more diverse samples, longer training periods, skill training and 
various levels of physical effects, sustainable teaching methods, and robust, 
acceptable study mechanisms. 
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محور و    ریمعلم محور، فراگ  سیسه روش تدر  ریتاث  یپژوهش حاضر با هدف بررس :پیشین  ش اهراف 

 انجام شد.  انیدانشجو  یمندتیو رضا  یریادگی  زانیبر م یبیترک

رو  نیا :ههاوش  بااا  بااه  یکم  کردیپژوهش  بااا  ن  یریکااارگو  پ  یتجربمااهیطرح   –  آزمونشی)نوع 

ساال ساوم رشاته   انیدانشاجو هیپژوهش را کل  یانجام شاد. اامعه آمار  ساهیمقا  یهاگروه  با(  آزمونپس

–1405 یلیدر ساال تح ا   یاساتان مرکز  انیباهنر دانشاگاه فرهنگ  دیشاه  سیپرد  یبدنتیآموزش ترب

دانشااجو در  45انجام شااد و هر    یبه روش ساارشاامار  یریگنفر(. نمونه  45)  ندداد  لیتشااک  1404

شدند.  داده    صیبه سه گروه آموزش تخ   ،یپژوهش شرکت کردند و با استفاده از ادول اعداد ت ادف

  یهفته( بود. ابزارها   12 یالساه ط 24ها، آموزش هندبال )شاامل  همه گروه  یبرا  یآموزشا   یمحتوا

   ، ی ا خوشه درون  یهمبستگ  بیو ضر  ییروا  یشده هندبال )داراآزمون اصلاح  ملداده ها شا  یامع آور

ICC =0/74ییایا و پاا  ییروا  ی( )دارا2019کوماار )  سیاز روش تادر  تیا ( و پرساااشااانااماه رضاااا ،   

α=0/91ها با استفاده از نرم افزار  (  بود. دادهSPSS    و آزمونANCOVA   وANOVA  یو آزمون توک 

 شدند. لیتحل

 = η²؛  p < 0/001؛  F= 18/76)  یریادگیا  رینمرا  متغ  نیانگیا م نیب  یتفااو  معناادار :ههایهافته 

واود    شیآزمادر ساه گروه مورد  (  η² = 0/42؛  p < 0/001؛ F= 15/34)  یمندتیو رضاا(  0/48

  ن یانگیم  ،یمندتیو رضااا  یریادگی  ریداد در هردو متغ  زینشااان ن  یتوک  یبیآزمون تعق  جیداشاات. نتا

  ز ین  رمحوریو گروه فراگ  رمحوریمحور و فراگبااتتر از گروه معلم  یباه طور معناادار  یبینمرا  گروه ترک

 (.p < 0/05محور بود )باتتر از گروه معلم  یبه طور معنادار

به ساامت    ،یصاارفاس ساانت  یکردهایبا گذار از رو  یبدنتیمعلمان ترب  شااودیم  هیتوصاا   :گیرینتیج 

عنوان مکمال آموزش  باه  یحرکات کنناد و از بساااتر مجااز  یبیو ترک  ریپاذانعطااف یآموزشااا   یطراح

 .رندیبهره بگ  یحضور
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 مقرم 

وضعیت  بهبود  نیز در تواهی قابل سهم  بلکه کند، ایفا می افراددانش  رشد و ارتقای را در اصلی نقش تنها  نه آموزش ع ر حاضر، در

 ویژه  طوربه  که  آموزش  در  اساسی  و  پراهمیت  هایبخش  از  یکی  . در این زمینه،(2023،  2)دوسی   دارد  افراد  ااتماعی  و   عاطفی  اسمی،

 رشد   از  فراتر  که  است  ایشدهریزیبرنامه  و  آگاهانه  های فعالیت  بدنی تربیت.  است  بدنی تربیت  بخش  دهد،می  قرار  هدف   را  اسمی  حوزه

 به   (.2021و همکاران،    3ایلدیز)  است  عمومی  آموزش  مکمل  و  شودمی  انجام  فراگیران  عاطفی  و  ااتماعی  ذهنی،  رشد  هدف   با  اسمی،

 زندگی   سبک  ایجاد  و  انگیزه  ارتقای  حرکتی،  رشد  بدنی،  هایفعالیت  در  فعال  مشارکت  زیربنای  عنوان  به  بدنیتربیت   آموزش  دلیل،  همین

  های روش   نقش  آموزش و  در  علمی  رویکردهای  گسترش  (. با این واود،2022،  4کند )وینتلمی  ایفا  را  مهمی  نقش  اوان  نسل  در  سالم

 .  (2024، 6؛ یو2025و همکاران،  5)آگویلارمویاگیرد  قرار تواه باید مورد گذشته از بیش  اهداف این تحقق در تدریس و آموزش

  یافته   بهبود  و  تغییر  ادید،  پژوهشی  و  علمی  هاییافته  از  استفاده  با  بدنی تربیت  در  تدریس  و  آموزش  هایهای اخیر، روش در دهه

  و   کننده کیفیتتضمین( که  2023،  8گو هستند )  تدریس  فرآیند  از  مهمی   بخش  بدنیدر تربیت  تدریس  های روش  (.2025،  7فو ) است

  محور معلم  شوند. روشمی  بندیدسته  اصلی   رویکرد   سه  در  کلی   طور  ( و به2021و همکاران،    9)کواوکارو  هستند  درس  کلاس  در  کارایی

 فراگیرمحور   روش  کنند؛می  دنبال  را  دستورا   دانشجویان  و  کندمی  سازیمدل  بوده،  اصلی  گیرندهت میم  معلم  آن  در  که(  دستوری  روش)

 حل   و  گیریت میم  ها،حلراه   کشف  در  دانشجویان  و  و تسهیل گر را داشته  راهنما  نقش  معلم  آن  در  که(  محورمسئله  یا  اکتشافی  روش)

پژوهش که  روش ترکیبی  و  دارند؛    مشارکت  فعاتنه  مسئله این  یادگیری ترکیبی در  تلفیق  یادگیری ترکیبی  است؛    10به معنای  یعنی 

این روش، بخشی از محتوای آموزشی در قالب ویدیوهای    در .  شده در بستر مجازیآموزش حضوری و محتوای دیجیتال ارائههدفمند  

  . بر این اساس، روش مذکور م داقی از مدل »کلاس معکوس« و رویکرد دریگدر اختیار فراگیران قرار می  بستر مجازیکوتاه از طریق یک  

 بحث  علمی،   محافل   در  در سال های اخیر و.  محور و فراگیرمحور تلقی کردمعلمروش  ست و نباید آن را صرفاس تلفیق  یادگیری ترکیبی ا

فناوری   ظهور  با  اخیراس نیز،  است و  اریان   در  فراگیرمحور  مدرن  روش های  معلم محور و  سنتی  روش های  اثربخشی  های زیادی در مورد

 این واود،   . با(2021و همکاران،    11میلار )  است  گرفته  قرار  فراوان  اقبال  مورد  ترکیبی  روش  انعطاف پذیری،  ور ضر  درک  و  آموزشی  های

 فرآیند  ناکارآمدی  به  تواند می که  گیردمی صور  شخ ی  ترایح یا  تجربه پایه   بر اغلب  بهینه،  تدریس  روش  گیری درباره انتخابت میم

 
2. Deveci 
3. Yıldız 

4. Wintle 

5. Aguilar-Moya 

6. Yue 

7. Fu 

8. Guo 

9. Cojocaru 
10. Blended Learning 

11. Millar 
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و قابل    انکارناپذیر  ضرورتی  تدریس بهینه،  روش  انتخاب  برای  مندنظام  تجربیِ  شواهد  به  نیاز  بنابراین،  (.2009،  12هتی )  بینجامد  آموزشی

 .  (2025، 13؛ این و شی 1402  همکاران،  و نیکان)  پژوهش است

  به   بدنیتربیت  آموزش  در  تواندمی  آموزشی  شیوه  کدام   اینکه  درباره  پژوهشی   شواهد  هنوز  تدریس،   نوین  هایروش  گسترش  واود  با

  مشارکت،   افزایش  دلیل  به  فراگیرمحور  هایروش  سو،  یک  از.  نیست  قطعی   و  یکسان  شود،  منجر  بیشتر  مندیرضایت  و  مهارتی  یادگیری

  همراه   تریمطلوب  مندیرضایت  و   انگیزشی  پیامدهای   با  مطالعا   برخی  در  آموزش،  فرایند   با   یادگیرنده  فعال  درگیری  و  خودمختاری

  ویژهبه محور،معلم هایروش کارآمدی از نیز شواهدی دیگر، سوی  از ؛(1402؛ ش تی و همکاران، 2025و همکاران،  14موناز وال) اندبوده

  رویکرد،  دو   این  کنار  در.  (1399؛ حدادی و صدری،  2010،  15رینک)  کنند می  حمایت  پیچیده،   هایمهار   یادگیری  اولیه  مراحل  در

  همزمان  استفاده  و یادگیری فرایند متفاو   دهیسازمان امکان دیجیتال، محتوای با حضوری آموزش تلفیق  و ترکیبی یادگیری گسترش

؛ کیسی و  2021  همکاران،  و  میلار؛  2025و همکاران،    16لیو )  است  کرده  فراهم  را  فعال  مشارکت  و  عملی  تمرین  آموزشی،  ساختار  از

 این   تعیین  بلکه  نیست،  مدرس  تجربه  یا  نظری  ترایح  اساس  بر  تدریس  روش  یک  انتخاب  صرفاس  اصلی  مسئله  بنابراین،.  (2015،  17گودیر

 میزان   چه  فراگیر،   تجربه  و   یادگیری  عینی   پیامدهای  با   ارتباط  در   و   واقعی  آموزشی  محیط  یک   در  رویکردها  این   از  یک  هر   که  است  موضوع

  شواهد و اندکرده بررسی اداگانه  صور به  را رویکردها این  از یک هر پیشین مطالعا  از تواهی قابل بخش  حال، این با. دارند اثربخشی

 در  فراگیران  مندیرضایت  و  مهارتی  یادگیری  بر  ترکیبی  یادگیری  و  فراگیرمحور  محور،معلم  رویکرد  سه  همزمان  تأثیر  درباره  ایمقایسه

  این   تدریس   دارعهده  آینده   در  خود  که   بدنی تربیت   آموزش  رشته  دانشجویان  مورد   در  ویژه به  خلأ،   این.  است  محدود   بدنی تربیت   آموزش

  ترکیبی   و  فراگیرمحور  محور،معلم  تدریس  روش  سه  تأثیر  مقایسه  هدف  با   حاضر  پژوهش   رو،ازاین.  دارد  بیشتری  اهمیت  بود،  خواهند  درس

 پیامدهای  به  رویکرد  سه  این  آیا  شود  مشخص  تا  شد   انجام  بدنیتربیت  آموزش  دانشجویان  مندیرضایت  و  مهارتی  یادگیری  میزان  بر

 است؟  چگونه تفاو  این الگوی تفاو ، واود صور  در و  شوندمی منجر مندیرضایت و یادگیری در  متفاوتی

 

 مرشوی بر ادبیات 

 برنیدربیت دو درویس هایوش  مفهومی مبانی 

  معلم،   هدایت  میزان  فعالیت،   دهی سازمان  نحوه  بلکه  نیست،  آموزشی  محتوای  انتقال  برای  ایوسیله   صرفاس  بدنی تربیت  در  تدریس  روش

  اساس  بر  توانمی  را  تدریس  هایروش  منظر،  این  از.  کندمی  تعیین  نیز   را  بازخورد  ارائه  چگونگی  و  فراگیر  گیریت میم  و  مشارکت  فرصت

  دارند  قرار  دستوری  و  محورمعلم  هایروش  پیوستار،  این  سوی  یک  در.  داد  قرار  پیوستار  یک  در  یادگیرنده  استقلال  و   معلم  کنترل  میزان

 
12. Millar 
13. Jin & Xi 
14. Valle-Muñoz 

15. Rink 
16. Luo 

17. Casey & Goodyear 
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  در   که  دارند  قرار  اکتشافی   و  فراگیرمحور  های روش  دیگر،   سوی  در   و   کند می  اتخاذ   را  آموزشی  های ت میم  عمده   بخش   معلم   آنها  در  که

 . شودمی واگذار یادگیرنده به بیشتری مسئولیت آنها

  تدریس  هایسبک  تفاو    چارچوب،  این  در.  است  ( همخوان2008)  18اشورث   و  موستون  تدریس  هایسبک  طیف  با  برداشت  این

 بر  بیشتری  کنترل  معلم   بازتولیدی،  هایسبک  در.  شودمی  تبیین  یادگیرنده   و  معلم   میان  گیریت میم  استقرار  محل  اساس  بر  عمدتاس 

  به  گیریت میم و مسئله حل  اکتشاف، برای بیشتری فرصت تولیدی، های سبک در که  حالی در دارد، بازخورد  و اارا نحوه زمان، محتوا،

 ثابت  ارزش  دارای  روش  دو  صرفاس  تواننمی  را  فراگیرمحور  و  محورمعلم  روش  بنابراین،(.  2008  اشورث،  و  موستون)  شودمی داده  یادگیرنده

 . است یادگیرنده مسئولیت  و هدایت  ساختاردهی،  میزان  در آنها تفاو  بلکه دانست،

  به   ترکیبی  یادگیری  پژوهش،   این  در .  دارد  اشاره  آموزش  فرایند  متفاو    دهی سازمان  به   ترکیبی  یادگیری  رویکرد،   دو   این  کنار   در

  نزدیک  معکوس  کلاس به آن اارایی شکل و است مجازی بستر در شدهارائه  دیجیتال محتوای با حضوری آموزش هدفمند تلفیق معنای

  تعامل،   تمرین،  برای  کلاس  زمان  و  گیردمی  قرار  فراگیر  اختیار  در  حضوری  السه  از  پیش  مقدماتی  محتوای  از  بخشی  که  معنا  این  به  است؛

 فراگیرمحور   و   محورمعلم  روش  ترکیب  صرفاس   نباید   را  ترکیبی   یادگیری  رو،ازاین  ؛ گیردمی  قرار  استفاده   مورد  بازخورد  دریافت   و   مهار   اارای

 . کرد تلقی یادگیری زمان و محیط دهی سازمان برای  الگویی را آن باید بلکه دانست،

 

 حرکتی هایمهاوت  یادگیری  ش محوومعلم وش 

.  شودمی مشخص معلم توسط فعالیت مستقیم کنترل و تمرین دقیق  دهی سازمان  روشن، الگوی ارائه با دستوری، یا محورمعلم روش

  تقلید،   مشاهده،  طریق  از  عمدتاس  فراگیر  و  کندمی  تعیین  را  بازخورد  از  مهمی  بخش  و  تمرین  ترتیب  مهار ،  اارای  نحوه  معلم  شیوه،  این  در

 مشخص  نسبتاس   حرکتی  الگوی  به  که  هایی مهار   یادگیری  اولیه  مراحل  در  تواندمی  ساختار  این .  پردازدمی  یادگیری  به  خطا   اصلاح  و  تمرین

 . باشد مفید  دارند، نیاز

  نشان ( 1976) پیس   و سینگر. نیست یکسان  یادگیری مراحل تمام در مستقیم آموزش اثربخشی که دهد می نشان  شواهد  حال،بااین

  ها مزیت  برخی  انتقال،   و   یادداری  در  اما   کند، می  ایجاد  مناسبی  عملکرد  حرکتی   تکلیف  یک  اولیه  یادگیری  در  شدههدایت  آموزش  که  دادند

  اکتشاف  و  فرمان   سبک  مقایسه  در(  2020)  همکاران  و   19کوری ال  همچنین،.  شودمی  مشاهده   ترکیبی  و  اکتشافی  رویکردهای  نفع  به

 یادداری،   آزمون  در  اما  شدند،  منجر  مهار   یادگیری  به  روش  دو  هر  که  دادند   نشان  دست  روی  ایستادن  مهار   آموزش  در  شدههدایت

 .داشت تریمطلوب عملکرد  هاشاخص برخی  در شدههدایت اکتشاف

 
18. Mosston & Ashworth 

19. El Khouri 
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  قابل   شواهد   مند،نظام  مرور  یک   در(  2021)  همکاران  و   20ژانگ.  دارد  اهمیت  مستقیم  آموزش  اثربخشی  تبیین  در  نیز  بازخورد  نقش

(  2022)  همکاران  و  21هان  فراتحلیل  همچنین،.  کردند  گزارش  بدنیتربیت  در  حرکتی  هایمهار   یادگیری  بر  بازخورد  اثربخشی  از  تواهی

 بهبود  را  حرکتی  هایمهار   یادگیری  توانندمی  اصلاحی  بازخورد  و  دیداری  سازیمدل  کلامی،  ا  دیداری  دیداری،  بازخورد  که  داد  نشان

 کیفیت  و   مهار   نمایش  تمرین،  ساختار   بلکه  داد،  نسبت  «دادن  دستور»  به  صرفاس  تواننمی  را  محورمعلم  روش  اثربخشی  بنابراین، .  دهند

   .دارند  نقش فرایند این در نیز بازخورد

 

 یادگیری   دو فعال مشاوکت ش  فراگیرمحوو وش 

  این   در.  دارند   تأکید  یادگیرنده  مسئولیت   افزایش  و   همساتن  با   تعامل  مسئله،  حل  اکتشاف،  فعال،  مشارکت  بر  فراگیرمحور  هایروش

 گیریت میم  انتخاب،  برای  بیشتری  فرصت  فراگیر  و  دارد  عهده   بر  را  یادگیری  موقعیت  طراح  و  گرتسهیل   راهنما،  نقش  بیشتر  معلم   رویکرد،

  (.2008 اشورث، و موستون) کندمی  پیدا حرکتی حلراه یافتن و

 اولیه  یادگیری  در  پیشرفت  مواب  شدههدایت  اکتشاف   و  فرمان  سبک  دو  هر  اگرچه  که  دادند  نشان(  2020)  همکاران  و  کوریال

 همچنین،.  داشت  تریمطلوب  عملکرد  حرکتی  رشد  هایشاخص  برخی  در  شده هدایت  اکتشاف  گروه  یادداری،  آزمون  در  شدند،   مهار 

  ساختارهای  خودمختار،  انگیزش  با   بدنی تربیت  در  خودمختاری  از  کننده حمایت  رفتارهای  که  دادند  نشان (  2019)  همکاران  و   بهزادنیا

  از  معلمان  بیشتر  استفاده  که  کردند  گزارش  نیز(  2019)  همکاران  و  22بچتر.  دارد  ارتباط  عملکرد  و   حرکتی  هایمهار   یادگیری  دانش،

 . باشد همراه شناختیروان نیازهای  ارضای و خودمختار انگیزش بهبود با تواندمی آموزمحوردانش راهبردهای

 آموزش  روش   مقایسه  در(  1398)  زارعی  و   صفانیا   نیکروان،.  دارد  واود  فعال   رویکردهای   از  حمایت   در  شواهدی  نیز  داخلی  مطالعا   در

 اگرچه .  کردند  گزارش  ورزش  آموزش  گروه  آموزاندانش  اشتیاق  و  دانش  در  را  بیشتری  بهبود  والیبال،  آموزش  در  سنتی  روش  با  ورزش

  آموزشی  پیامدهای  تواند می  فعال  رویکرد   به سنتی  الگوی  از  تغییر  که  دهد می نشان نکرد،  بررسی  را  چندگانه  مهارتی   عملکرد   مطالعه   این

 . باشد داشته  متفاوتی

 

 برنی  دربیت  آموز  دو درکیبی یادگیری

  در.  است  کرده   تبدیل   بدنی تربیت  آموزش  در  تواه  مورد  رویکردهای   از  یکی  به  را  ترکیبی  یادگیری  آموزشی،   هایفناوری  گسترش

. یابدمی  اخت اص  بازخورد  دریافت  و  تعامل  تمرین،  برای  حضوری  فرصت  و   شودمی  خارج  کلاس   زمان  از  محتوا  ارائه  از  بخشی  الگو،  این

  .دارد قرار آموزشی فعالیت و  زمان دهی بازسازمان در بلکه فناوری، از استفاده در صرفاس نه ترکیبی یادگیری  احتمالی مزیت بنابراین،

 
20. Zhang 
21. Han 
22. Bechter 
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  بر  مبتنی بدنی تربیت درسی برنامه برای اصلی  عن ر 11 مطالعه،  28 فراتحلیل  با  ،(1403)سماحتی و همکاران  داخلی، مطالعا  در

  مشارکت،   و   تعامل   شناختی،روان   هایمؤلفه  معلم،   نقش   آموزشی،  طراحی  به  توانمی  ها آن   امله  از  که   کردند  را شناسایی   ترکیبی   یادگیری

 نیست،   محدود   دیجیتال  ابزار  از  ساده  استفاده   به  ترکیبی   یادگیری  اثربخشی  که دهدمی  نشان  یافته  این.  کرد اشاره  زیرساخت  و   ارزشیابی

 .است وابسته سازمانی  و آموزشی عناصر از ایمجموعه به بلکه

 یادگیری   بر  مبتنی  بدنی تربیت  درسی   برنامه  الگوی  اعتباریابی  و   طراحی  برای  پژوهشی   در(  1404)  همکاران  و  سماحتی  همچنین،

  پشتیبانی  و   زیرساخت  و  انسانی  عناصر  یادگیری،  و  تدریس   فنون  و   هاشیوه  محتوا،  درسی،  ریزیبرنامه  امله  از  اصلی  طبقه  هشت  ترکیبی،

 . دارد تأکید بدنی تربیت در ترکیبی آموزش مندنظام طراحی ضرور  بر یافته این.  کردند اعتبارسنجی و  شناسایی را

  و   مند نظام  مرور  یک  در(  2025)  همکاران  و  لیو.  دارد  واود  معکوس  کلاس  از  حمایت  در  شواهدی  نیز  خارای  هایپژوهش  در

 همکاران  و   23وو .  کردند  گزارش  سنتی  آموزش  با  مقایسه  در  معکوس  کلاس   در   را  حرکتی  هایمهار   عملکرد  معنادار  بهبود  فراتحلیل،

  نشان  ها یافته  این  حال، بااین.  دادند  خبر  یادگیری  از  رضایت   و   خودکارآمدی  درونی،   انگیزش  بهبود  با  رویکرد   این   ارتباط  از  نیز(  2025)

 . است ترکیبی یادگیری اثربخشی در مهمی عامل  حضوری، و مجازی هایفعالیت  پیوند نحوه  و آموزشی طراحی کیفیت که  دهدمی

  را  ترکیبی آموزش مدل یک آزمایشی،شبه مطالعه یک در( 2026) همکارانو  24. گربل کنندمی تأیید را روند این نیز ادیدتر شواهد

 و   بود  حضوری  آموزش  و دیجیتال  تعاملی   محتوای  از  ترکیبی   مدل   این.  کردند   بررسی  متوسطه دوره  آموزاندانش  ژیمناستیک  آموزش  در

 گرفت.  قرار بررسی مورد یادگیری پیامدهای  برخی برای  سنتی، رویکرد با  مقایسه در

 

 منری مهاودی ش وضایت درویس، یادگیری  وش 

  عملکرد،   بهبود  شامل   تواند می  و   نیست  محدود   تمرینی  السه  یک  در  حرکت  صحیح  اارای  به  تنها   ورزشی  هایمهار   یادگیری

 همه   در  تدریس  روش  یک  رودنمی  انتظار  رو،ازاین.  باشد  متفاو   شرایط  در  مهار   از  استفاده   توانایی  و  یادداری  مهار ،  اارای  کیفیت

 (. 2020 همکاران، و کوریال ؛ 1976 پیس،  و سینگر)  باشد داشته یکسانی عملکرد یادگیری  پیامدهای همه برای و شرایط

 خودمختاری،  شایستگی،   احساس  تأثیر  تحت  تواند می  و  است  آموزشی  تجربه  مهم  پیامدهای  از  یکی  نیز  مندیرضایت  دیگر،  سوی  از

  و   ساختار  کردن  فراهم  ضمن  که  هایی محیط   گری،خودتعیین   نظریه  اساس  بر.  گیرد  قرار  یادگیری  فرایند  در  مشارکت  و  ااتماعی   تعامل

 دسی،   و  رایان)  کنند  ایجاد  یادگیرنده  برای  تریمثبت  تجربه  توانندمی  کنند، می  فراهم   نیز  را  خودمختاری  و  مشارکت  فرصت  راهنمایی،

  نیازهای  طریق  از  تواند می  ارزشیابی  فرایند   در   آموزدانش  به   دادن  مسئولیت  که  دادند  نشان   نیز(  2019)  همکاران  و   25رومنلیتون (.  2020

 . باشد داشته ارتباط بدنیتربیت کلاس از بیشتر  رضایت با شدهخودتعیین انگیزش و شناختیروان 

 
23. Wu 
24. Ghorbel 
25. Leyton Román 
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  فعالیت   به  بیشتر  حضوری  زمان  اخت اص  محتوا،  مرور  و  دسترسی  امکان  کردن  فراهم   طریق  از  تواندمی  ترکیبی   یادگیری  میان،   این  در

  که   دهد می  نشان  نیز  ادید   داخلی  شواهد.  بگذارد  اثر  آموزشی  تجربه  و  یادگیری  بر  همزمان  بازخورد،  و  تعامل  فرصت  افزایش  و  عملی

  و   شناختیروان  هایمؤلفه   تعامل،  معلم،  نقش  تدریس،  روش  به  همزمان  تواه  نیازمند  بدنیتربیت  در  ترکیبی  یادگیری  طراحی

 (.1404 همکاران، و سماحتی  ؛1403 همکاران، و سماحتی) است آموزشی هایزیرساخت 

 

 پژشهش  خلأ  ش مردبط داخلی مطالعات

است   یافته  افزایش  اخیر  هایسال  در  بدنی تربیت  در  تدریس  نوین  هایروش  به  تواه  که  دهندمی  نشان  داخلی  مطالعا    مجموع،  در

( 1398)  همکاران  و  نیکروان.  اندداشته  تمرکز  بدنیتربیت   آموزش  هایروش   از  خاص  ایانبه   بر  یک  هر  ها،پژوهش  از  تواهی  قابل  بخش  و

  طلوعی   کردند؛   بررسی  والیبال  آموزش  در  آموزاندانش  اشتیاق  و  دانش  بر  سنتی  روش  با   مقایسه  در  را  ورزش  آموزش  روش  اثربخشی

 روش  این   معنادار  اثر  و   کردند   بررسی  آموزاندانش  یادگیری  و   اسمانی  آمادگی   بر  را  تلفیقی  بدنیتربیت   تأثیر  (1402)  همکاران  و  خیبری

 بر  بدنی،تربیت  آموزش  نوین  هایروش   بررسی  در(  1403)  کارگرزاده  و  کردند؛ شعبانیان  گزارش  مطالعه  مورد  پیامدهای  برخی  بر  را

  کردند؛   تأکید   یادگیرندگان   فردی  نیازهای  با   تدریس   روش  تطبیق  ضرور   و   سنتی  های شیوه  به  نسبت  هاروش  این  بیشتر  اثربخشی

  کردند؛ همچنین،   شناسایی  فرا ترکیب  طریق  از  را  ترکیبی  یادگیری  بر  مبتنی  بدنیتربیت  درسی  برنامه  عناصر(  1403)  همکاران  و  سماحتی

 همکاران  و  ناصح   کردند؛   اعتبارسنجی  و  طراحی  را  ترکیبی  یادگیری  بر  مبتنی  بدنی تربیت  درسی   برنامه  الگوی(  1404)  همکاران  و  سماحتی

 تدریس   اارای  نحوه  و  آموزشی  راهبردهای  معلمان،  توانمندسازی  اهمیت  بر  بدنی، تربیت  تدریس  کیفیت  بر  مؤثر  عوامل  بررسی  با(  1404)

  بدنی تربیت  یادگیری  در  فراگیر  مشارکت  و  معلم  بازخورد  فعال،  آموزشی  رویکردهای  اهمیت  بر  داخلی  ادید  هایپژوهش  کردند؛ و در  تأکید

است؛  تأکید در1405)  زادهیداله   نمونه،  برای  شده   بنیادی،   هایمهار   بر  تمرکز  با  را   محورسوادحرکتی  تدریس  الگوی  پژوهشی،  ( 

 . است کرده بررسی فعال مشارکت و خودتنظیمی

  شواهد   و  اندداشته   تمرکز  آموزشی  فناوری  یا  تدریس  کیفیت  یادگیری،  امله  از  مسئله،  از  بخشی  بر  یک  هر  مطالعا   این  این،   واود  با

  و   مهارتی  یادگیری  همزمان  درنظرگرفتن  با   ترکیبی  یادگیری  و  فراگیرمحور  محور،معلم  روش  همزمان  مقایسه  درباره  محدودی  داخلی

  کمک   مواود  شواهد  تکمیل  به  تواندمی  واحد  مطالعه  یک  در  رویکرد  سه  این  تجربی  بررسی  رو،ازاین .  دارد  واود  فراگیران  مندیرضایت

 . کند

 

 حاضر  پژشهش  جایگاه ش بنریجمع

  فرصت   و  مشارکت  هدایت،  ساختاردهی،  میزان  در  باید  را  تدریس  هایروش  تفاو   که  دهدمی  نشان  تجربی  شواهد  و  نظری  مبانی  مرور

 بازخورد  و  ساختار  تواندمی  محورمعلم  روش.  کرد  واواست   بازخورد  و  تمرین  زمان،  دهیسازمان  نحوه  در  نیز  و  یادگیرنده  گیریت میم

 ارائه   از  بخشی  انتقال  با  ترکیبی  یادگیری  و  کند؛ می  ایجاد  مشارکت  و  اکتشاف  برای  بیشتری  فرصت  فراگیرمحور  روش  کند؛  فراهم  مستقیم



  ...بر سیسه روش تدر سهیمقا                                                                                                                                                                                           (  182)

 

  

  این   از  یکهیچ   مطلق  برتری  بر  نیز  مواود  شواهد.  سازد می  فراهم  را   حضوری  زمان  از  متفاو   استفاده  امکان  مجازی،  محیط  به  محتوا

 . کندنمی دتلت شرایط همه  در رویکردها

  در   با  و  مشابه  آموزشی  شرایط  یک  در  تدریس  شیوه  سه  این  مستقیم  مقایسه  درباره  کافی  شواهد  فقدان  مواود،  اصلی  خلأ  رو،ازاین 

 رشته  دانشجویان  مورد  در  ویژهبه  خلأ   این.  است  فراگیران  مندیرضایت  و  مهارتی  یادگیری  یعنی   مهم،   پیامد   دو  همزمان  گرفتن  نظر

  الگوی بر تواندمی که هستند  هاییتجربه کسب حال در ورزشی، هایمهار  یادگیری بر علاوه  آنان زیرا دارد؛ اهمیت بدنیتربیت  آموزش

 . بگذارد اثر نیز  آنان آینده ایحرفه تدریس

  عنوان به  گریخودتعیین   نظریه  از  استفاده  با   و  اشورث  و  موستون  تدریس  هایسبک  طیف  بر  تکیه  با   حاضر  پژوهش  اساس،   این  بر

 طوربه  و  کند می  مقایسه  ورزشی  مهار   آموزش  در  را  ترکیبی  یادگیری  و  فراگیرمحور  محور،معلم  تدریس  شیوه  سه  مکمل،  چارچوب

 .  نماید می بررسی فراگیران  مندیرضایت و  مهارتی یادگیری بر را هاآن اثر همزمان

 

 پژشهش  وش  

  انتخاب .  شد  انجام   مقایسه  هایگروه  با  آزمونپس  –  آزمونپیش  نوع  از  تجربینیمه  طرح  کارگیریبه  با  و   کمی   رویکرد  با   پژوهش   این

  در .  بود  دانشگاهی  واقعی  شرایط  در  هاکلاس  به  دانشجویان  ت ادفی  کاملاس   انتساب  امکان  عدم  و  میدانی  هایمحدودیت  دلیل  به  طرح  این

  مورد   مزاحم  عوامل  حداکثری  کنترل  با(  مندیرضایت  و  یادگیری  میزان)  وابسته  متغیرهای  بر(  تدریس  روش )  مستقل  متغیر  اثر  طرح،  این

 گرفت. قرار سنجش

 مرکزی  استان  فرهنگیان  دانشگاه  باهنر  شهید  پردیس  بدنیتربیت  آموزش  رشته  سوم  سال  دانشجویان  کلیه  را  پژوهش  آماری  اامعه

  تعداد   نخست،:  شد  انجام  ملاحظه  دو   به  تواه  با   سوم  سال  دانشجویان  انتخاب (.  نفر  45)  دادند   تشکیل  1404–1405  تح یلی  سال   در

 میانی   سال  در  دانشجویان  قرارگیری  دوم،  کرد؛می  فراهم  را  نفر  15  برابر  حجم  با   پژوهش   گروه  سه  تشکیل  امکان  پایه  این  دانشجویان

  فراغت   با   مرتبط  های دغدغه  و  شرایط  نیز  و   نخست  سال  در  دانشگاه   به  ورود   و   سازگاری  با   مرتبط  عوامل  تأثیرگذاری  احتمال  تح یل،  دوره

 را   تریهمگن  نسبتاس  شرایط  دانشجویان،  از  گروه  این  انتخاب  رفتمی  انتظار  رو،ازاین.  دادمی  کاهش  حدی  تا   را  پایانی   سال  در  تح یل  از

 کند.  فراهم  مندیرضایت و یادگیری بررسی برای

  در   دانشجو  45  هر  و  شد  انجام  سرشماری  روش  به  گیرینمونه  اعضا،   تمامی   مشارکت  امکان  و  اامعه  حجم  بودن  محدود  به  تواه  با

  از  کد یک دانشجویان از یک هر به ابتدا آموزشی، گروه سه به کنندگانشرکت ت ادفی تخ یص منظوربه سپس،. کردند شرکت پژوهش

 آموزش  گروه   به  کد   15  محور،معلم  آموزش  گروه   به  کد  15  ت ادفی،   اعداد  ادول   از  استفاده   با   ادامه،  در.  یافت  اخت اص  45  تا   1

 بودند   برخوردار  برابر  نمونه  حجم  از  گروه   سه  هر  ترتیب،  بدین.  شد  داده  اخت اص  ترکیبی  آموزش  گروه  به  ماندهباقی  کد  15  و  فراگیرمحور

 . گرفت انجام  ت ادفی صور به ها گروه به کنندگانشرکت تخ یص و
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  توانایی  و  عمومی هندبال و سلامت  در تخ  ی آموزش سابقه مشارکت، عدم برای آگاهانه شامل رضایت پژوهش   به ورود هایملاک

 در  که شد گرفته نظر در آموزشی مداخله  از  السه  سه از بیش غیبت نیز پژوهش از خروج معیار. بود عملی هایفعالیت انجام برای کامل

 . نداد  رخ کنندگانمشارکت از یک هیچ برای مطالعه طول

  پروتکل  و  شد برگزیده آموزشی محتوای عنوان هندبال به آموزش بدنی، درستربیت  آموزش رشته درسی چار  با تواه به ادامه، در

 گردید.   اارا تحقیق اارای

 :شد اارا ترتیب به زیر مراحل اخلاقی، موازین کلیه رعایت و  دانشگاه از مجوز اخذ از پژوهش پس پروتکل به منظور اارای

 . شد گرفته یادگیری آزمونپیش عنوان  به هندبال آزمون یکسان، شرایط در  و همزمان  کننده،شرکت 45 تمامی  از: آزمونپیش. 1

 معتبر،  مربیگری گواهی  و  بدنیتربیت   دکتری  مدرک  دارای  مربی  یک  مدرس،  متغیر  اثر   کنترل  منظور  به:  مدرس  آموزش   و  انتخاب.  2

  و   تدریس   روش سه هر  ازییا  پژوهش،  اهداف با  ساعته فشرده  6 کارگاه آموزشی  یک در  وی. شد انتخاب گروه  سه هر  به  تدریس برای

 . شد آشنا هاپروتکل به پایبندی ضرور 

  ها،گروه  تمام  برای  آموزشی  محتوای.  گردید  اارا  زیر  شرح  به  آموزشی  مداخله  سنجش،  ابزارهای  طراحی  از  پس:  آموزشی  مداخله.  3

و    تعداد   محتوا،  مدرس،  شامل   عوامل  تمامی .  بود(  السه  دو  ایهفته   هفته،  12)  ایدقیقه  90  السه  24  شامل   و   هندبال   آموزش  درس

ها را از یکدیگر متمایز می بود که آن  تدریس   روش  تنها   و   درنظرگرفته شد  یکسان  ها گروه  برای  تمرین  محل  و  امکانا    مد  السا ، 

است. در گروه ترکیبی، برای آموزش بخش   شده   ارائه(  1)  ادول  در  روش  سه  از  یک   هر  برای  آموزشی  السه  یک  اارای  پروتکل  کرد.

و محتوای استفاده شد  دانشجویان  تلفن همراه  روی  واتساپ  برنامه  از   قرار  هاآن   اختیار  در  اخت اصی  کانال  یک  در  آموزشی  مجازی 

ویدیو  طریق  از  عمدتاس  بخش  این  در  فراگیران  گرفت. مشارکتمی .  گردیدمی  پایش  کوتاه   هایبحث  و   شفاهی  هایپرسش  ها، مشاهده 

  درصد   20  شود. حدود   حاصل  اطمینان  فراگیران  توسط  محتوا  مشاهده  از  شد تا می  رصد  مدرس  توسط  ویدیو  هر  بازدید  تعداد  همچنین،

    .داشت اخت اص مجازی بستر طریق از آموزش به ترکیبی  گروه در  کلاس کل زمان از

.  شد   گرفته(  یادگیری  آزمونپس)   هندبال  آزمون  مجدداس  کنندگانشرکت  تمامی   از  مداخله،  دوره   اتمام  از  پس   بلافاصله:  آزمونپس  .4

 .گرفت قرار  هاآن  اختیار در  مندیرضایت  پرسشنامه همچنین

 : شدند گرفته  کار به  و طراحی بخش دو در داده آوریامع ابزارهای پژوهش، پرسش  به پاسخ راستای در

  ایستگاهی شده  گیری کمی و عینی یادگیری، از آزمون اصلاح رای اندازهب(:  مهارتی   یادگیری  سنجش)  هندبال  ایستگاهی  آزمون  (1

  ی معلمان  تخ  و  علمی  هایرقابت  برگزاری  دستورالعمل  و(  1395)  همکاران  و  هادوی  اثر  از  برگرفته  آزمون  این.  شد  استفاده  هندبال

ای هندبال )دریبل، سه گام و شو ( را در قالب صور  تلفیقی و پیوسته، سه مهار  پایه . ساختار آزمون به بود  1396  در سالبدنی  تربیت

شد. در این پژوهش، یک کرد. در هر ایستگاه دو توپ واود داشت و حرکت در مجموع چهار بار اارا می می  )مسیر( ارزیابیدو ایستگاه  

 د.  تر شوهای اصلی کاملایستگاه دیگر )دریافت و پاس با دیوار، دو بار اارا( نیز به آن افزوده شد تا پوشش مهار 



  ...بر سیسه روش تدر سهیمقا                                                                                                                                                                                           (  184)

 

  

تکنیکی   هر خطای   و  عملکرد(  ود. به ازای هر شو  ناموفق )دقت ب  (سرعت عملکرد) کل اارا زمان  شاخص اساس بر  دهی شیوه نمره

=   نهایی  نمره  در مراحل پاس و دریافت، دریبل، سه گام و شو  )کیفیت عملکرد(، دو ثانیه به زمان نهایی فرد اضافه می شد. بنابراین،

   (. خطاها  تعداد×  ثانیه 2+ ) اارا کل زمان

 .تدریس )مداخله آموزشی( در سه گروه السه یک   اارای پروتکل. 1جرشل 
Table 1. Protocol for implementing one Teaching Session (Educational Intervention) in three Groups. 

 

 بخش 
Section 

 زمان 
Duration 

 گروه معلم محور 
Teacher-Centered Group 

 گروه فراگیرمحور 
Learner-Centered Group 

 گروه ترکیبی
Blended Group 

 آغاز کلاس 

Class 
Opening 

 دقیقه  10

10 
minutes 

  لباس،  تعویض  غیاب،  و  حضور

 مدرس  توسط   السه  هدف  اعلام
Attendance, changing 
clothes, and announcement 
of the session objective by 
the instructor. 

  طرح   لباس،  تعویض  غیاب،   و  حضور

  مرتبط  کلیدی   سؤال یا   مسئله  یک 

 مدرس  توسط روز  مهار  با

Attendance, changing clothes, 
and presentation by the 
instructor of a problem or 
key question related to the 
day’s skill. 

غیاب،  حضور مرور    لباس،  تعویض  و 

مخت ر روز  نمایش    بستر   در   مهار  

 مجازی )تلفن همراه دانشجویان( 

Attendance, changing clothes, and 
review of a brief demonstration of 
the day’s skill on the virtual 
platform (using students’ mobile 
phones). 

 آماده سازی

Warm-Up 

 دقیقه  10

10 
minutes 

  رهبری  به  روتین   کردن   گرم

  شفاهی  پاسخ  و  پرسش  و  مدرس

 گذشته  درس  از

Routine instructor-led 
warm-up and oral 
question-and-answer 
review of the previous 
lesson. 

  کوچک   بازی  صور    به   کردن  گرم

  گروهی  بحث  روز، مهار  با مرتبط

 گذشته  درس  درباره

A small-sided game related to 
the day’s skill, followed by 
group discussion of the 
previous lesson. 

  از   کوتاه   هایپرسش  روتین،  کردن   گرم

بستر    ویدیوی در  شده  داده  نمایش 

 مجازی 

Routine warm-up and brief 
questions about the video shown 
on the virtual platform. 

 آموزش  فرآیند

Instructional 
Process 

 دقیقه  60

60 
minutes 

 :الگوی مستقیم
Direct instruction model: 

مهار    .1 توضیح  و  نمایش 

 د( 15توسط مدرس )

گام  .2 و  خطی  با  بهتمرین  گام 

فوری   بازخورد  و  دستورالعمل 

 د( 40مدرس )

توسط  امع  .3 نکا   بندی 

 ( د5مدرس )
1. Instructor 
demonstration and 
explanation of the skill (15 
min) 
2. Linear, step-by-step 
practice with instructions 
and immediate instructor 
feedback (40 min) 
3. Instructor-led summary 
of key points (5 min) 

 : الگوی اکتشافی
Discovery-based model: 

با   .1 مدرس  توسط  ارائه  آموزش 

چگونه در شرایط دفاع    چالش )مثلاس 

 د( 5فشرده پاس دهیم؟( )

گروه   .2 کوچک،  تشکیل  های 

 د( 40ها ) مهار طراحی و تمرین 

گروهمهار ارائه  .  3 توسط  ها،  ها 

نتیجه و  امعی  با  بحث  گیری 

 ( د15هدایت مدرس )
1. Instructor presents a 
challenge (e.g., “How can we 
pass under tight defensive 
pressure?”) (5 min)  
2. Small groups are formed to 
design and practice the skills 
(40 min) 
3. Groups demonstrate the 
skills, followed by whole-
class discussion and 
instructor-guided 
conclusions (15 min) 

 ترکیبی:الگوی 
Blended model: 

  آموزش توسط مدرس و بحث در مورد  .1

 د( 10)  آموزشینکا  کلیدی ویدیوی 

هدایت انجام.  2 که   شدهبازی  قوانینی  با 

 د( 45کند )مهار  هدف را براسته می

)حضوری/ ویدیویی(  بازخورد مخت ر    .3

 ( د5در حین و پس از بازی )
1. Instructor-led instruction and 
discussion of key points in the 
instructional video (10 min) 
2. A guided game using rules that 
foreground the target skill (45 min) 
3. Brief feedback (in person/video) 
during and after the game (5 min) 

 پایان کلاس 

Class 
Closure 

 دقیقه  10

10 
minutes 

  لباس، تعویض کردن، سرد

 تمرینی  تکلیف  اعلان

Cool-down, changing 
clothes, and assignment of 
practice homework. 

  لباس،   تعویض  کردن،  سرد

 گروهی خودارزیابی

Cool-down, changing clothes, 
and group self-assessment. 

نمایش   لباس،  تعویض  کردن،  سرد   مرور 

بعد  مهار   مخت ر   بستر   در   السه 

 مجازی 

Cool-down, changing clothes, and 
review on the virtual platform of a 
brief demonstration of the skill for 
the next session. 
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  کننده شرکت  هر  عملکرد  ارزیابان،   بین  توافق  بررسی  برای.  شد  تأیید  مربی  8  هندبال توسط  آزمون  محتوایی  در این پژوهش، روایی

  همبستگی  ضریب.  شد  گذارینمره  و   مشاهده(  معتبر  مربیگری  و  داوری  گواهی  دارای)  مستقل  و  خبره  ارزیاب  سه  توسط  همزمان

  نهایی   نمره.  آمد  دست)قابل قبول( به  74/0و مقدار    محاسبه(  اصلی  نمونه  از  غیر)  نفر  30  با  آزمایشی  مطالعه  یک  در(  ICC)  ایخوشه درون

 داد.  می افزایش را ها داده دقت و عینیت روش، این که  شدنمرا  سه ارزیاب محاسبه می میانگین دهنده نیز ازآزمون  هر

پرسشنامه   از  فراگیران،  ذهنی  ادراک  و  نگرش  سنجش  برای(:  مندیرضایت  سنجش)  تدریس  روش  از  رضایت  پرسشنامه  (2

 براساس  را  آموزشی  تجربه  از  فراگیران  کلی   رضایت  خودگزارشی،  ابزار  این.  گردید  استفاده(  2019)  26کومار  تدریس  روش  از  مندیرضایت

  یادگیری،  فرآیند   از  لذ    بُعد   چهار  ها گویه.  سنجیدمی(  5=موافقم  کاملاس  تا   1=مخالفم  کاملاس )  ایدراه پنج  لیکر   مقیاس   اساس   بر  گویه  20

 پرسشنامه   محتوایی  و  صوری  برای این پژوهش، روایی.  دادند می  پوشش  را  درس  بودن  مفید  و  ایجادشده   انگیزش  تدریس،  روش  تناسب

  30 با  آزمایشی مطالعه یک در نیز ابزار پایایی(. 79/0 >  هاگویه تمام محتوایی روایی شاخص) شد تأیید تربیتی علوم متخ ص 8 توسط

   بود. مطلوب بسیار درونی همسانی دهنده نشان که  محاسبه گردید  91/0 کرونباخ آلفای با( اصلی نمونه از غیر) دانشجو

  استفاده  معیار انحراف و  میانگین از توصیفی آمار  سطح  در.  شد انجام  26 نسخه  SPSS افزارنرم  با ها تحلیل ها، داده آوریامع از پس 

 ها واریانس  برابری  بررسی  برای  و  اسمیرنوف-کولموگروف  آزمون  از  هاداده   توزیع  بودن  طبیعی  بررسی  استنباطی، برای  آمار  سطح  در.  گردید

 تحلیل   آزمون  از  آزمون،پیش  نمرا   اثر  کنترل  با   گروه،  سه  بین  یادگیری  آزمونپس  نمرا   مقایسه  برای  . شد  استفاده  لِون  آزمون  از

 آزمون   از  گروه،  سه  بین( شد  گیریاندازه  آزمونپس  در   تنها   که)   مندیرضایت  نمرا   مقایسه   برای .شد استفاده  (ANCOVA) کوواریانس

 آزمون  از  فوق،  هایآزمون   از  یک  هر  در  هاگروه  بین  تفاو   شدن  معنادار  صور   در  .گردید  استفاده  (ANOVA)  راههیک  واریانس  تحلیل

 . شد گرفته نظر در  05/0 هاآزمون تمامی برای معناداری  سطح. شد  استفاده تفاو  محل دقیق تعیین برای توکی تعقیبی

 

 ها یافت  

  تدریس   روش  سه  قالب  در(  فرهنگیان  دانشگاه  بدنی تربیت   آموزش  رشته  دانشجوی  45)  کلاس  سه  پژوهش از  شدهآوری امع  های داده

توصیفی،    درسطح .  گرفت  قرار  تحلیل  مورد  آزمونپس–آزمونپیش  تجربی   نیمه  طرح  از  استفاده   با   و   محور، فراگیرمحور و ترکیبی   معلم 

  میانگین  باتترین  ترکیبیگروه    شود،می  مشاهده   که  طورهمان  .است  شده  تشریح  (2ادول )  در  آزمایش  گروه  سه  معیار  انحراف  و  میانگین

رضایت  ( و3/78)  یادگیری  نمره را3/4)  مندینمره  فراگیرمحور  است،  کرده  کسب  (    گروه معلم محور  و  دارد  قرار  دوم  رتبه  در  گروه 

  و   متغیر یادگیری  برای  ترکیبی و فراگیرمحور  های مقدماتی روش  برتری   دهنده نشان  اولیه،  ارزیابی   این.  دارد  را  ها میانگین  ترینپایین

 است.  فراگیران مندیرضایت

 
26. Kumar 
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دو    هر  نمرا   توزیع  که   داد  نشان  اسمیرنوف-کولموگروف  آزمون.  شد  بررسی  تزم  های فرضپیش  ابتدا  استنباطی،  تحلیل  در بخش

  ها واریانس  که  داد  نشان  نتایج   و  شد   انجام  هاواریانس  برابری  بررسی  برای  لون  آزمون  همچنین.  (p < 0/05)  است  نرمال  وابسته،  متغیر

 وابسته   متغیر  و(  یادگیری  آزمونپیش)  پراشهم  متغیر  بین  رابطه  بودن  خطی  پراکنش،  نمودار.  (p < 0/05)  هستند  همگن  ها گروه  بین

 اثر   این  معناداری  عدم  و   شد  بررسی  ANCOVA  مدل  در  نیز  رگرسیون  هایشیب  همگنی   مفروضه.  کرد  تأیید  را(  یادگیری  آزمونپس)

(p < 0.05  )کوواریانس   تحلیل  از   استفاده   امکان  ها،فرضپیش  این  تأیید   .است  برقرار  نیز   فرضپیش  این   که  داد  نشان  (ANCOVA)  و  

 . ساخت فراهم را (ANOVA) راههیک واریانس تحلیل

 گروه  سه   در مندیرضایت و  متغیر یادگیری آزمونپس نمرا  معیار  انحراف  و میانگین .2جرشل  
Table 2. Mean and Standard Deviation of Post-Test Scores of Learning and Satisfaction Variables in three Groups. 

 

 گرشه
Group 

 دعراد 
n 

Sample Size (n) 

 نمره یادگیری
(SD±M) 

Learning Score (M ± SD) 

 منرینمره وضایت
(SD±M) 

Satisfaction Score (M ± SD) 

 معلم محور 

Teacher-Centered 

15 

n = 15 

4/5  ± 2/65   

65.2 ± 5.4 

5/0  ± 4/3 

3.4 ± 0.5 

 فراگیر محور 

Learner-Centered 

15 

n = 15 

8/4  ± 1/72 

72.1 ± 4.8 

4/0  ± 9/3 

3.9 ± 0.4 

 ترکیبی 

Blended 

15 

n = 15 

2/4  ± 3/78 

78.3 ± 4.2 

3/0  ± 3/4 

4.3 ± 0.3 
 

 

 ( آزمون مهاودی هنربالفراگیران ) متغیر یادگیریهای مربوط ب  یافت  

  استفاده  آزمونپیش  نمرا   کنترل  با   (ANCOVA)  کوواریانس   تحلیل  آزمون  از   متغیر یادگیری،  بر  تدریس  روش  تأثیر   بررسی  برای

. (η² = 0/48؛  p < 0/001؛  F= 18/76)دارد    واود  گروه  سه  آزمونپس   نمرا   میانگین  بین  معناداری  تفاو   که  داد  نشان  نتایج.  شد

 توسط  فراگیران  نمرا  یادگیری  تغییرا   ٪48  که  معنی   این  به  است؛  بوده   تأثیرگذار  یادگیری  میزان  بر  تدریس   روش  نوع  دیگر،  عبار   به

 .شودمی داده توضیح آموزش روش نوع

 . آزمونپیش کنترل  با  یادگیری نمرا  کوواریانس  نتایج تحلیل  .3 جرشل
Table 3. Results of ANCOVA for Learning Scores with Pre-Test Control. 

 

منبع 

 شاویانس

Source 

SS df MS F p η² 

 روش آموزش 

Teaching 
method 

1224 2 612 18.76 0.001 0.48 

 خطا 

Error 
1337 41 32.6 — — — 

 مجموع 

Total 
2561 43 — — — — 

 

 ها نشان داد:تر محل تفاو ، از آزمون تعقیبی توکی استفاده شد. مقایسه زوای گروهبرای تعیین دقیق
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 بود.  (p = 0/02)و فراگیرمحور    (p < 0/001)محور  معلم  آزمون گروه ترکیبی به طور معناداری باتتر از گروهمیانگین نمرا  پس

 که  دهدمی  نشان  نتایج  این  بود.  (p < 0/01)محور  معناداری باتتر از گروه معلم  به طور  آزمون گروه فراگیرمحورمیانگین نمرا  پس

 . دارد  قرار  دو  این  بین  فراگیرمحور  روش  که  حالی   در  دارد،  را  اثر  کمترین  محورمعلم  روش  و  دارد  یادگیری  بر  را  اثر  بیشترین  ترکیبی  روش

 .آزمون متغیر یادگیریپس نمرا   برای توکی تعقیبی نتایج آزمون . 4 جرشل
Table 4. Results of Tukey's Post Hoc Test for Post-Test Scores of the Learning Variable. 

 

 هاجفت گرشه

Pair of groups 

 اختلاف میانگین

Mean difference 

 ( p)سطح معناداوی 

Significance (p) 

 محور گروه معلم -گروه ترکیبی 

Blended - Teacher-centered 
13.1 0.001 

 گروه فراگیرمحور  -گروه ترکیبی 

Blended - Learner-centered 
6.2 0.02 

 محور گروه معلم - گروه فراگیرمحور 

Learner-centered - Teacher-
centered 

6.9 0.01 

 

 منری( منری فراگیران )پرسشنام  وضایتوضایتمتغیر های مربوط ب  یافت  

استفاده شد.  (  ANOVA)راهه گیری شد، از آزمون تحلیل واریانس یکآزمون اندازهمندی که تنها در پسمقایسه نمرا  رضایت  برای

  به ؛(η² = 0/42؛ p < 0/001؛ F= 15/34)بود آزمایش مندی در سه گروه نتایج حاکی از تفاو  معنادار بین میانگین نمرا  رضایت

 شود.می داده توضیح آموزش روش نوع توسط فراگیران مندینمرا  رضایت تغییرا  ٪42 که معنی این

 .مندیرضایت نمرا یک طرفه  واریانس نتایج تحلیل. 5 جرشل
Table 5. Results of ANOVA for Satisfaction Scores. 

 منبع شاویانس
Source of 
Variance 

ss df MS F p η² 

 روش آموزش 

Instructional 
Method 

4.87 2 2.435 15.34 0.001 0.42 

 خطا 

Error 
6.66 42 0.159 — — — 

 مجموع 

Total 
11.53 44 — — — — 

 

 ها نشان داد:تر محل تفاو ، از آزمون تعقیبی توکی استفاده شد. مقایسه زوای گروهتعیین دقیقبرای 

میانگین    بود.  (p = 0/03)  و فراگیرمحور  (p < 0/001)محور  میانگین نمرا  گروه ترکیبی به طور معناداری باتتر از گروه معلم

 بیشترین  ترکیبی روش که دهدمی نشان نتایج این بود. (p < 0/01) محور معلم به طور معناداری باتتر از گروه نمرا  گروه فراگیرمحور

 دارد.  قرار دو این بین فراگیرمحور روش که  حالی در دارد، را اثر کمترین محورمعلم روش  و دارد مندیرضایت بر را اثر

تواند هم در  بدنی، روش تدریس ترکیبی میتربیت رشته آموزش  دهد که در آموزش درس هندبال به دانشجویان  این نتایج نشان می

 د. مندی فراگیران مؤثرتر باشبهبود یادگیری مهارتی و هم در افزایش رضایت
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 .مندیمتغیر رضایت نمرا   برای توکی تعقیبی نتایج آزمون  .6 جرشل
Table 6. Results of Tukey's Post Hoc Test for Satisfaction Scores. 

 

 ها افت گروه

Group Pairs 

 اختلاف میانگین 

Mean Difference 

 ( p)سطح معناداری  

Significance Level (p) 
 گروه معلم محور  -گروه ترکیبی

Blended Group – Teacher-Centered Group 
0.9 0.001 

 فراگیرمحور گروه   -گروه ترکیبی

Blended Group – Learner-Centered Group 
0.4 0.03 

 گروه معلم محور  -گروه فراگیرمحور

Learner-Centered Group – Teacher-Centered Group 
0.5 0.01 

 

 

 بحث ش نتیج  گیری 

  مندی رضایت  و   مهارتی  یادگیری  میزان  بر  ترکیبی  و  فراگیرمحور  محور،معلم  تدریس   روش  سه  تأثیر  مقایسه  حاضر،  پژوهش   اصلی  هدف 

 واود   معناداری  تفاو   مندیرضایت  و  مهارتی  یادگیری  نظر  از  گروه  سه  بین  که  داد  نشان  هایافته.  بود  بدنیتربیت   آموزش  در  فراگیران

  گروه   از  باتتر   نیز  فراگیرمحور  گروه در  و   محورمعلم  و  فراگیرمحور گروه  از  باتتر  ترکیبی   گروه   در  متغیر دو   هر میانگین  که  ایگونهبه  دارد؛

  تدریس   هایروش  تفاو   که  معنا   این   به  کرد؛  تفسیر  پژوهش   ادبیا   در  شدهمطرح  مباحث  چارچوب  در  توانمی  را  الگو  این.  بود  محورمعلم

 تجربه  دهی سازمان  چگونگی  و  مؤلفه  دو   این  ترکیب  نحوه  بلکه  شود،نمی  محدود  فراگیر  مشارکت  میزان  یا   معلم   هدایت  میزان  به  صرفاس

 مشارکت  نقش  درباره(  1402)  همکاران  و  ش تی  و(  2025)  همکاران  و  مونازوال  هایپژوهش  نتایج  با  یافته  این.  دارد  اهمیت  نیز  یادگیری

  با  مقابل، در است؛ راستاهم یادگیری پیامدهای بهبود در ترکیبی رویکردهای اثربخشی با مرتبط هاییافته با نیز  و مندیرضایت در فعال

 این.  دارد  تفاو (  1399  صدری،  و  حدادی  ؛2010  رینک،)  اندکرده  گزارش  را  محورمعلم  هایروش  بیشتر  اثربخشی  که  هایی پژوهش

 دانست.   شدهارائه  هدایت  میزان  و  تدریس  روش  اارای  شیوه  فراگیران،  سطح  مهار ،  نوع  در  تفاو   از  ناشی  حدی  تا  توانمی  را  خوانیناهم

 تبیین  پژوهش  نظری  چارچوب  و   حرکتی   های مهار   یادگیری  ماهیت  به  تواه  با   توانمی  را  مهارتی  یادگیری  در   ترکیبی  روش  برتری

  بازخورد،   و   تعامل  شده، هدایت  بازی  تمرین،  به  حضوری  زمان  اصلی  بخش  اخت اص  و   کلاس  از  پیش  پایه  محتوای  ارائه  روش،  این  در.  کرد

  آن   اصلاح  و   کاربرد  برای  بیشتری  فرصت  دیگر،   سوی  از  و   شود  آشنا  مهار    اولیه  الگوی  و   ساختار   با   سو  یک   از  فراگیر  که  دهدمی  امکان

  و   بحث  شده، ارائه   محتوای  درباره  پرسش  مهار ،  نمایش   هندبال،   مانند   پیچیده   های مهار   آموزش  در .  باشد  داشته  عملی   موقعیت  در

  از (.  1401  همکاران،  و  نادری)   کند   تقویت  را  عملی   اارای  و   اولیه  دانش  میان  ارتباط  تواند می  شدههدایت  بازی  قالب  در   تمرین  سپس

 منابع   و  کرده الوگیری غیرضروری شناختی  بار تحمیل از  تواندمی اطلاعا  دهی سازمان و  مناسب  هدایت نیز،  شناختی  بار نظریه منظر

  نه   توانمی  را  ترکیبی  گروه  برتری  بنابراین، ؛2006و همکاران،    27کریچنرکند )  آزاد  عملکرد  اصلاح  و  تمرین  پردازش،  برای  را  شناختی

 دانست. بازخورد  و عملی  تمرین شناختی،  آمادگی اولیه، هدایت ترکیب حاصل بلکه فناوری، از استفاده از ناشی صرفاس

 
27. Kirschner 
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  و  گیریت میم  تعامل،  در  نسبی  محدودیت  کند، می  فراهم  آموزش  برای  مشخ ی  توالی   و  ساختار  محورمعلم  روش  اگرچه  مقابل،  در

 خوانهم فعال  یادگیری ادبیا   با  تفسیر این . کند ایجاد  مهار   کاربرد  و  فعال پردازش برای کمتری فرصت است ممکن  فراگیر مشارکت

  ناکارآمدی   معنای  به  یافته  این  نباید حال،  این  . با(2004،  28پراینس) دارد  تأکید  یادگیری فرایند  در  یادگیرنده  مشارکت  نقش  بر  که  است

  تواندمی  کمتر،  تجربه  دارای  فراگیران  برای  و  یادگیری  اولیه  مراحل  در  ویژهبه  مستقیم،  هدایت  زیرا  شود؛  تلقی  محورمعلم  آموزش  مطلق

  پژوهش  در  نیز  فراگیرمحور  روش (.2006  همکاران،  و  کریچنر)باشد    داشته  یادگیری  فرایند  دهیسازمان  و  خطا  کاهش  در  مهمی  نقش

 یادگیری  و  تعامل   مسئله،  حل  مشارکت،  برای  بیشتر  فرصت  کردن  فراهم  با  تواندمی  که  داشت  محورمعلم  روش  از  بهتری  عملکرد  حاضر

 نبود  صور   در  فعال،   مشارکت  که  دهد می  نشان  ترکیبی  روش  به  نسبت  آن  عملکرد  بودن  ترپایین  حال،  این  با .  شود  تبیین  فعال

 که   کند می  حمایت  رویکردی  از  حاضر  یافته  منظر،   این  از.  شودنمی  منجر  یادگیری  سطح  بیشترین به  لزوماس  کافی،   هدایت  و   دهیچارچوب 

 دارد.  تأکید  مشارکت و هدایت ترکیب بر فراگیرمحور، و محورمعلم آموزش میان  تقابل اای به

 از  پیش  آموزشی  محتوای  به  دسترسی.  است  تبیین  قابل  منطق  همین  امتداد  در  نیز  فراگیران  مندیرضایت  در  ترکیبی  روش  برتری

 معناداری  و  کنترل  مشارکت،  احساس  تواندمی  تعاملی  و  عملی   هایفعالیت  به  حضوری  زمان  اخت اص  و  قبلی،   آمادگی  و  مرور  امکان  کلاس،

  تواند می  نیز  فراگیرمحور  روش  در  گروهی   هایفعالیت  در  مشارکت   و   همساتن  با  تعامل   دیگر،   سوی  از.  دهد  افزایش   را  یادگیری  تجربه

 بدنی تربیت  در   مشارکتی رویکردهای  عاطفی  و ااتماعی  پیامدهای   به مربوط  شواهد  با   که  اییافته  کند؛   تقویت  را  تعلق   احساس  و  رضایت

 برای   است  ممکن  مستمر  مشارکت  و  خودتنظیمی  به  بیشتر  نیاز  فراگیرمحور،  روش  در  حال،  این  با.  (2015کیسی و گویر،  ) است  راستاهم

  دهد،   کاهش  را  ابهام  تواندمی  اگرچه  مستقیم،  هدایت  و  روشن  ساختار  نیز  محورمعلم  روش  در.  باشد  همراه  دشواری  با  فراگیران  برخی

  گروه   باتتر  رضایت  بنابراین،.  سازد  ترتعاملکم  فراگیران  برای  را  یادگیری  تجربه  است  ممکن  مشارکت  و   تعامل  اختیار،  در  محدودیت

 .دانست  عملی تجربه و اولیه آموزش و  مشارکت، و  هدایت عمل، آزادی و  ساختار زمانیهم حاصل توانمی را ترکیبی

  های روش  با   مقایسه  در  ترکیبی  روش  هندبال،   ورزشی  هایمهار   آموزش  در   که  داد   نشان  حاضر  پژوهش   هاییافته  مجموع،  در

 میانگین  متغیر  دو  هر  در  نیز  فراگیرمحور  روش  و  بود  همراه  مندیرضایت  و  مهارتی  یادگیری  از  باتتری  میانگین  با  محورمعلم  و  فراگیرمحور

  فراگیر فعال مشارکت با  را معلم هدایت  که کندمی حمایت ایآموزشی رویکردهای کاربرد از یافته این. داشت محورمعلم روش از باتتری

  بدنی، تربیت  معلمان   کرد   پیشنهاد  توانمی  کاربردی،   نظر   از.  بدانند  دیگری  اایگزین   کامل   طوربه  را  یکی   آنکه  بدون   کنند، می  تلفیق

  تعامل،  تمرین،  برای  کلاس  زمان   از  و  حضوری  آموزش  مکمل  عنوانبه  دیجیتال  محتوای  از  فراگیران،  سطح   و  مهار   ماهیت   با   متناسب

  و   طراحی  توانایی   توسعه  خدمت،   ضمن  هایدوره  و   معلم   تربیت  هایبرنامه  در  همچنین،.  کنند   استفاده  بازخورد  و   شده هدایت  هایبازی

 .گیرد قرار تواه مورد تواندمی ترکیبی آموزش اارای

 
28. Prince 
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 آموزش   رشته  سوم  سال  دانشجویان  به  نمونه  بودن  محدود.  شوند  تفسیر  پژوهش  هایمحدودیت  به  تواه  با  باید   هایافته  حال،  این  با

. کندمی محدود را آموزشی هایمحیط و  هارشته سنی، هایگروه سایر به نتایج پذیریتعمیم فرهنگیان،  دانشگاه  پردیس  یک بدنیتربیت

  محیطی   و  فردی  عوامل  همه  کامل   کنترل  شد،  سازییکسان  امکان  حد  تا  آموزشی  امکانا   و  تدریس   زمان  مدرس،  محتوا،  اگرچه  همچنین،

  تر،متنوع   و  تربزرگ  هاینمونه  با   آینده   هایپژوهش  شودمی  پیشنهاد  اساس،  این   بر.  نبود  پذیرامکان  مندیرضایت  و  یادگیری  بر  مؤثر

 یادگیری   بر  مؤثر  سازوکارهای  و  تدریس  هایروش  آثار  پایداری  بدنی، تربیت   مختلف  سطوح  و  هامهار   در  و  ترطوتنی  آموزشی  هایدوره

 . کنند  بررسی را مندیرضایت و
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 ملاحظات اخلاقی
پژوهش و    یها، هدف از اارااز انجام م ااحبه  شیشاده اسات. پ   تیطور کامل رعابه یفیک  یهاپژوهش  یپژوهش، اصاول اخلاق نیدر ا

آگاهانه آنان اهت شارکت در مطالعه و ضابط الساا   تیو رضاا  دیگرد حیکنندگان تشارشارکت  یتمام یها برانحوه اساتفاده از داده

داده شااد که مشااارکت آنان داوطلبانه بوده و حق ان ااراف در هر مرحله را دارند.    نانیاطم  انکنندگبه شاارکت نیشااد. همچن  افتیدر

ها و  قولنقل  یاز افراد ثبت نشاد و برا  ییشاناسااو قابل  یتیاطلاعا  هو  گونهچیه  ،یو گمنام  یمحرمانگ ،یخ اوصا میمنظور حفظ حربه

 .دیاستفاده گرد یاخت اص  یاز کدها  هالیتحل

 مشاوکت نویسنرگان

نویس اولیه، بازبینی و ویرایش، بررسی منابع و مدیریت پروژه  ها، تحلیل رسمی، نگارش پیشسازی، گردآوری دادهحامد عبدی در مفهوم

زاده در گردآوری  نویس اولیه مشارکت کرد. فریبرز عرفانیها و نگارش پیشسازی، گردآوری دادهدر مفهوم  مشارکت داشت. عباس باقری

 . ها و بازبینی و ویرایش مقاله مشارکت کردها، تحلیل رسمی و بررسی منابع مشارکت داشت. پرستو گودرزی نیز در گردآوری دادهداده

 دشکر ش قرودانی )اختیاوی(
دانشگاه   سی پرد  تیریاز مد  نی. همچندارندیمطالعه ابراز م  ن یکنندگان در اخود را از همه شرکت  مانهیصم  ی مراتب قدردان  سندگانینو

 . شودیم  ژهیمطالعه تشکر و نیا یدر طول اارا غشانیدریب یهاتیبه خاطر حما یدر استان مرکز انیفرهنگ

 دعاوض منافع
 . نشده است انیب سندگانی تعارض منافع توسط نو گونهچیه

 استفاده از هو  مصنوعی ۀبیانی
استفاده   ا یبر ادب  یدر بخش مرور  یراستاریو و  یسیبازنو  ی، برا5نسخه   ،یت یپ یاکه از ابزار چت   دارندی( اظهار مسندگانی)نو  سندهینو

  ت یکرده و مسئول  د ییو تأ   یابزار را بررس  ن یشده با استفاده از ااصلاح  ای   دشده یتول  ی هایخروا  ی ( تمامسندگانی)نو  سنده یشده است. نو

 . مقاله را بر عهده دارد. یواکامل محت
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